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 چكیده
رفتگی شغلی مربیان زن ايروبیک شهر اصفهان پژوهش حاضر سنجش رابطه ابعاد شخصیت و تحلیلهدف 

 جامعه آماری اين پژوهش را مربیان. گرفتو به روش پیمايشی انجام بود بود. اين تحقیق از نوع همبستگی 

با استفاده از فرمول تعیین حجم نمونه  .نفر بود 044ها دادند که تعداد آنايروبیک زن شهر اصفهان تشكیل می

نامه به صورت تصادفی پرسش 044نفر برآورد شد که جهت اطمینان بیشتر  064کوکران تعداد افراد نمونه 

برای  .گرفتماری مورد استفاده قرار و در تجزيه و تحلیل آگرديد نامه تكمیل پرسش 051ساده توزيع شد و 

نامه پنج رفتگی شغلی مسلش و پرسشنامه تحلیلپرسش شد:نامه استفاده ها از دو پرسشگیری دادهاندازه

            های رفتگی شغلی با مؤلفهنتايج تحقیق نشان داد که تحلیل کری و کوستا.مکی شخصیت عامل

 ( =r -33/4پذيری )و تجربه (،  =r-01/4پذيری )، تطابق -=r)04/4شناسی )(، وظیفه  =r -00/4گرايی)برون

بنابراين طبق . همبستگی مثبت و معنادار دارد ( =01/4rرنجوری )تگی منفی و معنادار و با مؤلفه روانهمبس

پذيری پذيری و تطابقشناسی، تجربهگرايی، وظیفههای شخصیتی برون، مربیانی که دارای ويژگیاين نتايج

رنجور آمادگی . افراد روانشوندشغلی کمتر دچار فرسودگی شغلی می زای، دربرابر عوامل استرسباشند

 بیشتری برای ابتلا به فرسودگی شغلی دارند.

 .مربیان زن ايروبیک .رفتگی شغلیابعاد شخصیت، تحلیل اژگان کلیدی:و
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 مقدمه
بر انسان آشكار است؛ زيرا شغل علاوهساز شغل در ابعاد گوناگون زندگی امروزه اهمیت و نقش سرنوشت

عبارت ديگر، اگرچه هب (.0لامت جسمی و روانی فرد دارد )های زندگی، ارتباط مستقیمی با ستأمین هزينه

ی شیوع افسردگی، اضطراب و درصد04تا  0کند و به کاهش ود به سلامت روانی و جسمی کمک میخ شغل

های روانی تواند به واکنشخود می (،0شود )های جسمی در شاغلان نسبت به بیكاران منجر میبیماری

 (.3شود )آنها قلمداد میمختلفی منتهی شود که فرسودگی شغلی  يكی از 

مرکب از خستگی  زاست و سندرمیفرسودگی شغلی کاهش قدرت سازگاری فرد درمقابل عوامل تنیدگی

ه به نوعی خدمات تواند در میان افرادی کاست که می 3هش موفقیت فردیو کا 0مسخ شخصیت 0،عاطفی

مديران، معلمان،  جملهکارکنان مشاغل خدمات اجتماعی از اساس شواهد،دهند اتفاق افتد. برانسانی انجام می

معرض فرسودگی های فشارزای محیط کار درموقعیتگرفتن در دلیل قرارمربیان، پزشكان و افراد پلیس به

 (.0لی قرار دارند )شغ

  عوامل فردی و موقعیتی تقسیم ثر بر فرسودگی شغلی را به دو دسته های جديد عوامل مؤپردازینظريه

وامل موقعیتی مواردی و ع های شخصیتیشناختی و ويژگیاند. عوامل فردی متغیرهايی همچون جمعیتکرده

( نیز  پیشینه تحقیق در 0404(. اسويدر )5گیرند )شغل، انگیزه و منابع شغلی را دربرمی هایهمچون ويژگی

(. در سطح 6) بندی کرده استدسته سازمانی، شغلی و شخصی طبقه سهزمینه فرسودگی شغلی را به 

دهند. تحت بررسی قرار میها را بر فرسودگی شغلی کارمندان پژوهشگران اثر محیط روانی سازمانسازمانی، 

 درباره  کنند و در سطح شخصیکارکنان با مشتريان تمرکز میی در سطح شغلی، بر خصوصیات تعامل

داند؛ زيرا ترين عامل فرسودگی شغلی میکنند. ساعتچی عوامل شخصی را مهمهای شخصی بحث میتفاوت

 (. 1شوند )راد هستند که به دلیل عملكرد غیراثربخش باعث فرسودگی خود میمعتقد است اين اف

ثابت و پايدار که  نسبتاً هایويژگیيافته و واحدی متشكل از ای سازمانعهوست از مجما شخصیت عبارت 

های دور تا به امروز درباره شخصیت نظريات گوناگونی از زمان(. 1سازد )فرد را از افراد ديگر متمايز می

کری و پل عاملی شخصیت رابرت مکخصیت طی دو دهه گذشته با مدل پنجمطرح شده است. اما حوزه ش

توان بین ی از تحلیل عاملی دريافتند که میگیر. اين دو با بهرهکوستا صورتی غالب پیدا کرده است

بعد اند که اين پنجهای اخیر نشان داده(. تحقیقات در سال9) بعد مهم منظور کردهای شخصیتی پنج ويژگی

 0،گرايیاند از: برونبارتشده عهای ديگر هستند. پنج ويژگی غالب شناختهويژگیشخصیت، مبنا و اساس 

قبیل هايی ازويژگی رنجوریبعد روان (.04) 1اندوزیو تجربه 1رنجوریروان 6،شناسیوظیفه 5،پذيریتطابق

                                                           
1- Emotional exhaustion 
2- Depersonalization 

3-Loss of a sense of personal accomplishment  

4- Extrovesion 
5- Agreeableness 

6- Conscientiousness 

7- Neuroticism 
8- Openness 
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گرايی گیرد. بروناجتماعی و احساس درماندگی را دربرمی نفس پايین، اضطرابزودرنجی، عزت، ترس

توان به اعتماد و های افراد در بعد تطابق میشود. از ويژگیه میبودن شناختای است که با اجتماعیويژگی

طلبی و روشنفكری مشخص گشودگی به تجربه با خلاقیت، تنوعدلی در برخوردهای اجتماعی اشاره کرد. هم

بودن را گراکوشی و هدفپذيری، سختشناسی بعدی است که میزان مسئولیت، وظیفهشود و نهايتاًمی

 (.00کند )زمان توصیف میاجهت رفتارهای سدر

فرسودگی  کنندۀند توجیهتوانها و ابعاد شخصیتی میصفتدر مطالعات خود دريافت که  (0991مسلش )

فرسودگی  کنندۀتواند توجیهرنجوری مین نتیجه رسید که بعد شخصیتی روان(.  او به اي00د )نشغلی باش

رفتگی در مديران هتل را سنجید و به اين لیلارتباط بین صفات شخصیتی و تح (0404باشد. زوپیاتیس )

زاده و (. وحدانی، محرم03اط وجود دارد )رفتگی ارتبهای شخصیتی و تحلیلصفتنتیجه رسید که بین 

عنوان ارتباط بین ابعاد شخصیت و فرسودگی شغلی معلمان مدارس  با( نیز در پژوهشی 0390عامری )سید

پذيری گرايی، توافقتر برونرنجوری و سطوح پايینافراد با سطح بالاتر روانسید که استثنايی  به اين نتیجه ر

 با( نیز پژوهشی را 0313(. رسولیان )00گیرند )شناسی بیشتر درمعرض فرسودگی شغلی قرار میو وظیفه

د که (. نتايج تحقیق او نشان دا05های شخصیتی پرستاران انجام داد )وان رابطه فرسودگی شغلی با ويژگیعن

در بعد  میزان کلی فرسودگی در پرستاران در بعد خستگی هیجانی، متوسط، در بعد مسخ شخصیت، پايین و

شناختی در ارتباط با متغیرهای شغلی و جمعیتبود. میزان فرسودگی شغلی افزون بر  کفايت شخصی متوسط

عنوان رابطه فرسودگی  با( 0319ساری )حسین شیخیهای شخصیتی مختلف نیز تفاوت داشت. تحقیق گروه

 معرض فرسودگی شغلی قرار دارندرنجور بیشتر درشخصیت هم نشان داد که افراد روانهای شغلی و تیپ

رفتگی شغلی که تعدادی های شخصیتی با تحلیلارتباط ويژگی دربابشده بیشتر تحقیقات انجاممرور  (.06)

فتگی شغلی ارتباط رهای شخصیتی با تحلیلن ويژگی، حاکی از اين است که بیديديمدر بند قبل را از آنها 

متغیر نوع شغل و وضعیت سازمان نوع و شدت اين ارتباط در همه تحقیقات يكسان نیست.  وجود دارد. اما

( شش عامل 0440گر در شدت اين ارتباط معرفی شده است. مسلش و همكاران )عامل مداخلهعنوان به

ند از: حجم کار زياد، میزان کنترل عملكرد بر ادانند که عبارتی مؤثر میسازمانی را در ايجاد فرسودگی شغل

(. 01بین فرد و محیط ) یکار، پاداش کم، نداشتن ارتباط اجتماعی، تبعیض در محیط کار، و تضاد ارزش

ظه مانی تحرك قابل ملاحلحاظ جسفته که ازمشاغلی انجام گر بابها دراينكه اکثر پژوهشبنابراين، باتوجه به 

مطالعه رفتگی شغلی در مربیان ايروبیک های شخصیتی با تحلیلارتباط بین ويژگیاست  ای ندارند، در نظر

فرض پژوهش آن . پیشگیر هستندلحاظ جسمی و هم از لحاظ فكری در متوالی  هم از هایساعتکه شود 

 هایساعتبودن متوالی وسط خود مربی، با توجه بهاست که فشار ناشی از اجرای تمام حرکات آموزشی ت

، دستمزد کم و نداشتن حقوق ثابت، آنان را داشتن خستگی جسمی و فكریهمراههکلاسی و متعاقب آن ب

ط بین دهد. بنابراين هدف اين تحقیق، مطالعه ارتبارفتگی شغلی قرار میدرمعرض ابتلا به عوارض تحلیل

 .استیک رفتگی شغلی در مربیان ايروبهای شخصیت و تحلیلويژگی
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 قیتحقشناسی روش
 .گی و روش آن پیمايشی استهمبست نوع از حاضر پژوهش

اساس اطلاعات و آمار هیئت آمادگی جسمانی و ايروبیک استان اصفهان تعداد مربیان فعال ايروبیک در بر

افراد ز اين میان تعداد دهند. امعه آماری اين تحقیق را تشكیل میکه جا استنفر  044سطح شهر اصفهان 

نامه به پرسش 044نفر برآورد شد که جهت اطمینان بیشتر  064طريق فرمول حجم نمونه کوکران نمونه از

و در تجزيه و تحلیل  گرديد نامه به صورت کامل تكمیلپرسش 051صورت تصادفی ساده توزيع شد و 

 ..گرفتآماری مورد استفاده قرار 

-NEOشخصیت ) یعاملهای پنجاند که شامل پرسشنامهبودهگیری نامه ابزار اندازهدر اين پژوهش دو پرسش

FFI00(نامه فرسودگی شغلی مسلش ( و پرسش MBI) های مورد استفاده نامهدر زير به ترتیب پرسش. است

 شود.ارائه می

کاستا و است که  NEO-PI3نامه پرسش شدۀنامه فرم کوتاهاين پرسش :عاملی شخصیتپنج نامهالف(پرسش

آوردن دستهعاملی شخصیت برای بپنجنامه (. پرسش01) اندکردهتهیه و تدوين  0919کری در سال مک

 64حیطه و  5نامه حاوی مختصر و دقیقی از پنج عامل بنیادی شخصیت ساخته شده است.  اين پرسش اندازۀ

 (، O) پذيری(، تجربهE) گرايی(، برونNرنجوری )اند از: روانترتیب عبارتها بهدارد. اين حیطهال سؤ

 گزينه )کاملاًنامه به صورت بسته و شامل پنجهای پرسش(. سؤالC) شناسی( و وظیفهA) پذيریتطابق

عنوان پاسخ ها را بهدهنده يكی از گزينهموافقم( است که پاسخ مخالفم، مخالفم، نظری ندارم، موافقم، کاملاً

نفر(  336آزمايی )اجرای مجدد بر روی پايايی اين آزمون را با روش باز (0310) کیامهر .کندسؤال انتخاب می

 ترتیبشناسی بهگرايی، پذيرابودن، توافق و وظیفهرنجوری، برونعامل بنیادی شخصیت يعنی روانبرای پنج

و  51/4، 00/4، 13/4، 19/4ترتیب ای کرونباخ را برای اين عوامل بهو آلف16/4و  65/4، 11/4، 10/4، 10/4

 (.09گزارش کرده است ) 11/4

گیری فرسودگی شغلی است و ترين ابزار اندازهنامه رايجاين پرسش نامه فرسودگی شغلی مسلش:پرسش ب(

   است و از سه مقیاس شناخته شده  گیری میزان فرسودگی شغلینجش استاندارد طلايی برای اندازهس

ماده  00است که تشكیل شده  عدم موفقیت فردی، مسخ شخصیت و گیری مستقل خستگی عاطفیاندازه

 سنجد.مختلف سندرم فرسودگی شغلی را می هایجنبه و داردها ها و نگرشجداگانه درباره احساس

های نامه، گزينهدهنده نمره فرد در آن مقیاس است. در اين پرسشهای سؤالات هر مقیاس نشانمجموع نمره

هستند و اکتساب نمره بیشتر  0،0،3،0،5زياد و همیشه( معرف نمرات  ندرت، کم، گاهی، متوسط،مابین )به

نامه فرسودگی شغلی را به اين صورت اعتبار پرسش 0316نظريان در سال  .استدهنده مشكلات بیشتر نشان

                                                           
1 -NEO Five Factor Inventory 

2 - Maslach Burnout Inventory 
3-NEO Personality Inventoty 
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احساس کفايت  ،56/4برای مسخ شخصیت  ،94/4: ضريب آلفای کرونباخ برای خستگی عاطفی کردگزارش 

 (04) .به دست آمده است 93/4نامه ی کل پرسشو برا 10/4شخصی 

 های ضريب همبستگی پیرسون، رگرسیون گام به گام وها از روش جهت تجزيه و تحلیل دادهدر اين تحقیق 

 spssافزار های آماری فوق با استفاده از نرمتحلیل .ه استاستفاده شدتحلیل واريانس چندمتغیره )مانوا( 

 در نظر گرفته شده است. 45/4های تحقیق سطح خطای آزمون فرضیهجهت و  شدانجام  06نسخه 

 

 هایافته
 

 رفتگي شغلينامه تحليلهای شخصيتي و پرسشنامه ويژگينتايج توصيفي پرسش  .3جدول

 ماکزیمم مینیموم میانه واریانس انحراف معیار میانگین لفهمؤ

 34 05 00 05/05 94/3 95/03 رنجوریروان

 54 30 04 00/30 59/5 04/04 گراییبرون

 00 06 30 19/06 04/0 13/33 پذیرش تجربه

 31 00 30 00/05 94/3 11/34 پذیریتطابق

 01 01 31 01/00 40/5 31 شناسیوظیفه

 11 00 59 13/030 00/05 61/64 رفتگی شغلیتحلیل

 

ترين و میانگین ويژگی بزرگگرايی میانگین ويژگی شخصیتی بروندهد نشان می 0های جدول يافته

   ها نیز در ويژگی شخصیتی بیشترين میزان پراکندگی نمرهترين است. رنجوری کوچکشخصیتی روان

 گرايی وجود دارد.ن پراکندگی در ويژگی شخصیتی برونرنجوری و کمتريپذيری و روانتطابق

 
 تگي شغليرفدرباره ارتباط ابعاد شخصيت با تحليلضريب همبستگي پيرسون  .2جدول

 r سطح معناداری
2

 r منبع فراوانی 

 گراییبرون 051 -00/4 40/4 441/4

 شناسیوظیفه 051 -04/4 40/4 40/4

 رنجوریروان 051 01/4 401/4 40/4

 پذیریتجربه 051 -33/4 04/4 440/4

 پذیریتطابق 051 -01/4 43/4 40/4

 

  پذيری و شناسی، تطابقگرايی، وظیفهشخصیتی برونهای بین ويژگیدهد نشان می 0های جدول يافته

       که بین ويژگی ، درحالیرفتگی شغلی همبستگی منفی و معناداری وجود داردپذيری با تحلیلتجربه

 داری وجود دارد.رفتگی شغلی همبستگی مثبت و معنارنجوری با تحلیلروان
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 گیریبحث و نتیجه

تحقیق  رفتگی همبستگی منفی و معناداری وجود دارد.گرايی با تحلیلبین بروننتايج پژوهش حاضر نشان داد 

های شخصیتی، سابقه شغلی و میزان حقوق بررسی ارتباط بین ويژگی"ای با عنوان ( در مطالعه0315مهاجر )

حقوق نشان داد که بین سابقه شغلی، میزان  "ماهیانه با فرسودگی شغلی دبیران آموزش و پرورش شهر تبريز

که ابطه منفی وجود دارد بودن با فرسودگی شغلی ربودن و دلپذيرگرايی، باوجدانماهیانه، ابعاد شخصیتی برون

 (00.)استسو با نتايج تحقیق حاضر هم

بعد گرفتن پنجنظرای با درتحلیل مقايسهرفتگی و تعهد شغلی را در ( رابطه تحلیل0441یم و همكاران )ک

رفتگی شغلی گرايی و تحلیلکارمندان مترو انجام دادند که نتايج پژوهش ارتباطی بین برون دربارهشخصیتی 

وت در ابعاد شخصیت نامه متفاسو نیست. شايد دلیل آن پرسشنشان نداد و با نتايج تحقیق حاضر هم

 .(00))گلدبرگ( باشد 

 مرد معلمان یشغل یرفتگلیتحل و تیشخص نیب ارتباط" عنوان با(  0394) همكاران و یفراهان پژوهش در

نتايج پژوهش حاضر را که  نیامد دست به یشغل یرفتگلیتحل و يیگرابرون نیب معناداری ارتباط "یبدنتیترب

آمدن دستهی، در بکارمتفاوت  اوضاعتفاوت در جنسیت جامعه آماری دو تحقیق و  احتمالاًکند.تأيید نمی

 .(03)نتايج متفاوت مؤثر بوده است 

چیز و نكات بین هستند و به نقاط روشن هر گیر و خوشگرا پرانرژی، اجتماعی، سهلازآنجاکه افراد برون

معلمان  (. شايد00کنند، تحت فشار و استرس، عملكرد بهتری نسبت به ديگران دارند )مثبت هر کار نگاه می

 انتظارات، هابر مدرسه  حاکم وضعیت دلیل کهها تحت فشار باشند. بدينها کمتر از مربیان باشگاهمدرسهدر 

دلیل ه، بکیروبياولی مربیان  ،کندیم ورزش معلمان متوجه آموزاندانش و ایاول مسئولان، ازطرف رای کمتر

، فشار بیشتری را متحمل سالنن مسئولا میمستق نظارت ، وکنندهشرکت افراد گوناگون و متفاوت انتظارات

آن، کمتر دچار  فرسودگی  کنند و متعاقبگرا تحت فشار بهتر عمل میبرون افراداساس شواهد، شوند و برمی

 شوند. شغلی می

ی همبستگی منفی و رفتگلیتحل بای شناسفهیوظی تیشخصی ژگيو نیب داد نشاننتايج پژوهش حاضر 

 شدهم انجا معلمان درباره که( 0449) همكاران و ایگارس قیتحق جينتا باتیجه ن نيامعناداری وجود دارد. 

 انجام پرورش و آموزش رانیدب دربارهکه  مهاجرنتايج  و ،انيدانشجو درباره( 0441) مورگاننتايج  است؛

 درخوان نیست. هم ( 0394) همكاران وی فراهانهای ، اما با يافته(06()05) داردی خوانهم است، گرفته

ی بدنتیترب رانیدب دری شغلی رفتگلیتحل وی شناسفهیوظبین  یارتباط( 0394) همكاران وی فراهان پژوهش

ی خاص جو به توجه بای بدنتیترب معلمان احتمالاً که کردی ریگجهینت نیچن بتوان ديشا است. امدهین دستهب

 امتحاناتی برا الؤس طرح اي هارسن دنرساند خاطربه استرس نبودن مانند است حاکم ورزش زنگ در که

ا دیپ نمود چندان آنهای برای شغل موقعیتر دی شناسفهیوظ آنها، رينظا و آموزاندانش ورقه حیتصح اي ترمانیم

 جهینت توانیم کیروبيا انیمرب دری شغلی رفتگلیتحل وی شناسفهیوظ نیب ارتباط وجود درباب .کندینم
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 انجام صحت حرکات، تكرار تعداد نیچنهم دهد ومی انجامی مربه کی حرکات بیترت و نظم که گرفت

 مشخص شتریب حرفه نيا در رای شناسفهیوظ تیاهم آنها رينظا و مفاصل بر واردی فشارها لحاظ از حرکات

  بهتر جهینترد ؛پردازدیم آن انجام بهی زيربرنامه با و رديپذیما ر کاری هایسخت شناسفهیوظ فرد .کندیم

 . شودیمی شغلی رفتگلیتحل دچار کمتر و ديایب کنار عوامل نيای هااسترس با تواندیم

رفتگی شغلی همبستگی رنجوری با تحلیلکه  بین ويژگی شخصیتی روان دهدیم نشاننتايج پژوهش حاضر 

، گروپاد و همكارانش (0440) همكاران و باکر قاتیتحق جينتا با جهینت نيا. دارد وجودمثبت و معناداری 

 ،(09()01()01) داردی خوانهم( 0311) یرفص و( 0404) همكاران و تاسیزوپ ،(0441) مورگان(، 0441)

 جو احتمالاً که کردی ریگجهینت نیچن توانیم. نداردی خوانهم( 0394) همكاران وی فراهان قیتحق بای ول

      ی در رنجورروانی تیشخصی ژگيو که ستینی اگونهبه ورزش زنگ دری بدنتیترب معلمانی کار

 و دلهره و سيتدری زااسترسل عوام فقدان کلاس،ی برگزاری چگونگرفتگی شغلی نمود پیدا کند. تحلیل

اين  دری رنجورروان شودیم سبب که باشدی عوامل از ديشا سيتدر وهیش بر مسئولان نظارت زی ادلواپس

 به توجه با که گرفت جهینت توانیمی رفتگلیتحل وی رنجورروان نیب ارتباط از .نباشد ملموس چندان معلمان

    وی افسردگ ،يیکمرو خصومت، ،یخودخور تنش، اضطراب، تجربه به ليتما رنجورروان افراد نكهيا

 وهیش بر مسئولان نظارت ازجمله ،کلاس طیمح درا زاسترس عوامل به توجه با و دارند، نيیپا نفسعزت

 افتيدر مستعد افراد نيا .شودمی جاديای شغلی فرسودگ به ابتلای براری شتیبی آمادگ آنها، رينظا و سيتدر

 هستند شيخوی ذهن ليمسا ریدرگر آنقد و ستندین برخوردار لازمی داريپا و باتث از، هستندی منف و عواطف

 سازمان انتظارات شودیم باعثی توجهیب نيا و شوندیم غافل خود طیمحی هامحرك و دادهايرو از که

 مطرح( 0991) جكسون و مسلش طورکههمان  کنندی ناکام احساس خود کار در  و نسازند هدبرآور را خود

 که استی اتیخصوص ازجملهيی بایناشك و بودنیتكانش ن،يیپا نفس به اعتماد مانند هایژگيوی برخ ،کنندمی

ی منفی هوا و حالر کا طیمح در معمولاًر رنجوروان افراد. (34) دهدیم شيافزا رای شغلی فرسودگ احتمال

 فرد و سازدیم دشوار را کار طیمح تحمل هایژگيو نيا .دارندی منف نگرش کار به نسبت عموماً و دارند

 تیخلاق و زهیانگ جاديا ازی رنجورروان نیهمچن .کندیم تجربه رای شتریبی شغلی رفتگلیتحل رنجورروان

در  ديبای تیشخصی ژگيو نيا انیمرب انتخاب در لذا ،کندیمی ریجلوگ است کیروبيای مربی هایژگيو از که

 . شوند گمارده کاربهر تنيیپای رنجورروان درجه بای افراد تا شود گرفته نظر

 وی ريپذتجربهويژگی شخصیتی  نیبمنفی و معناداری  همبستگی که دهدیم نشاننتايج پژوهش حاضر 

 و تاسیزوپ ،(0446) همكاران و زلارز(، 0443) ی بولیکهاافتها يب جينتا نيا .داردد وجوی شغلی رفتگلیتحل

 قیتحق بای ول ،(30()30) داردی خوانمه( 0394) همكاران وی فراهانو  (0441) مورگان ،(0404) همكاران

 لیدل احتمالاً. نداردی خوانهم بررسی کرده بودند را علاجسخت مارانیب مراقبان که( 0446) همكارانش و باکر

 و( كسيندریه نامهپرسش) تیشخص ابعاد در متفاوت نامهپرسش ،(زن نفر 15) متفاوتی آمار جامعه آن

 ،یخردورز ،يیهنرنما ،یکنجكاو به ليمای افرادی ريپذتجربهی ژگيو با افراد. باشدی اجتماعی فرهنگ عوامل
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 از بردنلذتب طال افراد نيا ؛است تجربه از سرشار آنهای زندگ هستند؛ی نوآور وی روشنفكر ،یريپذانعطاف

 باشند ريپذانعطاف و کنند عمل شهياند و خرد براساس کهی افراد است مشخص . هستند ديجدی هاهينظر

   دچار نيبنابرا ند،نوآور و خلاق افراد نيا. دارند طیمح فشارآور هایموقعیت بای بالاتری سازگار زانیم

ی شغل وی فرد تیموفق احساس و هستند شجاع و سازنده مستقل، افراد اين .شوندینم تكرار وی نواختکي

 . شوندیم گرفتاری شغلی فرسودگ بهکمتر  رواز اين دارند

ی همبستگی منفی و شغلی رفتگلیتحل بای ريپذتطابقی تیشخصی ژگيو نیب که داد نشاننتايج پژوهش حاضر 

 یرفص ،(0441) مورگان ،(0440) همكاران و باکر قیتحقهای يافته بايافته  نيامعناداری وجود دارد. 

ی خوانهم (0443) (، استورم و همكاران0449، گارسیا و همكاران )(0404) همكاران و تاسیزوپ ،(0311)

 که ستینی اگونهبه ورزش زنگ احتمالاً (33) نداردی همخوان( 0394) همكاران وی فراهان قیتحق با اما ،دارد

ی رفتگلیتحل بای ريپذتطابقی تیشخصی ژگيو نیب ارتباط درباب .باشدی ريپذتطابقی هارفتار بروز سازنهیزم

 گذشت، بهی ريپذتطابقی تیشخصی ژگيوی دارا افراد نكهيا به توجه با که کردی ریگجهنتی توانیمی شغل

 کلاس در و دارندتمايل ی وفادار وی بردارفرمان ،یهمدل ،یفداکار ،یاعتمادورز ،یسخاوتمند ،یمهربان

 دارند، شرکت متفاوتی سنی هارده و گوناگون قيسلا و یفرهنگ وی تیشخصی هایژگيو با افراد کیروبيا

 لازم تيحما از و بخشد میتحك طیمح با را خود ارتباط تا کندیم کمک فرد بهی تیشخص اتیخصوص نیچن

. گردد اوتفمت افراد و هاقهیسل با برخورد ازی ناشی شغلی ارهفشا کاهش باعث تواندیم نيا .گرددر برخوردا

 است، دوستنوع اساساً سازگار فرد .دارندی شغلی فرسودگ به ابتلا در مقابلی شتریب تیمصون افراد نيا پس

 رابطه نیهم او با زین گرانيد که دارد اعتقاد و است آنان به کمک مشتاق و کندیمی دردهم احساس گرانيد با

 اهل شتریب و است مظنون گرانيد تین و قصد به و است خودمحور ناسازگار شخص سه،يمقا در .دارند را

 .باشد کمتر سازگار افراد دری فرسودگ که استی منطق هایژگيو نيا به توجه با  .یهمكار تا است رقابت

 پذيری وشناسی، تجربهگرايی، وظیفههای شخصیتی برونمربیانی که دارای ويژگینتايج اين تحقیق نشان داد 

همچنین با توجه به نتايج اين  .شوندفرسودگی می شغلی کمتر دچاربرابر فشارهای ، درپذيری باشندتطابق

 شودرو پیشنهاد میرای ابتلا به فرسودگی شغلی دارند؛ از اينرنجور آمادگی بیشتری ب، افراد روانتحقیق

 های شخصیتی مربیان سنجیده شود.عاملی شخصیت ويژگیاب مربیان با استفاده از مدل پنجهنگام انتخ
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The Relationship between the Five Personality factors and Burnout in 
Female Aerobics Coaches of Esfahan 

 
Kalatian G., M.A. Student, Islamic Azad University, Khorasgan Branch 
Badami R., (Ph.D), Islamic Azad University, Khorasgan Branch 

 

Abstract 
The aim of the present study was to investigate the relationship between the five 
personality dimensions and burnout in female aerobics coaches of Esfahan. This 
was a correlation research performed using survey method. The statistical 
population included all 400 female aerobics coaches of Esfahan. The sample 
volume size was estimated 160 using Cochran formula. For more security, a total 
of 200 questionnaires were distributed among the population using simple random 
sampling method 157 of which were filled out completely and were used in 
statistical analysis. The two questionnaires of "Maslach Burnout Inventory", and 
McCrae and Costa's "NEO Five Personality Inventory" were applied for data 
measurement. Results indicated a negative significant correlation between burnout 
with extroversion (r = -0.21), conscientiousness (r = -0.20), agreeableness (r = -
0.18), and openness (r = -0.33); and a positive significant correlation with 
neuroticism (r = 0.17). Therefore, coaches with extroversion, conscientiousness, 
agreeableness, and openness personality traits are less likely to become burnout 
against stressful job factors; and those with neuroticism are at a higher risk to be 
affected by job burnout. 
Keywords: Personality dimensions, Job burnout, Female aerobics instructor 
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