
سامانه  :بررسي موردينظام  اطلاعات مديريت شهري 
  شهر بابلسر) GIS(اطلاعات جغرافيايي 

  
  ، كارشناس ارشد شهرسازي دانشگاه شهيدبهشتيآقاميري رضاسيد

  ، كارشناس ارشد مديريت دولتيزادهمسلم حسين
  ريزي محيطي دانشگاه تربيت معلم، دانشجوي دكتري اقليم و برنامهمهدي صداقت

  
  چكيده

  در كـــــشور از جمعيـــــت و رشـــــد   شهرنـــــشيني افـــــزون روز عهتوســـــ
 و   داده  گـــسترش پـــيش  از  شـــهرها را بـــيش   دامنـــه هـــستند كـــه  عـــواملي

ــداري ــهرهاي پديـ ــزرگ  شـ ــت   بـ ــا جمعيـ ــي   بـ ــاد را در پـ ــته  زيـ ــت  داشـ  . اسـ
 را از هـــاي خـــودكـــه همـــه شـــهروندان بتواننـــد درخواســـتاجـــراي سيـــستمي 

ــبكه  ــق شـ ــامپيوتري  طريـ ــاي كـ ــازند و هـ ــرح سـ ــت را  مطـ ــد درخواسـ ــا رونـ  تـ
عي تحقـــق شـــعار شـــهرداري در ، پيگيـــري كننـــد بـــه نـــورســـيدن بـــه پاســـخ

ــا اســـتهمـــه خانـــه ــا. هـ ، همـــه  الكترونيكـــي درشـــهردارياســـتقرار شـــبكه بـ
ــريع اطلاعـــات  ــديريت شـــهري در سـ ــهر و مـ ــرين زمربـــوط بـــه شـ ــه تـ ــان بـ مـ

ــي  ــره مـ ــي ذخيـ ــورت الكترونيكـ ــوند وصـ ــلپـــس از ار شـ ــابي بلافاصـ ــراي زيـ ه بـ
ــازمان  ــاير سـ ــاسـ ــل و هـ ــهروندان قابـ ــدين  شـ ــدبود بـ ــي خواهـ ــب دسترسـ ترتيـ

اختيـــار قـــرار  همچنـــين در .يابـــداي بـــه نـــوعي تحقـــق مـــيري شيـــشهشـــهردا
ــصميم   ــام تـ ــراي انجـ ــاز بـ ــات موردنيـ ــرفتن اطلاعـ ــريگـ ــاي اجگيـ ــا هـ ــي بـ رايـ

زمــــان  كــــه در ، ديوارهــــاي ســــازماني راهــــاي دقيــــق بهنگــــام شــــدهروش
هــاي مختلــف هـــستند از   بخـــشريع اطلاعــات بــين   حاضــر مــانع گــردش سـ ــ  

  .كندد شهرداري بدون ديوار كمك ميبه ايجا دارد وميان برمي
ــصر در ــاره عـ ــر چـ ــتفاده از  حاضـ ــز اسـ ــاوري اي جـ ــدي فنـ ــاي  توانمنـ هـ

ــشرفته  ــيط ITپيــ ــتفاده از محــ ــاتي    و اســ ــاي اطلاعــ ــه  ، درGISهــ زمينــ
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ــ ــراهم  هبرنامـ ــت فـ ــهري ، جهـ ــديريت شـ ــزي و مـ ــستر  ريـ ــودن بـ ــات نمـ اطلاعـ
 بـــااين نگـــاه بـــه موضـــوع ، پـــژوهش حاضـــر ســـعي در.جـــامع شـــهري نـــداريم 

ــش  ــي بخـــ ــسر     ازيمعرفـــ ــهر بابلـــ ــايي شـــ ــات جغرافيـــ ــامانه اطلاعـــ ســـ
)Geography Information System of Babolsar City( 

ســــازماني اطلاعات درونســــازي بــــسترهــــدف يكــــسانباســــامانه مذكور .دارد 
ــرونو  ــ  بــ ــر تاثيرگــ ــين عناصــ ــازماني بــ ــستقيم وســ ــستقيم در ذار مــ  غيرمــ

ــسر و   ــهر بابلـ ــضايي شـ ــازمان فـ ــك در  سـ ــهرداري الكترونيـ ــق شـ ــله  تحقـ فاصـ
ــال ــاي سـ ــرا    از% 25  در1386-1385هـ ــه اجـ ــهر بـ ــل شـ ــطح كـ ــد و سـ  درآمـ
ــه ــي درنقطـ ــدران در عطفـ ــتان مازنـ ــام    اسـ ــه نظـ ــهري بـ ــديريت شـ ــدايت مـ هـ

 ريــزي شــهري و ت دســتيابي بــه اهــداف عاليــه برنامــه    اطلاعــات جــامع، جهـ ـ 
  .مشاركت مردمي گشت

  سامانه اطلاعات-رداري بدون ديوارـــشه –اي كهـــجامعه شب: دي واژگان كلي
   جغرافيايي شهر بابلسر

  
  :مقدمه 

ــهرها  ــدريجي شـ ــل تـ ــي وتكامـ ــل الكترونيكـ ــث واثرات متقابـ ــبحـ اي هـ
 راه دور و هـــاي ارتباطـــات ازمربـــوط بـــه علـــوم ارتباطـــات فـــضايي، شـــبكه

ــهرها در  ــده شــ ــارچوب آينــ ــي درچــ ــه منظمــ ــاري،  زمينــ ــاي معمــ  هــ
ــاطي    ــي، ارتبـــ ــات فرهنگـــ ــهري، مطالعـــ ــاي شـــ ــي وجغرافيـــ  ، علمـــ

ــوژيكي و ــهتكنولـ ــي   جامعـ ــد مـ ــي رشـ ــد شناسـ ــويان (كنـ ص  ،1381رضـ
يرامـــون هـــاي فراوانـــي پهري بحـــثاگرچـــه پژوهـــشگران عرصـــه شـــ). 215

ــاتي  ــراه اطلاعـــ ــاثيرات بزرگـــ ــالي وتـــ ــه ديجيتـــ ــدن  پديد، جامعـــ آمـــ
ــپيس  ــت  1سايبراس ــر كلي ــته  ب ــه داش ــا  جامع ــي ت ــد ول ــروز  ان ــه ام ــش  ب دان

                                              
1- cyberspace 
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جمعيــت  توزيــع اشــتغال و  كمــي پيرامــون تــاثيرات انقــلاب ارتبــاطي بــر     
ــا و ــرم و يــ ــت    فــ ــده اســ ــل شــ ــهرها حاصــ ــت شــ  ،1380 ،لاودن(حالــ

هــــاي  روي زيرســــاختبــــر  راITتحليــــل نقــــش   تجزيــــه و ).98ص
 هــاي اقتــصادي بــه علــت كمبــود موردهــاي پژوهــشي تجربــي و       فعاليــت

ــه   ــز ب ــتني ــرتب  عل ــدهاي م ــشگويانه فراين ــت پي ــا ماهي ــشر ط ب داراي IT  ن
ــدم ــت ع ــت اس ــدين. قطعي ــيچ ب ــاظ ه ــي لح ــس نم ــاوري ك ــه فن ــد ك ــاي دان ه

ــات و ــه  ارتباط ــاي اســتفاده    اطلاعــات چ ــر مــردم و نهاده كننــده  تــاثيري ب
  .فضا خواهد داشت از

 اجتمــاع بــه حــدي رســيده    حــال حاضــر ســلطه انفورماتيــك بــر     در
نچــه كـــه  آ تـــاثير آن قرارگرفتــه و هادهــا تحــت   نهـــا واســت كــه ســاخت   

 نفــوذ، واقعيتــي  نظــر گــستردگي و  شــود ازانقــلاب اطلاعــات ناميــده مــي   
ــت  ــاني اسـ ــان در .جهـ ــوني جهـ ــرايط كنـ ــه    شـ ــسبت بـ ــي نـ ــيچ دولتـ ، هـ

ــات و  ــاوري ارتباط ــي فن ــات ب ــت    اطلاع ــرد دول ــا عملك ــست، ام ــاوت ني ــا تف ه
شـــدن نعتيصرعـــص اگر.اســـتبـــودهقـــاط مختلـــف جهـــان بـــسيارمتفاوتندر
هــا  ســاختن بزرگــراه اي ماننــد كــشيدن خــط آهــن و    كارهــاي عمــده بــا

ــي  ــناخته م ــراه ش ــود، بزرگ ــاتي در ش ــاي اطلاع ــه ه ــف برنام ــ ردي ــم ه اي مه
ــي     ــساب م ــه ح ــنعتي ب ــوق ص ــصر ف ــدع ــهروندان   .آين ــستره ش ــي گ  دسترس

تــر نــسبت بــه مــسائل     منطقــيتــر وهــاي عميــق  نگــرش،بــه اطلاعــات 
 كاهــد انــزواي اجتمــاعي مــي  از وآورديفــراهم مـ ـشــهري رازنــدگي جــاري 

لاعــــات بــــر مــــورد تــــاثيرات فنــــاوري اط در ).462ص ،1380 ،كاســــتلز(
  :شهرها دو ديدگاه وجوددارد
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ــي از ــر  برخـ ــين بـ ــده محققـ ــن عقيـ ــات و   ايـ ــصر اطلاعـ ــه عـ ــد كـ  انـ
ترتيـــب  بـــدينبرد و بـــين خواهـــداز فنـــاوري اطلاعـــات تـــاثيرات فاصـــله را

 ايــن تحــول بــه   .شــدژرف خواهد تحــولي ســازمان فــضايي جامعــه دچــار   
ــورت آزاد ــصادي وصـ ــازي اقتـ ــروپليتن   سـ ــدوده متـ ــضايي محـ ــسترش فـ گـ

ــا نيـــز تـــراكم جمعيتـــي ايـــن محـــدوده نمـــود يافتـــه كـــه همزمـــان از   هـ
 ).41-27ص ،23 ش ،ها شهرداري1380 ،قديمي(شود كاسته مي

ــري از  ــداد ديگـ ــر  تعـ ــين بـ ــده محققـ ــن عقيـ ــرات   ايـ ــه تغييـ ــد كـ انـ
 روي  بـــر1عيـــت شـــهرها بـــه عنـــوان نقـــاطي فنـــاوري ســـبب تقويـــت موق

افــزايش نــوآوري   برطبــق ايــن ديــدگاه بــا    شــدبزرگــراه اطلاعــاتي خواهد 
 توســـعه اقتـــصاد پيـــشرفته اواخـــر قـــرن بيـــستم و پـــردازش اطلاعـــات در و

ــنعتي ــل از ، دوصـ ــوردار  عامـ ــي برخـ ــت روزافزونـ ــده اهميـ ــتشـ ــن  اسـ ، ايـ
يــت نــسبي   مز  و2تجمــع  هــاي ناشــي از  جــويي  صــرفه از مــل عبارتنــد اعو

 . آن برخوردارشده است از كه شهر
ــدم ــت عـ ــه قابليـ ــه بـ ــات و توجـ ــاوري ارتباطـ ــاي فنـ ــات هـ   و-اطلاعـ

يافتــه، بــه   دركــشورهاي كمتــر توســعه  -گــذاري مناســب كمبــود ســرمايه 
ــله ــروز فاصـ ــع و بـ ــن جوامـ ــان ايـ ــضاعف ميـ ــعهاي مـ ــع توسـ ــه  جوامـ يافتـ

دان فقــ .شــود اصــطلاع شــكاف ديجيتــالي ناميــده مــي    انجاميــده كــه بــه  
ــازوكار ــهو سـ ــاز  برنامـ ــزي كارسـ ــازمان   ريـ ــوب سـ ــراي اداره مطلـ ــاي بـ هـ

ــهر ــولي اداره شـ ــاط و و متـ ــدان ارتبـ ــان ادارات   فقـ ــب ميـ ــاهنگي مناسـ همـ
ــولي بخـــشي از  ــه متـ ــستند ازفعاليـــت متفـــرق كـ ــاي عمـــومي هـ يـــك  هـ

                                              
1- nodes 
2- Agglomeration economic 
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 جلـــب مـــشاركت شـــهروندان از رســـاني و فقـــدان سيـــستم اطـــلاعطـــرف و
ــبب ناكارآ   ــر سـ ــوي ديگـ ــستم  سـ ــدي سيـ ــدايت ومـ ــعه   هـ ــرل توسـ كنتـ

  . بابلسر گرديده استفضايي شهرها بويژه شهر
نـــاچيز ) وريبهـــره( اثربخـــشي ايـــن امـــر بـــه صـــورت كـــارايي و    

، مــــشكلات اداري، نارضــــايتي اربــــاب رجــــوع(هــــاي عمــــومي ســــازمان
ــدي و ــوازيكنـ ــاري در مـ ــازمانكـ ــومي و سـ ــاي عمـ ــدهـ ــود فراينـ هاي  وجـ

ــروري و ــوشغيرضـ  ــ  همپـ ــام وظيفـ ــه انجـ ــا بـ ــيه و، اكتفـ ــوجهي بـ ــه تـ  بـ
ــايي مورد  ــدمات نهـ ــازخـ ــايف و  از نيـ ــراي وظـ ــدها در اجـ ــازمان، فراينـ  سـ

ــرعـــدم ــديران بـ ــراف مـ ــديريت واشـ ــازمان تحـــت مـ ــشاهده قابـــل...)  سـ مـ
ــت ــه طور.اسـ ــاثيرات     بـ ــه تـ ــسبت بـ ــب نـ ــرش مناسـ ــدان نگـ ــه فقـ خلاصـ

ــات و  ــاوري ارتباطـ ــگرف فنـ ــر شـ ــات بـ ــهري و اطلاعـ ــدگي شـ ــازمان زنـ  سـ
ــهرها واداره ــده شـ ــ كننـ ــاتي و  زنيـ ــستم اطلاعـ ــدان سيـ ــلاعفقـ ــاني  اطـ رسـ

 كنتــرل توســعه فــضايي شــهرها، مــساله اصــلي      مناســب بــراي هــدايت و  
  .اين پژوهش است

  :اهداف پژوهش حاضر عبارت است از
ــك و   ∗ ــهرداري الكترونيـ ــق شـ ــدار   تحقـ ــهري پايـ ــديريت شـ  در مـ

  بابلسر شهر
  :عبارتند از پژوهش حاضر اهداف خرد

هـــاي هـــدايت فعاليـــت) ثربخـــشي اكـــارايي و(وري افـــزايش بهـــره ∗
 )ريزي شهريبرنامه (بابلسر توسعه فضايي شهر و

ــره ∗ ــزايش بهــ ــارايي و(وري افــ ــشي  كــ ــت) اثربخــ ــاي فعاليــ هــ
 )مديريت شهري( بابلسر كنترل توسعه فضايي شهر
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  : اين قرار استراهبردهاي رسيدن به اهداف از
ــي    ∗ ــت الكترونيكـ ــتقرار دولـ ــازنگري و(اسـ ــدهاي   بـ ــلاح فراينـ اصـ

 طريــــق بــــه كــــارگيري ظرفيــــت شــــبكه اينترنــــت و  ي ازادار
 ) بابلسرافزايش مشاركت شهروندان شهر

 شــــهر اســــتقرار سيــــستم اطلاعــــات جغرافيــــايي مناســــب در ∗
ــسر  ــره (بابلـ ــاي بهـ ــازمانارتقـ ــومي و وري سـ ــاي عمـ ــزايش هـ  افـ

 )پاسخگويي آنها
 

  اطلاعات مديريت شهري درسطح كلاننظام 
ــهر ــه نونداشــ ــر چــ ــاظ  اگــ ــنعت  از لحــ ــشيني  صــ ــسان  شهرنــ    يكــ

ــي  ــستند ولـ ــه هـ ــاي  از جنبـ ــصوص   هـ ــر بخـ ــسيار ديگـ ــه  بـ ــاي  زمينـ   هـ
ــاعي ــصادي اجتمـ ــاوت  داراي  و اقتـ ــاي تفـ ــسياري هـ ــه    بـ ــستند كـ ــن هـ    ايـ
ــباهت ــاوتشـ ــا و تفـ ــثهـ ــا باعـ ــدن پديد هـ ــشتركات آمـ ــايزاتي  مـ  در   و تمـ
   ايــن  بــا شــناخت  تــوان  مــي شــود كــه  مــي   مختلــف  شــهرهاي مــديريت
ــل ــسيم عوامـ ــدي  و تقـ ــهرهاي بنـ ــف  شـ ــن  مختلـ ــات  از ايـ ــرد  جهـ  ، عملكـ

   نقـــايص  بـــه بـــردن  و بـــا پـــي  كـــرده  را بررســـي مختلـــف  هـــايشـــهرداري
  . نمود  آنها اقدام  رفع  در جهت احتمالي

   عنــوان هــا بــه  شــهرداري  مــديريت  اطلاعــات ، نظــام  ديــدگاه از ايــن
   مختلــــف هــــايشــــهرداري  را از عملكــــرد  لازم هــــاي  داده  كــــه نظــــامي

ــردآوري   ــشور گـ ــر كـ ــردازش سراسـ ــرده  و پـ ــات  كـ ــراي  لازم  و اطلاعـ    را بـ
  آورد، عمـــل  مـــي  فـــراهم  كـــلان  در ســـطح گيـــري تـــصميم  و كنتـــرل

ــي ــد مـ ــن. كنـ ــام ايـ ــان  نظـ ــسه ، امكـ ــتفاده  مقايـ ــرد، اسـ ــارب  از  عملكـ   تجـ
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شـــود را   مـــي  ناشـــي  از تمركـــز اطلاعـــات  كـــه  و ســـاير تـــسهيلاتي ديگـــران
  .كند  مي نيز فراهم

  
   اطلاعات مديريت شهري درسطح خردنظام

ــهرداري ــهشـ ــا بـ ــوان هـ ــان  عنـ ــلي  متوليـ ــشور،   اداره  اصـ ــهرها در كـ  شـ
   شــهري   مــسائل  در زمينــه   گيــري   و تــصميم  ريــزي   برنامــه  گونــه  هر بــراي 

ــه  ــاز ب ــات ني ــي  اطلاع ــاگون   مختلف ــاد گون ــد  از ابع ــه.  دارن ــم از جمل ــرين مه   ت
 و  ، آداب  جمعيـــت  در زمينـــه  لازم  اطلاعـــات  بـــه تـــوان مـــي   اطلاعـــات يـــنا

  . داشت اشاره...  و   اجتماعي ، رفتارهاي ، علايق رسوم
ــايي ــه از آنج ــهرداري   ك ــرد ش ــك  عملك ــر ت ــا ب ــك ه ــر دارد و    ت ــراد اث  اف

ــوزة ــصميمات   حـ ــأثير تـ ــوذ و تـ ــهرداري  نفـ ــا شـ ــه هـ ــعت بـ ــامي  وسـ    تمـ
ــ  و عـــلاوه شهرهاســـت ــاد   همكـــاري  شـــهر بـــدون  يـــك ، اداره ايـــن ر بـ  آحـ
ــهروندان ــان شـ ــذير  امكـ ــستپـ ــاه  نيـ ــاختن ، آگـ ــهروندان سـ ــداف  شـ ،   از اهـ

ــت ــه سياس ــا، برنام ــصميمات  ه ــا، ت ــهرداري...  و  ه ــه ش ــا ب ــة ه ــل  منزل    تكمي
توانـــد بـــا   و مـــي  اســـت هـــا و شـــهروندان شـــهرداري  بـــين  ارتبـــاط چرخـــة
  هــا را در نيــل شــهرداري  آنهــا،  انگيــزه ش و افــزاي  مــردم  مــشاركت جلــب

  . بخشد  ياري  مطلوب  اهداف به
   عنــوان هــا بــه  شــهرداري  مــديريت  اطلاعــات ، نظــام  ديــدگاه از ايــن

ــك ــال ي ــاطي  كان ــه دو  ارتب ــين طرف ــهرداري   ب ــردم ش ــا و م ــل ه ــي  عم ــد   م كن
ــه ــدون كــ ــود آن  بــ ــهرداري  وجــ ــا نخواهند، شــ ــستهــ ــصميمات توانــ   تــ

 در   مــــشاركت  را بــــراي  لازم ، انگيــــزه  اتخــــاذ كننــــد و مــــردم مناســــبي 
  . نخواهند داشت  شهر خود  بهينه مديريت
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  تحليل اطلاعات
ــدگي ــسترش پيچيـ ــديريت  و گـ ــهري  مـ ــه ، آن  شـ ــك  را بـ ــت  يـ    فعاليـ

   نيــز بــا تجــارب    آن چگــونگي   كــه  اســت  كــرده  تبــديل كــاملاً تخصــصي 
ــاگون ــد و گونـ ــژوهش جديـ ــاي و پـ ــي ع هـ ــه اي لمـ ــف  كـ ــاد مختلـ  و   در ابعـ

ــرتبط ــا آن م ــه در  ب ــا ب ــي  انجــام  دني ــه  م ــده روزه رســد هم ــي  پيچي ــر م . شــود ت
  افــزايش   دارنــد چنــان   و فنــي  علمــي  بيــشتر، جنبــه   كــه  اطلاعــات ايــن

  امكـــان)   و كارشناســـان مـــديران (  آن  بـــه  نيازمنـــدان  بـــراي انـــد كـــه يافتـــه
 ديگــر جــستجو در    عبــارت بــه. نــدارد وجــود   مناســب  اطلاعــات انتخــاب

ــك ــة ي ــزرگ  مجموع ــاي ز داده ا  ب ــام ه ــراي  خ ــتفاده  ب ــده  اس ــه اي كنن ــه  ك    ب
ــال ــات  دنب ــصري اطلاع ــت  منح ــه  اس ــان  ب ــدازه   هم ــامعقول ان ــت  ن ــه  اس    ك
ــازيجواهر ــراي س ــاختن  ب ــك  س ــه  ي ــشتري  حلق ــه انگ ــفارش  ب ــش  س ــن  ش    ت

   و كارشناســان  مــديران بنــابراين.  بزنــد ت طــلا دسـ ـ  حــاوي  معــدن ســنگ
  . دارند  زمينه  در اين  لازم  پشتيباني ها نياز بهشهرداري

ــن ــدگاه از ايـ ــ  ديـ ــات ل، تحليـ ــت  اطلاعـ ــازماندهي ، فعاليـ ــده  سـ   اي شـ
ــه اســـت ــه  كـ ــور  بـ ــه اخص طـ ــاب  بـ ــه  منظورانتخـ ــره ، تهيـ ــابي ، ذخيـ ،  ، بازيـ

ــل ــب تحليـ ــه  و تركيـ ــات از اطلا اي  مجموعـ ــوع   و داده عـ ــا در موضـ ــايهـ   هـ
ــرتبط ــهرداري   م ــا ش ــام ب ــا انج ــي ه ــود  م ــدفش ــام و ه ــردآوري  آن  از انج ،  ، گ

   طرقــي  بــه  آن ســازماندهي  يــا  مجــدد اطلاعــات  ســازي  و آمــاده تلخــيص
 و   مــــديران  معتبــــر، روزآمــــد و مفيــــد بــــه  اطلاعــــات جديــــد و ارائــــه

  .باشد ها ميهرداري ابعاد عملكرد ش  درگير دركليه كارشناسان
ــا كـــه  از هـــايي كـــه موردتوجـــه فعاليـــت  درصـــد اطلاعـــات و85آنجـ

ــهرداري  ــش ــت ب ــستم   هاس ــه سي ــاز ب ــروكاردارد، ني ــان س ــات  ا مك ــاي اطلاع ه
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گــويي بــه مــشكلات مــديريت شــهري محــسوس      جغرافيــايي بــراي پاســخ  
  .است

  
  تم اطلاعات جغرافيايي شهر بابلسرسيس

ابلـــسر بخـــش ب  شـــهرGIS پوشـــش پـــروژهمحـــدوده تحـــت
 .غربي رودخانه بابلرود

   شهربابلسرGISمجموعه 
 GISتهيه نقشه پايه مبتني برمحيط  .1
ــهر     .2 ــامع شـ ــاتي جـ ــاه اطلاعـ ــه پايگـ ــدي(تهيـ ــاعي-كالبـ  - اجتمـ

 - معـــــابر- زيرســـــاخت- تاسيـــــسات- محيطـــــي-اقتـــــصادي
 ريزي براي پوشش كل شهر  برنامهو) مبلمان

  لسر پيش رو درشهر بابGIS ساختار :1نمودارشماره 
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 منطقهشهري

 شهرداري

 شركت آب وفاضلاب

 شركت مخابرات

 شركت ملي گاز

 شركت برق منطقه اي

ن وشهرسازيسازمان مسك  

 سازمان كاداستر 

شهرداري

 سازمان مسكن وشهرسازي

 سازمان آموزش وپرورش

 سازمان صنايع ومعادن

 سازمان نوسازي مدارس

 سازمان بهداشت ودرمان

 بانكها

شركت آب وفاضلاب

 شركت ملي گاز

 شركت برق منطقه اي

 شركت مخابرات

 وزارت راه وترابري

  روستاييسازمان تعاون

 سازمان جهاد كشاورزي

 سازمان آب منطقه اي

 سازمان منابع طبيعي

 سازمان محيط زيست

 سازمان صنايع ومعادن

 وزارت راه وترابري

GIS 

منابع آب روستاييخدماتتاسيسات

  1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ
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تـــوجهي تواندخـــدمات قابـــلمـــيشـــاخه شـــهريدرGISبـــه كـــارگيري
  :نمايد شهربابلسر را معرفي ميGIS نمودارشماره دو .داشته باشد

   شهر بابلسرGIS: 2نمودار شماره 
  
  
  
  
  
  
  
     
  
  
  
  
  
  
  
  

  

 بنا

 خانوار شناسه ساختمان شناسه كاربري

 اشتغال سطح ساخت فعاليت

ينگپارك  پيلوت 

 انرژي قيمت

 تحصيلات جنس

 اقتصاد

 قوميت

 مديريت بحران زيرساخت

 طرح جامع مديريت پسماند

 دسترسي حريم 

 مهاجرت

 سكونت

 خريد

 تكتونيك 

 اطلاعاعت ديگر

 نمايه

 اطلاعاعت ديگر شبكه حركت

 مبالمان

ابعاد كلان پايگاه اطلاعات اجتماعي ابعاد كلان پايگاه اطلاعات كالبدي
نقشه هاي 
 توپوگرافي

 ساختمانها
 كاربري اراضي
  جاده ها
 رودخانه ها وانهار
حوزه ها ومناطق

طرح هاي 
 شهرداري

شبكه راهها 
 ومعابر

اي هخطوط لوله
 زيرزميني

GISمركز   شهر

پايگاه اطلاعات 
ف ت

كانيپايگاه اطلاعات  م  

 آب 
 فاضلاب
 گاز
 برق 
 شهرداري بابلسرGISمركز:ماخذ مخابرات
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 ARC GIS 9.2افــزار ارزيــابي نــرم يــك دوره تحقيــق و  پــس از
ــا ــدوديت  ب ــتن مح ــه نداش ــه ب ــاي توج ــاده ــصادي، ا زي ــودن وقت ــين  ب همچن

ــي در  ــان فارسـ ــاربرد زبـ ــت كـ ــسندآن و قابليـ ــد و كاربرپـ ــاب شـ  بودن انتخـ
 ــ ــن ترتي ــه اي ــوط     ب ــات مرب ــسر، اطلاع ــهر بابل ــامع ش ــات ج ــستم اطلاع ب سي

هــاي هــاي كنتــرل، نقــشه  بــه خطــوط لولــه، امكانــات زيرزمينــي، شــبكه     
 .كنــدمــديريت مــي شــهري راريــزينيازهــاي برنامــه شــهري وتوپــوگرافي و 

  :اساس عملكرد اين سيستم عبارتند از
ــشه داده • ــامل نقـ ــاي ورودي شـ ــاهـ ــسهـ ــوايي ، عكـ ــاي هـ ، هـ

 هاي نوشتاريگزارش مشاهدات زمين و
ــداري داده • ــي و   نگهــ ــات گرافيكــ ــامل اطلاعــ ــه شــ ــا كــ  هــ

 .هاي توصيفي استمشخصه
 ها  تحليل دادهتجزيه و سازي ومدل •
  هارشها و گزاها، چارتها شامل نقشهخروجي داده •
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ز بـــراي مـــديريت نيــا هـــاي مكـــاني مورد لايــه  ازيبــراي مثـــال بخـــش 
  :باشد شهر بابلسر به شهر زير ميGISپايگاه  تاسيسات در
   شهر بابلسرGISهاي مكاني موردنياز براي مديريت تاسيسات در پايگاه لايه: 1جدول شماره 

  عوارض پليگوني  عوارض نقطه اي   عوارض خطي  نهاد محلي 

  خطوط آبهاي سطحي  شهرداري
  مسيلها

  انهار
  معابر

 مخطــــــوط طــــــرح
  شهرداري

  چاه هاي شهرداري
  شيرهاي آتش نشاني

 banch markنقاط 

  مراكز شهرداري
  ايستگاه هاي آتش نشاني

  پوسته معابر
ــه   ــشه پايـــــ نقـــــ

  )2000/1(شهر
ــاي   ــز آبهـ ــه آبريـ حوضـ

  سطحي
  نقشه كاربري اراضي

  شبكه آب بهداشتي  شركت آب وفاضلاب
  شبكه آب شيرين 

  شبكه فاضلاب
  انشعابات

  شيرخط ها
ــاي آب   ــستگاه هــ ايــ

  شيرين
  منهول هاي فاضلاب

  مخازن
  مراكز خدماتي

  محدوده سرويس دهي

  شبكه هاي توزيع گاز  شركت گاز
  علمك هاي انشعاب
  خطوط كمربندي گاز

  شيرخط ها
  ي كاتديايستگاه ها

  حوضچه ها
ايـــستگاه هـــاي تقليـــل 

  فشار
  مراكز خدماتي

  محدوده سرويس دهي
ــي    شركت مخابرات ــسات زيرزمينـ تاسيـ

  )كانال ها(
تاسيــــسات روزمينــــي 

  )شبكه هاي انتقال(

  كافو
  پست 

  حوضچه
  تيرهاي انتقال

  آنتن هاي موبايل

ــستهاي   ــز وپـــ مراكـــ
  مخابراتي

ــي   ــرويس ده ــدوده س مح
  كافو

ــي   ــرويس ده ــدوده س مح
  اكزمر

ــسات زيرزمينــ ـ  شركت برق ي تاسيـ
، كابلهـــاي زيرزمينـــي (

  )كانالها
تاسيــــسات روزمينــــي 

 فــــشارقوي هــــوايي و(
  )فشار ضعيف هوايي

  تيرهاي انتقال
  تيرهاي چراغ برق

  دكلها
  پست هاي تقويت

  ترانس ها

  نيروگاه ها
  مناطق توزيع برق

ــدمات  ــدوده خـــ محـــ
  رساني

  1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ
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سامانه اطلاعـات    تحليل به كارگرفته شده در     هاي تجزيه و  مدل
  غرافيايي شهر بابلسرج

ــدل   در ــش مـ ــن بخـ ــاربر  ايـ ــل كـ ــاي قابـ ــو و  د درهـ ــه الگـ  در منطقـ
  .شودها به اختصار شرح داده ميمدل ، كاربرد هريك ازادامه

هــــايي له مشخــــصهنمــــايش موضــــوعات بوســــي پرســــش و .1
 ...مربوط به عوارض و ، كدهاچون نام خيابان

 كنــــار روي نقــــشه در نمــــايش مــــشتركين بــــر پرســــش و .2
 هاي ديگر لايه
لـــف نقـــاط مخت اتـــصال اطلاعـــات آمـــاري نظيـــر جمعيـــت در  .3

 روي نقشه  هاي آماري بر تهيه نمودارشهري و
 مــــشتركين منــــاطق در  تاسيــــسات و گيــــري ازگــــزارش .4

 هاي شهرداريدست اجراي طرح
 هاي شهريپلاك كارتوگرافي نقشه كاربري اراضي و .5
ــود در  .6 ــات موجـ ــتخراج اطلاعـ ــا  اسـ ــه بـ ــك لايـ ــتفاده از يـ  اسـ
 هاي ديگر لايه
 هازيرساخت توليد حريم بر روي تاسيسات و .7
ــشه   .8 ــصاوير، نق ــصال ت ــا وات ــر    ه ــشخص ب ــوارض م ــه ع ــناد ب  اس

 روي نقشه
ــدل .9 ــبكه   مـ ــل شـ ــازي تحليـ ــرNetwork Analysisسـ   بـ

 روي شبكه معابر
ــازي مـــــدل . 10 ــوگرافي در نقـــــشه ازTINســـ  هـــــاي توپـــ

  25000/1 و2000/1هاي مقياس
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ــدل . 11 ــازيمـ ــه ( dsmسـ ــدل سـ ــهرمـ ــدي شـ ــر) بعـ روي  بـ
 TINمدل 
ــولي و  . 12 ــل طـ ــه پروفيـ ــي از تهيـ ــعيت عرضـ ــوگرافي  وضـ توپـ

 منطقه
ــا ــتفاده از ب ــماره  اس ــدل ش ــي  1 م ــي م ــه راحت ــستجوي    ب ــه ج ــوان ب ت
بـــه آنهـــا  ســـطح شـــهر پرداختـــه و شـــيرهاي خـــط آب در هـــا يـــاخيابـــان

  .دست يافت
   اتصال اسناد وتصاوير به عوارض موجود-1مدل :  1شكل شماره 

  
  

               
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ
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ــا ــتفاده از ب ــر  اس ــايي ه ــد شناس ــي ك ــشترك م ــوا م ــه  ت ــرعت ب ــه س ن ب
 موقعيــت ســطح شــهر پــي بــرد و    اطلاعــات يــك مــشترك در   موقعيــت و

  .بررسي نمود هاي موجود راآن نسبت به وضعيت شبكه
   جستجوي مشتركين درسطح شهر2  مدل :2شكل شماره 

  
  
  
  
  
  
  

ــا ــ ب ــي   ات ــت م ــر جمعي ــاري نظي ــات آم ــرح صال اطلاع ــوان در ط ــاي ت ه
   .را بكار برديسات، مديريت بهينه هاي تاساصلاح شبكه

  اتصال اطلاعات آماري به نقشه پايه شهر - 3 مدل:3شكل شماره
  
  
  
  

  

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ
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ــا ــادهب ــرح  پي ــودن ط ــي نم ــهرداري م ــاي ش ــا ه ــوان ب ــدل ت ــاي م  6و4ه
 محـــدوده بـــه راحتـــي تمـــام اطلاعـــات مـــشتركين يـــا تاسيـــساتي كـــه در 

  .آوري نمود جمعاند را شناسايي وطرح قرار گرفته
  طرح اجرائي شهرداري يي مشتركين موجود در شناسا-4 مدل :4شكل شماره

  
  
  

  
  
  
  
  

 پرتـــراكم از تـــراكم و وجـــود نقـــشه كـــاربرد اراضـــي، منـــاطق كـــمبـــا
ــاري  ــر تجـ ــسكوني ونظـ ــي .. ..، مـ ــايي مـ ــوندشناسـ ــين از .شـ ــن همچنـ  ايـ

ــشه ــان نقـ ــراي مكـ ــا بـ ــهري م هـ ــسات شـ ــابي تاسيـ ــشيـ ــد آتـ ــشاني، اننـ نـ
  .ودشاستفاده مي ... هاي امداد گازرساني وايستگاه

  هاي شهري نقشه كاربرداراضي پلاك– 5  مدل :5شكل شماره 
   

  
  

 1386ر ، شهرداري بابلسGISمركز:ماخذ

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ
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لايـــه شـــبكه خطـــوط لولـــه درصـــورت بـــروز قطعـــي   اســـتفاده از بـــا
، مــشتركين تــوان از لايــه مــشتركين   شــبكه، مــي قــسمت هــر جريــان در

 خروجـــي گـــرفتن از بـــا متـــصل بـــه آن را بـــه راحتـــي شناســـايي كـــرده و
ــا    ــا ب ــيفي آنه ــات توص ــه   اطلاع ــه ب ــامي     توج ــلاك تم ــر پ ــن ه ــماره تلف ش

  . تلفن خودكار مطلع ساخت ركين را بامشت
   تعيين موقعيت عوارض زيرزميني نسبت به يكديگر– 6  مدل :6شكل شماره 

  
  
  

  
  
  
  

ــا ــتفا بـ ــايي  اسـ ــسات زيربنـ ــريم تاسيـ ــدل حـ ــرده از مـ ــازمان ، هـ  سـ
ــبكه   ــاز ش ــريم موردني ــود را ح ــاي خ ــا ه ــان و   ب ــرض خياب ــه ع ــه ب ــوع  توج ن

ــر  ــبكه بـ ــه  رويشـ ــصورت لايـ ــي  آن بـ ــاده مـ ــا در اي پيـ ــد تـ ــام  كنـ هنگـ
  . هاي زيرزميني وارد شودب به شبكهحفاري كمترين آسي

   توليد حريم برروي تاسيسات زيرزميني-7  مدل :7شكل شماره 
  

  
  

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ
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 آن اطلاعـــاتي نظيـــر عكــــس،   اي كــــه در ســـاخت پايگـــاه داده  بـــا 
ــيلم  ــند، فـ ــتن، سـ ــت مـ ــده ...  و DWG، فرمـ ــره شـ ــدذخيـ ــات،انـ   اطلاعـ

ــشه  ــه نق ــود ب ــي  موج ــك م ــوط لين ــاي مرب ــونده ــر  ش ــن ام ــه اي ــي   ك دسترس
  .نمايدالوصول مي بسيار سهلبه انواع اطلاعات را

ــي از ــه در  يكـ ــضلاتي كـ ــاظر در  معـ ــال حـ ــايي  حـ ــسات زيربنـ  تاسيـ
ــي  ــود م ــت و   موج ــران اس ــديريت بح ــساله م ــد م ــبكه  باش ــه ش ــن ب ــاي  اي ه

ــي ــديمي برمـ ــه درقـ ــردد كـ ــروز گـ ــام بـ ــه در هنگـ ــس حادثـ  مت ازيـــك قـ
 شـــوند واي روبـــرو مـــي مـــشكلات عديـــدهآن بـــا ، قطـــع جريـــان درشـــبكه

ــدم ــاهي ازعلـــت آن عـ ــان در  آگـ ــع جريـ ــسات قطـ ــان تاسيـ ــبكه مكـ  آن شـ
ــامـــي ــد بـ ــتفاده از باشـ ــساله را   مـــيNetwork مـــدل اسـ ــوان ايـــن مـ تـ

ــشيد و   ــشتري بخ ــل بي ــرعت عم ــا س ــينب ــر   مع ــه ب ــان حادث ــردن مك روي  ك
ــر ــوط هـ ــره خطـ ــامي گـ ــبكه، تمـ ــاي  شـ ــعهـ ــور  كنقطـ ــان بطـ ــده جريـ نـ

  .شونداتوماتيك مشخص مي
 طـــور كـــه درتاسيـــسات زيربنـــايي همـــان جملـــه مـــسائل مهـــم در از
باشـــد  شـــهر مـــي نيـــز اشـــاره شـــد، مـــساله مـــديريت بحـــران در8مـــدل 
ــص ــاز و   دروصاًخــ ــون گــ ــساتي چــ ــورد تاسيــ ــرق و مــ ــهرداري در بــ  شــ

ــه در   ــروز حادث ــورت ب ــش  ص ــساله آت ــا م ــبكه ي ــرعت   ش ــه س ــاز ب ــوزي ني  س
ــوادث و   ــدهاي ح ــالاي واح ــل ب ــي عم ــداد م ــا   ام ــساله ب ــن م ــد اي ــه  باش توج

ــك و  ــساله ترافي ــه م ــان  ب ــرض خياب ــاع ــهر  و ه ــي ش ــسائل درون ــيم ــد  م توان
 GISبهتـــرين توابـــع  از شـــوند دهـــي روبـــرو مـــشكل كنـــدي خـــدماتبـــا

رســان باشــد تعيـــين بهتــرين مـــسير     ايــن امــر يـــاري  توانـــد دركــه مــي  
)best route (باشدمي.  
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  ين مسير براي رسيدن به محل حادثهتر كوتاه-8  مدل :8اره شكل شم
  
  
  

  
  
  
  
  

 بابلـــسر شـــهر تـــرين مشخـــصه ســـامانه طراحـــي شـــده در    مهـــم
شــد ايــن بــدان   با اطلاعــات مــربط بــه واحــدها مــي    هــا وگــردآوري داده

 از باشـــد وهـــا بـــسياردقيق مـــيآوري دادهمعنـــي اســـت كـــه ســـطح جمـــع
ــي   ــث م ــن حي ــوع فعال  اي ــشه ن ــه نق ــوان ب ــت درت ــي   ي ــهر دسترس ــطح ش  س

ــرد   ــدا ك ــاً وپي ــع    140 تقريب ــد جم ــر واح ــراي ه ــد ب ــورد فيل ــده  م آوري ش
  . به هر واحد لينك شده استو

  تهيه نقشه فعاليت شهربراي في درمقياس واحد ي لينك اطلاعات مكاني وتوص:3شمارهنمودار
  
  
  
  
  

 قطعه شماره يك 

 اعيان شماره دو

اعيان شماره يك

ت
سوپرمارک

د
ح
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۱
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اساس  هاي اطلاعات جغرافيايي دستيابي به اطلاعات صحيح پايه و         سامانه در
الـي   %80به قـولي داشـتن اطلاعـات صـحيح           نهند و  مي بنا ال را يك سيستم ايده  

درك اين    شهر بابلسر با   GISكنند لذا    تداعي مي  درستي عملكرد سيستم را   % 85
 اصـول كـار    مـانع را   هاي جامع و  ترين داده  موثق ترين و موضوع دسترسي به كامل   

مطالعه هاي مورد تمانري واحدهاي آپا  برداشت اطلاعات تمام   نماداين امر  داد و  قرار
  . مورد تك تك آنهاستامكان پرسش در و

  طبقه به نقشه پايه هر  لينك اطلاعات تمامي واحدهاي آپارتمان در:9شكل شماره
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 
  

تـوان بـه كمـك      هاي ميـزان مـي     منحني هاي توپوگرافي و   نقشه استفاده از  با
هاي نظر را بامقياس  بعدي مناطق مورد   سه يا، مدل پرسپكتيو  TIN هايي نظير مدل

سير ديد جهـت  ، تعيين متعيين شيب وارتفاعاين مدل براي  از. متفاوت تهيه نمود 
 فاضـلاب   ،هاي سطحي ، تهيه نقشه شيب براي هدايت آب      حل مسائل تله مترينگ   

 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز: ماخذ
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مقياس   پرسپكتيو منطقه بابلسر در    -10مدل10شكل شماره   . شوداستفاده مي ... و
  25000/1 پرسپكتيو منطقه پايلوت درمقياس -11مدل 11اره  شكل شم2000/1

    10شكل شماره                11شكل شماره 
  
  
  
  
  
  

 بعـدي و  تـوان مـدل سـه     هـاي هـوايي مـي      نقشه  و DSMمدل   استفاده از  با
جمله كاربردهاي اين مـدل       قرارداد از  TIN  مدل baseروي   بر پرسپكتيو شهر را  

 سطح  در... ها و هاي مناسب جهت نصب دكل    ان، تعيين مك  اندازها طراحي چشم  در
روي مـدل      پرسـپكتيو منطقـه پـايلوت بـر        -12 مدل   12 شكل شماره . شهر است 

TIN نماي بالا منطقه پايلوت از  پرسپكتيو-13 مدل 13شماره ، شكل  
  13شكل شماره                    12شكل شماره  

  
  
  
  
  

  1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز :ماخذ 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز: ماخذ

 شهرداري بابلسر GISمركز :ماخذ شهرداري بابلسرGISمركز: ماخذ
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سيـسات شـهري    سازي تا مدل  و DSMهمچنين    و TINمدل   استفاده از  با
نـسبت   زمين را  زير روي زمين و   توان وضعيت تاسيسات بر    مدل مي  روي اين دو   بر

 14شـكل شـماره     . ريزي نمود هاي آتي برنامه   براي طرح  به يكديگر بررسي كرده و    
 پرسـپكتيو   -15مـدل   15 ، شكل شماره  ي زمين  پرسپكتيو تاسيسات رو   -14مدل  

  تاسيسات زيرزميني
     15شكل شماره                    14شكل شماره 

  
  
  
  
  
  

نظر  مسير مـورد توان در ميTINمدل  هاي بدست آمده از   نقشه استفاده از  با
 خـاكريزي و   بـرداري و  عرضي زده تا به وسيله آن حجـم خـاك          هاي طولي و  برش

هاي سطحي  آب ، آب و   براي طراحي مسيرهاي فاضلاب    همچنين وضعيت شيب را   
 25000/1مقيـاس    وفيـل ارتفـاعي در     پر -16 مدل   16 شكل شماره . بررسي نمود 
  2000/1 پروفيل ارتفاعي منطقه پايلوت درمقياس -17مدل 17شكل شماره 
    17ل شماره شك                 16شكل شماره 

  
  
  

  1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز :ماخذ 1386لسر ، شهرداري بابGISمركز: ماخذ

  1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز:ماخذ 1386 شهرداري بابلسر ،GISمركز: ماخذ
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هاي سامانه اطلاعات جغرافيايي شهر بابلسر برداشت بهنگام         ديگر توانمندي  از
 سـطح   ي در بخـش مبلمـان شـهر     )  فيلـد متناسـب    12( ولينك اطلاعات توصيفي  

 اين بخـش    صحيح در  و ريزي كار  براي برنامه  زمينه را  مطالعه است و  محدوده مورد 
  .مناسب ساخته است

  
  يگيرنتيجه

ده وري اطلاعات اسـتفا   توانند از فنا    حد و در چه سطح مي     اينكه شهرها تا چه     
در برخـي  . هـا بـستگي دارد   شدن با اين سيـستم كنند به ظرفيت آنها در هماهنگ     

گـذاري    هاي مختلف اجرايي، مديريت و سياست       كن است پرسنل در رده    شهرها مم 
ظرفيت لازم را براي انطباق سريع با سيستم نداشته باشند و در نتيجـه دسـتيابي                

ديدي كه بايد در نهادهاي مـرتبط       . به اين هدف به زمان بيشتري نياز داشته باشد        
هـا و     امور اجراي طـرح   با شهر شكل گيرد، اين است كه در امور توسعه و عمران و              

نيـاز اسـت و چنانچـه       ) خصوصاً اطلاعات مكـاني   (ها به حجم بالاي اطلاعات        پروژه
هاي حاضر و آتي      دفاع براي نسل  طلاعات بخواهد بصورت علمي و قابل     تحليل اين ا  

اگـر چـه راه و روش       . هاي جديـد تمـسك جـست      ها و روش    باشد، بايد به سيستم   
رش و به كـارگيري ايـن فنـاوري وجـود نـدارد،             اي براي پذي    شدهدوينمشخص و ت  

 ـ     دهد كه در بين نهادهاي مرتبط با شهر اجراي مرحله           تجربه نشان مي   ه اي و گام ب
ايـن روش  . تر است ري در حين انجام ـ متداول يگگام ـ آن هم براساس طريقه ياد 
هـاي   شـود و بـه محـيط     شروع مـي  ) تك سازمان (با ايجاد نوعي سيستم تك كاربر       

ر طـي چنـدين سـال       د سازمان در طي چنـدين سـازمان د        ن شده بين چ   هماهنگ
كردن انگيزه براي استفاده مستقيم و غيرمـستقيم ايـن فنـاوري،            فراهم. انجامد  مي
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شود و مسائل  بخش اساسي هر راهبرد براي پذيرش و به كارگيري آن محسوب مي       
  . گيرند يهاي بعدي قرار م افزاري از نظر اولويت در رده افزاري و نرم سخت

هاي فناوري نوين ارتباطات و اطلاعات و اسـتقرار           گيري از توان و قابليت      بهره
  :شهر الكترونيك، تحولاتي را در پي خواهد داشت

از بعــد اقتــصادي ايجــاد اشــتغال، توســعه تجــارت الكترونيكــي، بانكــداري   
ت، هاي اعتباري، كاهش هزينه ارائـه خـدما         الكترونيكي، گسترش استفاده از كارت    

گذاري داخلي و خارجي و ارتباط تجـاري          جلب توريست، ايجاد زمينه براي سرمايه     
  كشورهاي همسايه و ساير نقاط جهانبا 

مندي شهروندان در دسترسي بـه   از بعد اجتماعي ـ فرهنگي  افزايش رضايت 
هاي اجتمـاعي فـراوان روي    خدمات دولتي  و بخش خصوصي، امكان تشكيل گروه        

 خـط، امكـان توزيـع عادلانـه امكانـات بطـور يكـسان بـين                 گيـري روي    خط، رأي 
  شهروندان و ايجاد زمينه استفاده از نظرات شهروندان در مديريت شهر

رسـاني، آمـوزش      سـازي، اطـلاع     المللي شهروندان، شـفاف      شناخت بين  تقويت
جا و هـر زمـان      ات عمومي و اختصاصي در همه     ن در موضوع  امجازي براي شهروند  

هاي ديجيتالي براي شهروندان و نشر فرهنـگ و عقايـد             تشار رسانه دلخواه امكان ان  
هاي ديجيتالي شهر و ساير نقاط جهان، معرفـي شـهر در              آنها، استفاده از كتابخانه   

  جهان و امكان بيشتر ارتباطات جهاني
از بعد اداري و تشكيلاتي كاهش كاغذبازي، ارتباط اداري بهتر بين نهادهـاي             

 ساعته به شهروندان در هر كجا، هر وقت و به هـر             24شهري، خدمات روي خط و      
تر به    ريزي و كنترل مناسبتر بر عرصه شهر، دسترسي آسانتر و ارزان            شخص، برنامه 

خدمات دولتي و بخش خصوصي، كاهش زمان انجام امور اداري شهروندان، كاهش            
هاي   فساد اداري در كاركنان به علت شفاف شدن امور و نظارت بهتر، تقويت زمينه             
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چـه  هر، ايجاد زمينه بـراي واگـذاري هر    استفاده از نظرات شهروندان در مديريت ش      
بيشتر امور بـه مـردم، افـزايش نظـم در فعاليتهـاي شـهر بـا اسـتفاده از سيـستم                      

  اطلاعاتي جامع
هـاي كالبـدي، كـاهش     از بعد كالبدي ـ زيست محيطي ارتقاي كيفيت طـرح  

ريزي بهينه خدمات حمـل و نقـل          همشكلات محيط زيست، كاهش ترافيك و برنام      
  .جويي در مصرف انرژي عمومي و خصوصي، مديريت پايدار شهري، صرفه

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

ys
te

m
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
7-

22
 ]

 

                            25 / 26

https://system.khu.ac.ir/jgs/article-1-548-fa.html


  1386، پاييز و زمستان 10، ش 7جغرافيايي، ج نشريه علوم 
 

 

240 

  ماخذ منابع و
ــايي-1 ــهرداري، رضـ ــشيد؛ شـ ــا و جمـ ــهرداريهـ ــازمان شـ ــا  سـ ــوق و(هـ ــتحقـ ، ) مالكيـ

  .1382آبان ،54 شماره ها،شهرداري
ــدتقي  -2 ــويان، محمـ ــهري، انتــ ـ  ؛رضـ ــران شـ ــديريت عمـ ــدنو مـ  ، تهـــران،شارات پيونـ

1381. 
 هــــا، شــــهرداري، مــــديريت شــــهريفنــــاوري اطلاعــــات در ؛ حــــسن، شــــكوهيان-3

 .1382آبان  ،54شماره 
ــي-4 ــسن، طليعـ  ــ ؛ حـ ــستم اطلاعـ ــي سيـ ــاني   طراحـ ــهرهاي ميـ ــراي شـ ــهري بـ ات شـ

 .االله قديمي استاد راهنما دكتر حجت،)مطالعه موردي شهركاشان (،ايران
، اي منطقـــهريـــزي شـــهري وهـــاي برنامـــهدرســـنامه روش ؛ زهـــره، عبـــدي دانـــشپور-5

 .1386دانشگاه شهيدبهشتي 
 ،هـــاشـــهرداري ،مـــديريت توســـعه شـــهريفنـــاوري اطلاعـــات و ؛االله قـــديمي، حجـــت-6

 .80، فرودين 23ش 
افـــشين  ، احـــد عليقليـــان واي، مترجمـــان ظهـــور جامعـــه شـــبكه؛مانوئـــل ، كاســـتلز-7

 .1380تهران  ، طرح نوخاكباز،
هــــاي اطلاعــــات مــــديريت نظــــام ؛ن پــــريسجــــي ، كنــــت ســــي ولاودن،دن لاو-8
 .1380تهران  رسا، ،نژاد ترجمه عبدالرضا رضائي،) فناوريسازمان و(
 ، كاربردهــــانيازهــــا و ، )GIS(؛ ســــامانه اطلاعــــات جغرافيــــايي  فرشــــاد، نوريــــان-9

 .81مهر ،41 ش ،هاشهرداري
 ،طلاعـــات جغرافيـــاي شـــهريهـــاي ا سيـــستماي بـــر مقدمـــه؛ ويليـــام، هاكـــسهولد-10

 .1377ريزي شهري تهران  برنامهشركت پردازش و ، نوريانترجمه فرشاد
11-laurini, robert, information systems for urban planning, taylor & 
francis, 2001. 
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