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Urban development strategy represents a contemporary approach in urban 

planning and management, offering a framework for achieving 

sustainable urban development through poverty reduction, citizen 

participation, and increased investment. Like many cities in Iran, Ardabil 

faces numerous challenges, including inadequate governance, 

deteriorating infrastructure, substandard housing, weak public utilities, 

and insufficient social and health services. These issues underscore the 

necessity of strategic planning to address urban development effectively. 

This study aims to evaluate the indicators of urban development strategy 

in Ardabil. Employing a descriptive-analytical methodology, the research 

is grounded in field investigations. A sample size of 230 participants was 

determined using Sample Power software. Data analysis was conducted 

using one-sample T-tests and structural equation modeling (SEM) in 

AMOS Graphics software .The results of the one-sample T-test revealed 

that the status of urban development strategy indicators—livability, good 

governance, bankability, and competitiveness—in Ardabil is suboptimal, 

with mean scores of 2.21, 2.6, 2.62, and 2.15, respectively. Second-order 

factor analysis indicated that among the dimensions of urban development 

strategy, competitiveness, with a factor weight of 0.93, exerts the most 

significant influence, while bankability, with a factor weight of 0.62, has 

the least impact. Furthermore, the findings demonstrated that an 

improvement in the good urban governance index leads to a 0.55 increase 

in bankability, a 0.76 increase in livability, and a 0.86 increase in 

competitiveness. These results highlight the interconnectedness of 

governance quality with other dimensions of urban development, 

emphasizing the need for integrated strategies to enhance Ardabil's urban 

sustainability. 
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Extended Abstract  

Introduction 

The rapid transformations occurring in cities across various dimensions have rendered urbanization 

a fertile ground for numerous contradictions and social conflicts. In many respects, cities have 

evolved into environments where poverty and wealth coexist and accumulate within societies. In 

response to uncertain future conditions, managerial inefficiencies, and the declining quality of urban 

life, a novel approach emerged in the planning literature in 1999, termed "Urban Development 

Strategy" (CDS), as introduced by the Cities Alliance. The Cities Alliance posits that the Urban 

Development Strategy is predicated on principles of governance and effective management, financial 

viability, competitiveness, and livability. Its objective is to establish conditions that allow citizens to 

experience a high quality of life and access essential urban services, thereby bridging the divide 

between privileged and marginalized areas. The goals of this strategy encompass fostering an 

integrated urban perspective, enhancing governance and management, increasing investment, and 

systematically and continuously reducing urban poverty. A pivotal aspect of this approach is its 

acknowledgment of cities as engines of economic development, which have a direct impact on 

poverty alleviation, local economic growth, and improved governance. Ardabil, the capital of Ardabil 

Province, confronts numerous challenges, including marginalization, unemployment, the prevalence 

of dilapidated and unstable structures, inadequate housing, traffic congestion, noise pollution, and 

weak infrastructure. The primary objective of this research is to evaluate the status of the indicators 

and components of the Urban Development Strategy in Ardabil. The study aims to address the 

following questions: What is the current status of Ardabil concerning the dimensions of the Urban 

Development Strategy? Which dimensions among the indicators and components of the Urban 

Development Strategy are most significant in Ardabil? What is the relationship between the 

components and indicators of the Urban Development Strategy within the study area? 

Material and Methods  

This research is applied in its purpose, descriptive-analytical in its methodology, and survey-based 

in terms of data collection. To determine the type and degree of relationship between the factors 

influencing the Urban Development Strategy, structural equation modeling (SEM) was employed 

using AMOS software. For both descriptive and inferential data analysis, a one-sample T-test was 

conducted utilizing SPSS software. The statistical population of the study comprised residents of 

Ardabil. Considering the research subject and hypotheses, Sample Power software was employed to 

estimate the sample size, resulting in a study sample of 230 individuals. 

Results  and Discussion 

The findings from the one-sample T-test indicate that Ardabil is in an unfavorable position regarding 

the dimensions of the Urban Development Strategy. The results of the second-order factor analysis 

revealed that among the dimensions of the Urban Development Strategy, competitiveness, with a 

factor weight of 0.93, exerts the most significant impact, while bankability, with a factor weight of 

0.62, exerts the least influence in Ardabil. Additionally, the research findings demonstrate that an 

increase in the good urban governance index correlates with a 0.55 increase in bankability, a 0.76 

increase in livability, and a 0.86 increase in competitiveness. Finally, it was determined that factors 
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such as attracting investment to the city, satisfaction with the security of the banking system, the 

adoption of new technologies in banking, the expertise and skills of city managers, and the 

accountability of urban laws exert the greatest influence on the Urban Development Strategy process 

in Ardabil. 

Conclusion 

This study has examined the indicators of the Urban Development Strategy in Ardabil. The results 

indicate that the study area is in an unfavorable position concerning the discussed indicators. To 

achieve comprehensive development in Ardabil, a systematic, long-term, and forward-looking 

approach to urban planning must be prioritized. Furthermore, to effectively implement urban 

projects, a fundamental revision of the traditional planning system (master plans) is necessary, with 

an emphasis on detailed planning and long-term strategies for urban development. Another critical 

issue is the need to address the incomplete implementation of plans by prioritizing the localization 

of planning processes and developing a local planning framework based on socio-cultural 

characteristics as a foundation for decision-making in Ardabil. Lastly, it is important to acknowledge 

that Ardabil is a historical and cultural city with significant potential concerning climate, tourism, 

scenic landscapes, agriculture, and music. If urban policymakers adopt a strategic and targeted 

approach to planning, the economic and tourism prospects of Ardabil can be significantly enhanced, 

thereby boosting its competitiveness on both national and international levels. 
 

References 

Mouratidis K (2021). Urban planning and quality of life: A review of pathways linking the built environment 

to subjective well-being. Cities. 115:103229. https://doi.org/10.1016/j.cities.2021.103229 

Mobaraki, Omid; Sarwar, Houshang, Hatami, Fathullah. (2018). Evaluation of urban development strategy 

(CDS) indicators in Zanjan, Urban Management Studies, 11 (38): 10-23. ( in persian). 

https://ums.srbiau.ac.ir/article_15332.html 

Soushi, Suzuki. & Peter, Nijkamp. (2018). Winners in the urban champions league – A performance assessment 

of Japanese cities by means of dynamic and superefficient DEA, Journal of Urban Management, Vol.7, pp.6–

20. https://doi.org/10.1016/j.jum.2018.01.001 

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
jg

s.
25

.7
8.

11
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 s
ys

te
m

.k
hu

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

6-
27

 ]
 

                             3 / 28

https://doi.org/10.1016/j.cities.2021.103229
https://ums.srbiau.ac.ir/article_15332.html
https://doi.org/10.1016/j.jum.2018.01.001
http://dx.doi.org/10.61186/jgs.25.78.11
https://system.khu.ac.ir/jgs/article-1-4261-fa.html
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با کاهش فقر،  ی و مدیریت شهری است کهزیربرنامهاستراتژی توسعه شهری رویکردی نوین در 

به توسعه پایدار زمینه را برای رسیدن  تواندیمی گذارهیسرماافزایش  ی وشهروندمشارکت 

از قبیل،  یادهیبا مشکلات عد ایرانبسیاری از شهرهای  مانند لیشهر اردب شهری فراهم سازد.

کمبود خدمات و  هارساختیز، ضعف مسکن نامناسبفرسوده،  هایبافت ،نامناسبحکمروایی 

ی زیربرنامهمجموع این عوامل ضرورت توجه به بهداشتی مواجه است که  -اجتماعی 

ی استراتژی توسعه شهری در هاشاخصهدف این مقاله سنجش  .دهدیماتژیک را نشان استر

 ی میدانی است.هایبررستحلیلی و مبتنی بر  -توصیفی . روش تحقیقباشدیمشهر اردبیل 

 یینها یابیجهت ارزنفر برآورد گردید.  Sample Power 230 افزارنرمحجم نمونه با استفاده از 

ی معادلات ساختار یسازمدلروش از  زین ی وانمونهتک  T یآمار یهاآزمون ها ازداده لیو تحل

(SEM در )افزارنرم Graphics AMOS آزمون  حاصل از جی. نتادیاستفاده گردT  تک

استراتژی توسعه شهری شامل زیست پذیری،  یهاشاخص تیپژوهش نشان داد وضعی انمونه

، 6/2، 21/2ی هانیانگیم با موردمطالعه قلمرودر ی ریپذرقابتحکمروایی مطلوب، بانکی بودن و 

نشان  پژوهش مرتبه دوم یعامل تحلیل نتایج .قرار ندارند یقبولقابل تیدر وضع ،15/2، 62/2

داری بیشترین  93/0از میان ابعاد استراتژی توسعه شهری، بُعد رقابتی بودن با بار عاملی  داد

ی در شهر اردبیل اثرگذاردارای کمترین  62/0ملی بانکی بودن با وزن عا بُعدی و اثرگذار

ی پژوهش نشان داد که با افزایش شاخص حکمروایی خوب شهری هاافته. همچنین یباشندیم

و بعُد رقابتی بودن به میزان  76/0، بعُد زیست پذیری به میزان 55/0بُعد بانکی بودن به میزان 

 .ابدییمافزایش  86/0

 یبرآمده از استراتژ یهامؤلفه یداریسنجش پا(. 1404)کامران ، انیاریدولت؛ و رایسم، یزارنج یدیسع؛ حسنمحمد، یزدانی: استناد
 25، تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی نشریه. (لی: شهر اردبی)نمونه مورد نی(  از منظر ساکنCDS) یتوسعه شهر

(78 ،)487-460.    25.78.11jgs./10.61186http://dx.doi.org/ 
 

 نویسندگان. ©                                                                .تهرانخوارزمی دانشگاه ناشر: 

                                                 
1 - City Development Strategy 
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 مقدمه

در مناطق  1950 ر سالدرصد از جمعیت جهان د 30(. 1: 2019، 2)سازمان ملل سازمان ملل و آمارهای هابر اساس گزارش

جمعیت  این مقدار شودیمی نیبشیو پ افتهیشیدرصد افزا 55به  2018. این درصد در سال کردندیزندگی م شهری

، 3یشهر ستگاهیبلند و ز یهاساختمان یشورادرصد برسد ) 68، به 2050درصد و تا سال  57به  2024 شهرنشین تا سال

درون  یجتماعا و یکار یهالازم به ذکر است که با توجه به تمرکز فرصت(. 2020، 4، سازمان جهانی بهداشت2: 2020

رشد بوده و همواره بر  کنترلرقابلیغ ینیشهرنش دهیپدرشد در آن،  یجهان یهادرصد از ثروت 80شهرها و تمرکز حدود 

و  8ثیفیگر، 2019، 7لل، سازمان م2018همکاران،  و 6، هود کنسن2020، 5سواکولخواهد گشت ) افزودهشهرها  تیجمع

بستر انواع تضادها و  ینیشهرنشتوان گفت که (. با توجه به تغییرات شتابان شهرها در ابعاد مختلف، می2019همکاران، 

سو ) اندشدهانباشت فقر و ثروت تبدیل به محل  یادر هر جامعه هاشهری ریاست و به تعب جوامعدر  یاجتماع یهاتعارض

بنابراین ؛ هاستآنی پایداری در هاق شاخصقموجود در شهرها نشانگر عدم تح مشکلاتمسائل و . (8: 2018، 9شی و پیتر

، رونیازا .ردیگیمقرار  موردتوجهو مطرح شدن اصل توسعه پایدار، توجه به اصل پایداری هر چه بیشتر با توسعه شهرها 

، 10از این مشکلات هستند )وایمین و شویان رفتونبراندیشمندان در راستای توسعه پایدار در پی یافتن راهکاری برای 

  (.2018، 11، برنامه توسعه سازمان ملل674: 2020

 1999 در شـهرها، از سـال یزندگ تیفیو کاهش ک یتیریمد یناکارآمد نده،ینامطمئن آ یطدر پاسخ به شرابنابراین 

 یموسو) آمد شهرها بـه وجـود ائتلافسازمان  طتوس یتوسعه شهر یتحت عنوان استراتژ یزیربرنامه اتیدر ادب ینینو کردیرو

 تیریو مد تیحاکم هیبر پا یمطالعات سازمان ائتلاف شهرها، راهبرد توسعه شهر فیبنا بر تعر (.2 :1398 ،یخسرویو ک

رخوردار ی بهانهیزمبر آن است که  ؛ و(6: 2021، 12سیدیمورات) استوار است یزندگ تیو قابل یریپذرقابت ،یریپذخوب، بانک

از زندگی و خدمات پایه شهری را فراهم ساخته، شهر کامل یا شهر برخوردار را در برابر شهر محروم یا شهر  شدن شهروندان

فاضل احیا کند، اهداف استراتژی توسعه شهری شامل استراتژی دورنمای یکپارچه شهری، بهبود حکومت و مدیریت، افزایش 

یک  عنوانبهمداوم فقر شهری است. بیشترین اهمیت این رویکرد این است که ی و کاهش سیستماتیک و گذارهیسرما

مستقیم در کاهش فقر، رشد اقتصاد  ریتأثو  ردیگیمموتور توسعه اقتصادی در نظر  عنوانبهاستراتژی گسترده شهری، شهر را 

 (.10: 1398محلی و بهبود حکمرانی دارد )مبارکی و همکاران، 

به پنج  در جهان موفقی همه شهرها باًیاما تجربه نشان داده است که تقر است فردمنحصربههر شهر در  CDSاگرچه 

 مالی عمناب ،ییفضا رساختیشکل و ز ،یانرژ یوربهره و خدمات هو ارائشهری  طیمح تیفیک شت،یشامل مع اصلی موضوع

ـه اساسـی و مهـم دارد، مرحلـه اول: کجـا ین راهبرد چهار مرحل(. ا2020، 13)سازمان ائتلاف شهرها پردازندیم یو حکمران

ها و و ضعف هاتیزیست، جغرافیا و قابل لیهستیم؟ در این مرحله شهر از تمامی ابعاد اعم از اقتصادی، اجتماعی، منابع مح

نـدن کجـا باشـیم؟ پـس از گذرا میخواهی. مرحله دوم: مردیگیذینفع مورد شناسایی و بررسی قرار م یهاانتظارات گروه

. مرحلـه سوم: شودیانداز شـهر تنظـیم مها و اطلاعات، برآورد نیازها و انتظارات جامعه، چشمداده لیوتحلهیمرحله اول و تجز

. ردیگیم مداخلات برای رفع مشکلات و نیازهـا در ایـن مرحلـه صـورت یهاچگونه به آنجا برسیم، گزینش و تدوین برنامه

مرحله چهارم: رد. مختلف موردسنجش قرار گی یهاارزیابی راهبردی، برنامه یهابا استفاده از روشضروری است در این مرحله 
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ها، جزئیات شده بـرای اقـدام و پروژهمشخص یهاچه اقداماتی باید انجام دهیم؟ در این مرحله با تعیـین راهبردهـا، برنامه

حاکمیت محلی، جامعه، نهادهای خصوصـی و اشخاص تعیین  یاهتیو مسئول شودیانداز ارائه ماجرایی دستیابی به چشم

مختلف  یهاطرح یدهه از عمر اجرا هفتاز  شیب نکهیا وجود با ز،ین رانیدر ا(. 13: 1396)رضویان و همکاران،  گرددیم

و همکاران،  ایرهبرن) است رفتهیها صورت پذطرح نیا تیو کم تیفیز کی امستمر یابیارزمعدود عملًا  لیو گذردیم یشهر

 ی ضعیف وعملکردهاو  به لحاظ ارائه کارکردها شهرهای ایران توسعهدرحال یاز کشورها یاریمانند بسو  (1364: 1401

 .جهانی بیابندشهری  اند جایگاه مناسبی برای حضور در شبکهنتوانستهبه در ابعاد مختلف مشا

ی فرسوده هابافت وجود ی، بیکاری،نینشهیحاشتلفی مانند ی مخهاچالشکه با  باشدیم اردبیل مرکز استان اردبیلشهر 

 صورتبهاین شهر،  اینکه رغمیعلمواجهه است.  هارساختیزترافیک و آلودگی صوتی و ضعف  ، مسکن نامناسب،داریو ناپا

، اما بررسی روند تهیه باشدیرا دارا م ، فرهنگی و گردشگریاقتصادیلحاظ از  ویژهبهتوسعه پایدار  یهانهیبالقوه، برخی از زم

موجود  یهاتیبرای تحقق توسعه پایدار، بر مبنای قابل تلاشمختلف توسعه این شهر، نشان داده است که  یهاو اجرای طرح

پذیری، مشارکت اجتماعی ی و رقابت، بر رشد اقتصاد(CDSاستراتژی توسعه شهری )در شهر، مورد غفلت قرار گرفته است. 

 رشد پایدار وبستری برای  تواندیم و باشدینوین توسعه پایدار هماهنگ م یهادگاهیدارد و با د دیتأک یشهر و کاهش فقر

ی استراتژی توسعه هامؤلفهو  هاشاخصهدف اصلی پژوهش حاضر سنجش وضعیت ؛ فراهم کند را ارتقای وضعیت شهرها

وضعیت شهر اردبیل از لحاظ ابعاد  -1ود. ذیل پاسخ داده ش سؤالاتو سعی شده است تا به  شهری در شهر اردبیل است

 بعدی راهبرد توسعه شهری در شهر اردبیل کدام هامؤلفهو  هاشاخصدر میان  -2استراتژی توسعه شهری چگونه است؟ 

ی راهبرد توسعه شهری در محدوده مطالعه به چه صورت هاشاخصو  هامؤلفهارتباط بین  -3دارای اهمیت بیشتری است؟ 

  است؟

قرار گرفته است. احد نژاد و  موردبررسیپژوهش  نهیگرفته در زمانجام مطالعات یبرخ قیتحق یموضوعقلمرو جه به ا توب

ی قرار دادند، نتایج پژوهش حاکی موردبررس رادر شهر زنجان  (CDSی استراتژی توسعه شهری )هاشاخص( 1397همکاران )

کمتر  2/5از مقدار عددی  و باشندیم 40/2و  26/2برابر با مقادیر از آن بود که ماتریس ارزشیابی عوامل داخلی و خارجی 

در شهر زنجان بسیار  SOWT ی استراتژی توسعه شهری با تحلیلهاشاخصبودند، همچنین در این تحقیق مشخص شد که 

( 1399هوشیار ) ی استراتژیک شهر زنجان مشخص گردید.زیربرنامهو راهبردهای برای  هاتیاولو، در نهایت باشندیمضعیف 

نشان داد که میانگین کلی شاخص  هیدر شهر اشنو CDSبر راهبرد  یمبتن یمشارکت یانداز سازچشمخود با عنوان  قیتحقدر 

CDS  کریمیان  تقویت عملکرد کشاورزی است. 1415است و بهترین استراتژی برای شهر اشنویه تا سال  6/2 هیاشنودر شهر

، اندکردهرا بررسی  چابهاری در توسعه شهر یبر استراتژ دیبا تأک داریبه توسعه پا یابیدست( 1399) نوقلعهبستانی و راشکی 

وزن  نیترکمدارای بالاترین وزن و رقابتی بودن داری قابلیت زندگی  موردبررسیی هاشاخصنشان داد که در میان  هاافتهی

را مورد  گلوگاه مازندرانراهبرد توسعه شهری در شهر ( 1400در پژوهشی دیگر حسینی و همکاران ) در شهر چابهار بود.

 تیفیمنجر به کاهش ک این عواملمواجه است که  ییهاچالش باگلوگاه  پژوهش نشان داد که شهر یهاافتهتحلیل قرار دادند ی

ن از مشخص شد که وضعیت شهر گلوگاه از دید کارشناسان و شهروندا طورکلیبهشده است و  این شهردر  یشهر یزندگ

راهبرد توسعه  یدیکل یهاشرانیپ ییو شناسای به تحلیل امطالعه( در 1401سطح ضعیفی برخوردار است. زیاری و همکاران )

 یاثربخش ،یشهر یبرند ساز ،یشهر یریپذرقابتو نتایج پژوهش بیانگر این بود که  ی پرداختهپژوهندهیآبا رویکرد  شهر

شهر را خواهند  راهبرد توسعه ندیبر فرا یرگذاریتأث زانیم نیشتریب یراهبرد یزیرمهو برنا یبه خدمات عمومی دولت، دسترس

( استراتژی توسعه شهری 1401رفیعی و همکاران ) .ردیقرار گ یشهر رانیو مد زانیربرنامه موردتوجه دیداشت که با

به شناسایی  SOWTبا استفاده از ماتریس  و انددادهقرار  موردمطالعهی در محله امیر عرب اصفهان را اهیحاشی هاسکونتگاه

( در تحقیقی به سنجش 2020) 14.گراف و دولفاندپرداخته موردمطالعهی قلمرو دهایتهدو  هافرصتنقاط قوت و ضعف و 

به دنبال  ی راهبردی توسعه شهریزیربرنامهکه  اندکردهو اظهار  اندنمودهی استراتژیک در شهرها اقدام زیربرنامهنقش 

                                                 
14 - De Graaf and  Dewulf 
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تئوریک  صورتبهی برای حل مشکلات شهرها زیربرنامهوجود آمده و این نوع  به ریاخی هادهه شهرها درت رشد افزون مشکلا

 یو توسعه شهر یزیربا عنوان برنامه ی( در پژوهش2020) 15و همکاران یبریب اسیال مونیس است. یافتهتوسعهو عملی 

در کشور  نبورگیدو شهر گوتنبرگ و هلس یبه بررس یداریبه اهداف پا یابیدست ینوظهور برا یهایو استراتژ هاوهیفشرده: ش

 یهایسبز، استراتژ یو فضا داریونقل پاحمل مختلط، یتراکم، تنوع، کاربر ،ینشان داد که فشردگ قیتحق جیسوئد پرداخته، نتا

عوامل فوق ارتباط  انیداد که در م نشان هاافتهی نیدو شهر هستند، همچن نیفشرده در ا یو توسعه شهر یزیربرنامه یاصل

پژوهش  گفت توانیمی پژوهش نوآوردر ارتباط با  نام برده وجود دارد. یسبز در شهرها یتراکم و فضا نیب یو مهم یقو

ها و نماگرها پوشش را در انسجام و عدم استفاده شاخص هاآن خلأ ،یقبل یهااز پژوهش یریگکرده تا ضمن بهره یحاضر سع

از  گرید یبا شهرها یالمللنیاطلاعات، ارتباطات ب یفناور رساختیز ت،یو خلاق ینوآور یمثال، نماگرها طوربهدهد. 

به  یتوجه یقبل قاتیقرار گرفته است اما در تحق لیو تحل موردتوجه لیاردب کیتراتژاس یزیراست که در برنامه یینماگرها

 این با یقیتحق تاکنون لیشهر اردب یعنی موردمطالعهمحدوده  یبرا لازم به ذکر است که نینماگرها نشده است. همچن نیا

 نهیدر زم ییبالا اریبس تیو اهم هالیپتانس یرادا ،یشهر مرز کی عنوانبه لیاست. شهر اردب رفتهیعنوان صورت نپذ

ابعاد مختلف آن  یتوسعه شهر یبرآمده از استراتژ یبا سنجش نماگرها توانیاست که م یتیتجارت و مسائل امن ،یگردشگر

 هایسالگفت که در  توانیم تیشهر را فراهم آورد. در نها نیا یمکان -یینظام فضا یداریپا نهیقرار داد و زم یرا مورد واکاو

 رانیشده است و مد یشهر تیریمد یبدون مشارکت مردم رکن اساس یشهر یهاپروژه ریجامع و سا یهاطرح یاجرا ریاخ

و نظرات  هادگاهیرو د شیاساس پژوهش پ نیبه استفاده از نظرات و مشارکت مردم ندارند. بر ا یاقهمختلف علا لیبنا به دلا

 اردبیل  شهر ندهیآ یبالا برا ییاجرا تیبا قابل ییهاشنهادیقرار داده و پ یشهروندان را در مورد وضع موجود شهر مورد واکاو

 مطرح کرده است.

 هاهینظر ها،یتئور ،ینظر یمنظور از مبان. به سخنی بهتر است قیموضوع تحق امونریاز دانش موجود پ ینقد ینظر یمبان

بتواند  قیطر نیتا بد کندیپژوهش خود انتخاب م ساختار اصلی عنوانبهمحقق است که  یعلم ی کمی و کیفیهاو مدل

مبسوط  صورتبه. با این مقدمه کند تحلیل، تفسیر و تبیین موردنظرمدل  ای هیآزمون نظر یپژوهش خود را در راستا جینتا

 .شودیمی پرداخته توسعه شهر یاستراتژی هاشاخصبه شرح مفاهیم و 

 هااستیسمدیران برنامه در قالب اهداف، خدمات،  وسیلهبهکه  بلندمدتی هاهیروی از امجموعهاستراتژی عبارت است از 

راهبردی در واقع از  یزیراستراتژیک یا همان برنامه یزیرنامهبر (.74: 1400)مهدی زاده،  گرددیمی عملی ترسیم هاطرحو 

 تجاری در آمریکا رواج پیدا کرد یهادر قلمرو فعالیت شرکت 1960بطن مدیریت استراتژیک زاده شده است که ابتدا در دهه 

، ندهاستیو مشارکتی از دیگر فراتر تر و مدبرانهو بسیار منظم یافرایندی هشت مرحله راهبردی یزیر، برنامه16از نظر برایسون

 به این موارد توانیراهبردی م یزیربرنامه یهایژگیاز جمله دیگر و ستا دارای جامعیت و دید بلندمدت یزیرین نوع برنامها

، تأکید بر یریگمی)راهبردی و اجرایی( تلفیق فرآیند تصمیم سازی و تصم یزیراشاره کرد که، تفکیک سطوح برنامه

اهداف کالبدی با اهداف اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، تأکید بر عدم تمرکز و  ، تلفیقیریپذ، پویایی و اصلاحیریذپانعطاف

در یک تعریف اولیه  ؛ و(28-30: 1398و لطفی، راد است )قاسمی  گامبهگام مدت و، تأکید بر افق زمانی کوتاهیافرآیند چرخه

از یک برنامه عملی برای توسعه متعادل در شهرها که در این فرآیند توجه اصلی و ساده استراتژی توسعه شهری عبارت است 

و ساختار مالی قرار  هارساختی، ساختار شهری، ززیستمحیطبر روی تقویت اقتصاد رقابتی در قبال کاهش فقر، مسائل 

. کندیر تهیه و اجرای سند تأکید ماست با ماهیت راهبردی که توأمان ب یا. استراتژی توسعه شهری در واقع برنامهردیگیم

مشارکتی به کار گرفته شده و هدف اصلی آن تأمین توسعه پایدار شهری از  یهاکیاست که در آن تکن یالهیسند مزبور وس

چشم سازی مشارکتی و اقدام همگانی است. این سند از طرفی بر اساس یک  طریق ایجاد ظرفیت اجتماعی برای انداز

افزایش نرخ اشتغال و  منظوربه یگذارهیجهت ارتقاء کیفیت اداره و مدیریت شهری، افزایش میزان سرما مشترک اندازچشم

تا رشد شهرها متضمن عدالت اجتماعی باشد که این  شودیو از طرف دیگر، تهیه م شودیکاهش پایدار فقر شهری تدوین م

                                                 
15 - Simon Elias Bibria 

16 - Bryson 
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 پوراحمد) شودیکیفیت زندگی شهری همه شهروندان میسر م امر از طریق همکاری و مشارکت افراد جامعه در راستای ارتقای

ی هافرصتی نهادی هاچارچوبتا با توسعه  سازدیمشهرها را قادر  یزیربرنامه(. همچنین این نوع 40: 1394و همکاران،

 (.24: 1398بیشتری خلق کنند )قاسمی راد و لطفی، 

دو  یافتگیسطح توسعهمیزان و  جوامع یطیمح تیفیک :17زیست پذیری(: CDSی استراتژی توسعه شهری )هاشاخص

 (. با توجه به تنوعی2020و همکاران،  19، کوزه2015، 18)لی و همکاران هستند یشهر یریپذ ستیمؤثر بر ز یدیعامل کل

 ،یعمدتاً شامل رشد اقتصاد یشهر یریپذ ستیگرفت که ز جهینت توانیم که در مورد زیست پذیری وجود دارد از تعاریف

ثبات  ،یطیمح یآلودگ ،ی پاکهایاستفاده از انرژ ،یشهر تیامن ،یطیمحستیزحفاظت  ،یزندگ هایدارداستانزایش سطح اف

، 23، کاستمن2018، 22، ژان2018، 21، پاول و سن2016، 20)کاشف شودیم ...و  یخدمات عمومدسترسی به  ،یاجتماع

ست پذیری شامل شادی شهروندان )آمبروز و همکاران، که زی کنندیاز مطالعات اشاره م یبرخ (.2020، 24، لینگ2019

رضایت از ترافیک است  (؛ و2019 26و والینت، نیکوزار-چیاوکول، 2018، 25سیموراتد) (. رضایت از مسکن2020

که  رندیگیمبرای جوامع در نظر  هاشاخصهمچنین در مطالعاتی دیگر زیست پذیری را سیستمی از  (.2020، 27سیموراتد)

)قاسمی  باشندیم اشتغالاجتماعی و  -رها شامل محیط شهری، ساخت ساز شهری، توزیع جمعیت، توسعه صنعتی این فاکتو

 (.2021، 31، آرفی و ناصر2019، 30، فو و همکاران2018، 29، پاول و سن2018، 28و همکاران

ق شهروندی، حقوق حقو تیاعم از عدم رعا یجهان کنون یفعل یهااز مسائل و چالش یاریبس :32حکمروایی خوب شهری

از کارگران و فقرا، کاهش سطح درآمد و اشتغال، کاهش تولیدات  سوءاستفادهاجتمـاعی و اداری،  -یبشر، تبعیض، فساد اخلاق

را به مسئله حکمروایی شهری جلب کرده  نیحققجوامع و م ندهیکار، توجـه فزا یبرا یانسان یرویو مهاجرت ن یکشاورز

 شدیدیاستانداردهای زندگی و رفاه جوامع شهری، نیاز  حـداقل برخورداری از یبرا نیبنابرا(. 2018، 33)نای و کرسل است

مناسب  یزندگ تیفیو ک تیقابل با یبه شهر یابیدست(. در حقیقت 2019، 34)چانگ شودیماحساس به حکمروایی شهری 

 و تیاست که اجماع، مشروع یب شهرخو ییحکمروای شود، در گرو تحقق الگو نیتأم یاساس یازهاین که در آن امکانات و

)اسفندیاری  کندیم نیو اداره امور شهرها تضم یریگمیدر تصم را شهروندان و مشارکت سازدیرا فراهم م ماتیتصم یاثربخش

هنجاری ازجمله فراگیر بودن،  یهاو شاخص هایژگیحکمروایی خوب شهری شامل تمامی و(. 115: 1401و همکاران، 

این مفهوم به بعد فضایی اشاره دارد  حالدرعینو کارآمدی، مشارکت، نقش جامعه مدنی و غیره است و  پاسخگویی، انصاف

حکمروایی  دیگرعبارتبه؛ (45: 1400)اندوستا و روستایی،  باشدیحکمروایی خوب شهری م عنوانبه یزیرو شامل برنامه

... در  و یبخش دولت ،یتجار یهاسازمانی ردولتیغ یهاگوناگون، مانند سازمان گرانیباز یریگمیتصمخوب شهری شامل 

سیستم حکمروایی شهری  ریپذخوب مدل انعطاف ییحکمروا (.2020، 35مسائل عمومی جامعه است )مارکوس و کرینگز

                                                 
17 - Livability 
18 - Li 
19 - Kose 
20 - Kashef 
21 - Paul and sen 
22 - Zhan 
23 - Costman 
24 - Liang 
25 - Mouratdis 
26 - Okulicz-Kozaryn and Valent 
27 - Mouratidis 
28 -Ghasemi 
29 - Paul and Sen 
30 - Fu 
31 - Arefi and Nasser 
32 - Good Urban Management and Governance 
33 - Ni and Kresl 
34 - Chang 
35 - Markus and Krings 
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سازی، کارایی و اثربخشی،  عجماا ، پاسـخگویی،مداری اند از: مشارکت، قانوناست که عبارت رکنمطلوب مبتنی بر هفت 

 (.2019، 36بروکاردو) و عـدالت یتافشـف

جهت  یالهیوس عنوانو از آن به استیدر سطح دن یموضوع محور کی یریپذدر حال حاضر رقابت 37:یریپذرقابت

ی شهری، ریپذرقابت. (90: 1398)رفاح کهریز و همکاران،  شودیم ادی داریمطلوب و توسعه پا یبه رشد اقتصاد یابیدست

با کمترین قیمت( در رقابت  لزوماًولید و ایجاد بازار برای تولیدات )کالاها و خدمات( با ارزش مناسب )نه توانایی یک شهر در ت

که ضمن  شودیمی اقتصاد شهری اطلاق هایژگیوی شهری به ریپذرقابتبا تولیدات رقابتی و سایر مناطق شهری است. 

و  تیفیو ک کندیمتصاد مبتنی بر صادرات پشتیبانی تولید خدمات و محصولات با ارزش برای شهروندان خود، از اق

 ییتوانا یریپذرقابت دیگرعبارتبه؛ (15: 1397ی و همکاران، اکبریعل) دهدیماستانداردهای زندگی شهروندان را افزایش 

 یدوره طولان کی یبرا یالمللنیماندن درصحنه رقابت عادلانه و ب بیشتر افزوده ورشد ارزش ،یسهم بازار، سودده شیافزا

ی واقع در منطقه هاشرکتعملیات  -1دارند ی شهری بر روی دو بخش عمده تمرکز ریپذرقابتتعریف  (.1400)جوادی،  است

 گذاردیم ریتأثدر مقایسه با نهادهای خارجی  هاآنی یا مزیت رقابتی وربهرهو بر  کنندیمو فاکتورهای مختلفی که جذب 

ی ریپذرقابتکه هدف اصلی  تضمین استانداردهای بالای زندگی برای جمعیت -2 ابندییمازتاب که در نهایت در رشد بازار ب

 زیساکنان ن یهاانداز تجارت، به دغدغهچشم فراتر ازی ریپذرقابت. در این راستا (175: 2018، 38یکوالسکاست )ورسا و 

 فیبلکه با ط شود،ینم یریگاندازه یو مال یاقتصاد اقدامات تنها توسط شرفتیکه پ دهدیپرسش پاسخ م نیو به ا پردازدیم

 (.2019، 39کسترایدا)آنونی و  شودیم یابیها ارزاز شاخص یعیوس
از  یکی .است یگسترش خدمات اقتصاد یبرا یمناسب یهارساختیابزارها و ز ازمندین ن،یجارت نوت: 40بانکی بودن

 یدیکل یبا مردم، نقش کیو نزد تنگاتنگ ارتباطات یها با برقراربانک ها هستند.بانک ،یها در مراودات تجارشاخص نیترمهم

خدمات  بان،یگرفتن از رق یشیپ یدر تلاش هستند تا برا شهیهم ل،یدل نیو به هم کنندیم یباز یرا در ارائه خدمات مال

 فراهم هاآن یامکان را برا نیاطلاعات، ا یها به عرصه بزرگ فناوردهند. ورود بانک گسترش یفیو ک یخود را در ابعاد کم

 ،یو اطلاعات یارتباط یابزارها از با استفاده هاآنارائه و گسترش خدمات خود داشته باشند.  یبرا یریچشمگ یهاتا جهش آورد

را  ازشیو بهتر از گذشته خدمات موردن ترعیسر یمشتر تا کنندیم یخود معرف انیرا به مشتر یدتریجد یهاوهیروز ش هر

آورده که موجب روی آوردن به  دیساختاری در نظام بانکداری پد راتییتغ ،اطلاعات کند. درواقع ورود فناوری تافیدر

 نیترپراستفاده باز شده است که انیمتعددی برای ارائه خدمات به مشتر رهاییشده است. مس نینو بانکداری یهانظام

)حسنی و  بانک و تلفن همراه بانکبانک، تلفن نترنتیدپردازها، ااز خو اندعبارت بیبه ترت کیبانکداری الکترون رهاییمس

طور گسـترده را به اطلاعاتکنـد، ی صورت جامـع و شـفاف گـردآوررا به اطلاعات تواندیم(. این روش 122: 1397همکاران، 

 یورو بهره یشهـر تیریمد واندتیتنها منه عمل ـنیآن را هوشـمندانه و کارآمـد پـردازش کنـد. ا منتقـل کنـد و مـنیو ا

دهد ارتقــا  نیز را یشــهر ــداریتوســعه پا تواندیرا بهبــود بخشــد بلکــه م یو ســطح خدمــات شــهر یاتــیعمل

 .دهدیم(. مدل عملیاتی پژوهش را نشان 1(. شکل )159، 2020 41)جینگ،

 

                                                 
36 - Broccardo 
37 -Competitivenes 
38 - Weresa and Kowalski 
39 - Annoni and Dijkstra 
40 - Bankability 
41 - Jing 
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 (. مدل عملیاتی پژوهش1شکل )

 شناسیروش

اطلاعات از نوع  یگردآور لحاظاز تحلیلی و  -نظر روش و ماهیت از نوع توصیفی  و از ینظر هدف کاربرداز  حاضر پژوهش

گردآوری شد.  و میدانی یابرای انجام این پژوهش به دو روش کتابخانه ها و اطلاعات لازمداده .شودیمحسوب م یشیمایپ

 ی معادلاتسازمدل بر استراتژی توسعه شهری از رگذاریتأث یهاعامل از کیهر انیارتباط م زانینوع و م نییتع منظوربه

 SPSS افزارنرمی در انمونهتک  T آزمون از هادادهاستنباطی  و ی توصیفیهالیتحل و جهت AMOS افزارنرم در ساختاری

ی، بانکی ریپذ ستیزعامل پنهان حکمروایی خوب شهری،  4 تحقیق، نظری مبانی به توجه با است. در ادامه شده استفاده

 شناسایی که قابلیت متغیرهایی تکتک تحقیق این آشکار تنظیم شد. در ریمتغ 46 وتحلیلتجزیه برای بودن و رقابتی بودن

 و برازش یهاسنجهمبنای  بر و اندشده مدل فرآیند وارد مجزا صورتبه ،اندداشتهرا  چهارگانه پنهان یهاعامل از کدام هر

 متغیرهای پنهان و آشکار یرابطهعاملی، سنجش  یهامدل ترکیب د. هدفانشده حذف یا ماندهیباق مدل در یداریمعن سطح

ی، بانکی بودن و رقابتی بودن بر مبنای ریپذ ستیزحکمروایی خوب شهری،  یهاشاخص حاضر بنابراین در تحقیق؛ است

 .دندهیمپژوهش را تشکیل  ساختاری استراتژی توسعه شهری، مدل

جهت  ها،هینوع فرض قیبا در نظر داشتن موضوع تحق ،اندداده تشکیل شهروندان شهر اردبیل را پژوهش اریآم جامعه

قرار  موردبررسی موردمطالعهنمونه  عنوانبهنفر  230و  شده است استفاده Sample Powerافزار برآورد حجم نمونه از نرم

 1402بهار و تابستان مربوط به  توانیها را مداده هیته یقلمرو زمان. باشدیساده م یصورت تصادفبه یریگروش نمونه گرفت.

 هابزار پژوهش، پرسشنامه محقق ساخت شده است.انجام ArcGISافزار با استفاده از نرم زین موردنیاز یهانقشه ـهیته و دانسـت

لیکرت  یانهیگز پنج طیف قالب در ی تخصصیهاسؤال ادامه در و عمومی یهاسؤال مجزاست: ابتدا و متشکل از دو بخش

. نتایج هر آزمون باشدیم حد وسط آزمون عنوانبه 3قرار گرفتن عدد  آن جهینتگردیده که  مطرح )خیلی کم تا خیلی زیاد(

 یهاست. سنجها توصیفی پاسخگویان را شناسایی کرده یهایژگیسؤال عمومی، و 7 به تفکیک جداول آورده شده است.

 11گویه(، بانکی بودن ) 14حکمروایی خوب شهری ) گویه(، 13گویه شامل زیست پذیر بودن ) 50 یریگتخصصی با بهره

رای تعیین پایایی ابزار پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. میزان آلفای . بباشدیمگویه(،  12گویه(، رقابتی بودن )

ی ریگنمونه( روش 1. جدول )دهدیمی را نشان مقدار مناسب ( است که942/0های پژوهش به میزان )ریمتغ شده برای محاسبه

 .دهدیمرا نشان  Sample Power افزارنرمبا استفاده از 

(. برآورد حجم نمونه بر اساس توان،1جدول )  

  Power as a Function of Sample Size, Alpha 

Tails=1,Rate1=0450,Rate2=0,500 
Alpha 

N1= 
10 30 50 70 90 110 130 150 170 190 210 230 

010/0  022/  038/0  053/0  068/0  084/0  101/0  118/0  136/0  172/0  172/0  191/  210/0  

030/0  059/0  091/0  120/0  149/0  176/0  203/0  230/0  257/0  283/0  309/0  334/0  359/0  

050/0  092/0  136/0  174/0  210/0  244/0  276/0  308/0  338/0  367/0  396/0  423/0  450/0  

  پژوهش یهاافتهی :منبع
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 پژوهش یهاافتهی :منبع Sample Power.افزارنرم(. برآورد حجم نمونه با استفاده از 2شکل )

 

 ی پژوهش.هاشاخص (. مقدار مطلوبیت آلفای کرونباخ2جدول )

 ی پژوهشهاشاخصمقدار آلفای کرونباخ 

 

 شاخص

 کی بودنبان رقابتی بودن حکمروایی خوب شهری قابل زندگی بودن
Livability Good Urban Management and Governance Competitiveness Bankability 

 12 11 14 13 سؤالات

 855/0 881/0 873/0 815/0 وزن

 50 سؤالاتتعداد کل  942/0 مجموع

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 در تحقیق مورداستفادهو نماگرهای  هاشاخص

همگن باشد. یک شاخص  ریمتغ، کمیتی که نماینده چندین دیگرعبارتبهنشانگر و نماینده و شاخص عبارت است از نمودار، 

 بهیی و شمول، اما نماگر گراواقعی، گزیدگی، حساسیت، دسترسی، نگرکل: باشدیمی به این شرح هایژگیوخوب دارای 

از شاخص است. صحت، اطمینان،  یارمجموعهیز معنای نشان دهنده و نمایان کننده و معادل اندیکاتور است و در واقع نماگر

-146: 1398هستند )مشکینی و ضرغام فرد،  نماگر خوبی یک هایژگیو نیترمهمبودن و تناسب  موقعبهسنجش پذیری، 

 .دهدیمرا نشان  مورداستفاده در پژوهش یها و نماگرها(. شاخص3جدول )(. 145

 
 در پژوهش. و نماگرهای مورداستفاده هاشاخص(. 3جدول )

 منبع نماگر شاخص

 

 

 زیست

 پذیری 

و فضای سبز، رضایت از  هاپارکی زباله، رضایت از تعداد آورجمعوضعیت 

 ونقلحملوضعیت بهداشت و سلامت شهر، رضایت از دسترسی به شبکه 

ی هایآزادعمومی، رضایت از سیما و منظر شهر، رضایت از برابری جنسیتی و 

زنان و کودکان، رضایت از ابعاد مسکن، رضایت از مدنی، رضایت از امنیت 

امکانات فرهنگی و تفریحی، رضایت از مبلمان شهر، دسترسی به مراکز اداری، 

وضعیت همبستگی اجتماعی، اعتماد اجتماعی، انسجام اجتماعی در شهر، 

 وضعیت آلودگی صوتی )صوتی و هوا(.

Marshall, 2013 
Badland et al., 2014 

The Economist 

Intelligence Unit, 

2015 
Saitluanga, 2014 

Wesley, 2013 

 

 حکمروایی

 خوب

 شهری

رضایت از رعایت حقوق شهروندی، آگاهی از قوانین شهری، رضایت از 

 -ی فرهنگیهابرنامهشهرداری از نظر رسیدگی به شکایات مردمی، رضایت از 

، نیمسؤول ی کردنعذرخواهتفریحی شهرداری، میزان تخصص مدیران شهری، 

ی جلسه پرسش و پاسخ با برگزارتوزیع عادلانه امکانات و خدمات در شهر، 

ی شهری، مشورت با مردم در انجام هاپروژهو  هاطرحمرم، مشارکت در 

و درآمدهای  هانهیهز، نوآوری و خلاقیت در شهر، آگاهی از شفافیت در هاپروژه

 ی شهری.هاپروژهو  هاطرحیی یی قوانین، کاراگوپاسخو قراردادهای شهرداری، 

1400مهری و ایستگلدی،   
Chang,2019 

Omri and Mabrouk, 

2020 

اسفندیاری و همکاران، 

1401 
Majuri et al,2020 
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 بانکی

 بودن

ی فناوری اطلاعات و ارتباطات، رضایت از تعداد شعب هارساختیزوضعیت 

دپرداز، رضایت از ی خوهادستگاهبانک در سطح شهر، میزان رضایت از تعداد 

اعطای وام و تسهیلات بانکی، رضایت از مهارت بانکی کارکنان بانک، 

، انجام هابانکرضایتمندی از امنیت سیستم بانکی، استفاده از فناوری نوین در 

، پاسخگویی خودپردازی هادستگاهکار بانکی از طریق موبایل، سالم بودن 

 ی بانکی.هاتیفعالکارکنان بانک، تنوع 

 1394هنما و شریفی، ر
Kao & Lin,2016 

Kalia,2017 

 1399 محمدی و همکاران،

 

 رقابتی

 بودن 

رضایت از توزیع عادلانه ثروت، وضعیت بازدید گردشگران خارجی از شهر، 

ی گذارهیسرمای با شهرهای دیگر، وضعیت جذب المللنیبوضعیت ارتباطات 

ایگاه شهر شما در ی فرهنگی و اجتماعی، جهارساختیزخارجی، وضعیت 

ی علمی و فرهنگی، میزان نیروی کار و متخصص در شهر، میزان هاعرصه

و تولیدات با کیفیت در شهر  صادراتدرآمد و ثبات اقتصادی در شهر، میزان 

ی و صنعتی، دسترسی به شبکه اکارخانهی هارساختیزشما، وضعیت 

 ی کسب مهارت.، وضعیت بستر آموزش برایاجادههوایی، ریلی،  ونقلحمل

 و همکاران، ینیحسافضح 

1397 

 1401مقیسه و همکاران، 
Elrouby,2020 

Yigitcanlar,2019 
Villamejor-Mendoza, 

2020 

 ی نویسندگاناکتابخانهمطالعات  :منبع

 موردمطالعهموقعیت منطقه 

 دقیقه 17 و درجه 38 و شمالی عرض دقیقه 15 و درجه 38 ریاضی موقعیت در باشدیم استان اردبیل مرکز که اردبیل شهر

دارد.  قرار سبلان و تالش یهاکوه میان در و باشدیم متر 1345 دریا سطح از آن ارتفاع و است واقع شده جغرافیایی طول

 به آن جمعیت 1395 در سال کهدرحالی بوده، نفر 485153 معادل 1390 سال سرشماری مطابق اردبیل شهر جمعیت

 .(1396 ،لیاردب یشهردار یو معمار یمعاونت شهرسازاست ) یافته افزایش نفر 588000 به 1400 سال در و نفر 564474

. باشدیم محله 51 و منطقه 5 شامل یبندمیتقس آخرین طبق و شودیم شامل را مترمربع 962/890/62 برابر مساحتی و

اردبیل و  شهر مرزیمچنین موقعیت شهری و ه جامع یهاساختاری طرح یهاتوسعه شهر و ضعف با توجه به(. 3شکل )

کمک  توسعه پایدار شهردر راستای اردبیل  به شهر تواندیم تبریز رویکرد استراتژی توسعه شهری شهرکلانی با جوارهم

 .نماید

 
 پژوهش یهاافتهی :منبع(. موقعیت جغرافیایی شهر اردبیل. 3شکل )

 نتایج
 ی توصیفیهاافتهی

در تعمیم نتایج به جوامع آماری دیگر با در نظر  تواندیجمعیت شناختی نمونه آماری م یهایژگیشناخت و کهنیاا توجه به ب

دهندگان بر پاسخ جمعیت شناختی یهایژگیعمومی مفید باشد، در این قسمت به توصیف و یهایژگیگرفتن تشابهات در و
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دهندگان از نظر سن، پاسخ ساس وضعیت عمومی. بر این اشودیشده پرداخته م یآورجمعیت شناختی جمع یهااساس داده

 پژوهش یفیتوص یهاافتهی( 4جدول ) .شده استدر قالب درصد فراوانی عنوان لاتیو سطح تحص ، درآمد، محل سکونتجنس

 .گذاردیمرا به نمایش 

 .دهدیمی توصیفی پژوهش را نشان هاافته(. ی4جدول )

 درصد فراوانی یبندطبقه متغیرها

 58 131 مرد جنسیت

 6/41 94 زن

 8/39 90 مجرد تأهلوضعیت 

 7/59 135 متأهل

 5/88 200 اردبیل  محل سکونت

 3/9 21 سایر شهرها

 

 

 وضعیت درآمد

 0/31 70 ونیلیم 3تا  1

 8/24 56 میلیون 6 تا 3

 7/25 58 میلیون 10تا  6

 1/18 41 میلیون و بالاتر 10

 

 

 سن

 9/38 88 30تا  20

 9/31 72 40 تا 30

 1/18 41 50تا  40

 8/8 20 60تا  50

 8/1 4 و بالاتر 60

 

 

 

 تحصیلات

 

 

 2/6 14 ابتدایی

 4/8 19 راهنمایی

 1/26 59 دیپلم

 7/13 31 پلمیدفوق

 7/32 74 لیسانس

 3/9 21 سانسیلفوق

 1/3 7 دکترا

 

 

 شغل

 7/9 22 بیکار

 6/14 33 کارمند

 8/12 29 دانشجو

 4/4 10 آموزدانش

 2/10 23 دارخانه

 7/30 69 آزاد 

 3/17 39 سایر مشاغل 

 پژوهش یهاافتهیمنبع: 

 ی تحلیلیهاافتهی

حلیل استنباط . تزیربنایی و اصلی است توزیع احتمال هایبرای استنتاج ویژگی تحلیل داده فرایند استفاده ازی ستنباطآمار ا

 .کندها و استنباط برآوردها استفاده میگیری از آزمون فرضکند و برای این نتیجهگیری میرا نتیجه جامعه یهایگژیآماری و

ی استراتژی توسعه شهری شامل قابل زندگی بودن، هاشاخصشهر اردبیل از نظر  » ا عنوانبرای آزمون فرضیه اول و ب

گردید  استفادهی انمونهتک  Tاز آزمون  « حکمروایی خوب شهری، بانکی بودن، رقابتی بودن در وضعیت مناسبی قرار ندارد
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بوده  42لیکرتی انهییق، طیف پنج گزدر سنجش متغیرهای تحق مورداستفادهو سنجه مستقیم آن آزمایش شد. چون طیف 

برای یک جامعه که از  میانگین یهاشرط استفاده از آزمونلحاظ شده است.  3 است، مقدار متوسط برای انجام آزمون، عدد

 :به شرح زیر است ، شروطیشودیاد می T آن به آزمون

ز آنجا که نرمال بودن ، انسبی باشد - یالهها باید داری مقیاس فاصداده -2. (1398)شاطریان،  رمال بودن جامعهن -1

 اول برای استفاده از آزمون به تأیید رسیده است، شرط 43ها در پژوهش حاضر با استفاده از آزمون کلوموگروف اسمیرنفداده

T  .توجه طیف لیکرت در حال حاضر با  نسبی باید بیان داشت، استفاده از یادوم و مقیاس فاصله در مورد شرطبرقرار است

 بالایاگر شرط  ویژهبه شودیشناخته م طیفی موزون و نرمال عنوانبهین طیف، توسط دانشمندان ا به تعادل و توازن بین

 30از بیش  یموردبررس یهاتعداد نمونه کهآنتوجه به  با(. 1398)شاطریان،  حجم نمونه را در برگیرد نفر بودن 30 حداقل

 –آزمون کولموگروف  جی(. نتا5جدول ) .شودیماستفاده  هالیتحلبرای  Tلذا از آزمون  نفر بوده است 230نفر و به تعداد 

 .دهدیمرا نشان  رنفیاسم

 ها. اسمیرنف برای بررسی پذیره نرمال بودن شاخص -(. نتایج آزمون کولموگروف 5جدول )

 مورداستفادهنوع آزمون  P-Value آماره آزمون حجم نمونه سؤالاتتعداد  شاخص

بودن یابل زندگق  13 230 401/0 161/0 On Sample T-test 

خوب  ییحکمروا  14 230 624/0 329/0 On Sample T-test 

بودن یبانک  12 230 518/0 214/0 On Sample T-test 

بودن یرقابت  11 230 466/0 114/ On Sample T-test 

 ی پژوهشهاافتهمنبع: ی

ی استراتژی توسعه شهری یعنی )حکمروایی خوب شهری، قابل زندگی هاشاخص شهر اردبیل از لحاظ فرضیه اول پژوهش:

 بودن، بانکی بودن، رقابتی بودن( در سطح مطلوبی قرار ندارد.

ستفاده شده و متغیرها با این ( ا3در اینجا )میانگین  ، برای تشخیص مطلوبیت از یک عدد معینبخش از آزموندر این 

ی استراتژی توسعه شهری در هاشاخصکه هر یک از  دهدیمنشان  (6)جدول تیجه آزمون ن .اندمیانگین مقایسه شده حد

و  Tشهر اردبیل شامل قابل زندگی بودن، حکمروایی خوب شهری، بانکی بودن، رقابتی بودن با توجه به منفی بودن آماره 

 میرسیمپایین و حد بالا به این نتیجه  ( و همچنین منفی بودن مقدار حد3از مقدار معیار ) هاشاخصپایین بودن میانگین 

نتیجه  توانیمبنابراین اند؛ گرفتهاز سطح متوسط کیفیت قرار  ترنییپااز وضعیت مناسبی برخوردار نیستند و  هاشاخص که

 ( در وضعیت مناسبی قرار ندارد و فرضیه اولCDSگرفت که شهر اردبیل از لحاظ ابعاد چهارگانه استراتژی توسعه شهری )

 .ردیگیمقرار  دیتائپژوهش هم مورد 

 ( در شهر اردبیلCDS) ی استراتژی توسعه شهریهاشاخصی انمونه(. آزمون تی تک 6جدول )

 یهاشاخص

(CDS) 

 آماره
 T 

درجه 

 آزادی

 

SIG 
 

 میانگین

 اختلاف

 میانگین

  %95فاصله اطمینان 

 حد بالا حد پایین نتیجه

 نامطلوب -/7089 -/8556 -/78222 21/2 /000 229 -020/21 قابل زندگی بودن

 نامطلوب -/8549 -0213/1 -/93810 06/2 /000 299 -225/22 حکمروایی خوب

 نامطلوب -2816 -/4766 -/37911 62/2 /000 229 -664/7 بانکی بودن

 نامطلوب -/7553 -9373 -/84630 15/2 /000 229 -334/18 رقابتی بودن

26/2 میانگین کل  

 ی پژوهشهاافتهع: یمنب

                                                 
42 -Likert 

2 -Kolmogorv-Smirnov 
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 ی پژوهشهاافتهی منبع: .در پژوهش موردبررسیی هاشاخصمیانگین (. 4شکل )

پژوهش حاضر از پنج متغیر پنهان )شامل استراتژی توسعه شهری و ابعاد قابل زندگی بودن، حکمروایی  AMOSمدل 

نمادهای به کار رفته در  طورکلیبهت. خوب شهری، بانکی بودن، رقابتی بودن( و چهل شش متغیر آشکار تشکیل شده اس

 .باشندیممدل ساختاری به این شرح 

 K: باشدیم متغیر خطا در مدل ساختاری. 

 Q :است. نامهپرسش سؤالات 

 e :است. برای متغیر آشکار یا همان سؤالات پرسشنامه در مقابل متغیر وابسته یریگخطای اندازه 

رقابتی بودن دارای اهمیت بیشتری  بعدژی توسعه شهری در شهر اردبیل فرضیه دوم پژوهش: در میان ابعاد استرات

 .باشدیم

 
 پژوهش یهاافتهی :منبعی در حالت برآورد ضرایب استاندارد، دیتائ(. مدل تحلیلی عاملی 5شکل )

 93/0وزن  بیشترین بار عاملی را بارقابتی بودن  که عامل دهدینشان م (5) شکل مدل عاملی مرتبه دوم تحلیل مبسوط

بوده است. پس از عامل  گذاربه خود اختصاص داده و بیشتر از سایر عوامل بر استراتژی توسعه شهری در شهر اردبیل اثر

است. عامل زیست پذیری با وزن  قرارگرفتهدر رتبه دوم  87/0رقابتی بودن حکمروایی خوب شهری قرار دارد که با بار عاملی 

در رتبه چهارم قرار گرفته  62/0قرار دارد و در نهایت شاخص بانکی بودن با بار عاملی  در رتبه سوم اهمیت 81/0عاملی 

2.21 2.06 2.62 2.5

0

1

2

3

زیست پذیری حکمروایی خوب شهری بانکی بودن رقابتی بودن

(5تا 1)میانگین شاخص ها بر حسب طیف لیکرت 
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 رقابتی بودنعامل ( در شهر اردبیل CDSاستراتژی توسعه شهری )گفت که در میان عوامل چهارگانه  توانی؛ بنابراین ماست

فرضیه  دینشانگر تائ رقابتی بودنن بار عاملی شاخص بود لاتراثرگذار بوده است با بر ساختار شهری اردبیلبیش از همه عوامل 

 است.تحقیق 

، عادلانه ثروت عیاز توز تیرضاگویه اصلی شامل ) 11ی مدل ساختاری پژوهش، عامل رقابتی بودن از جزئی هابرازشدر  

در  یخارج یارگذهیجذب سرما تیوضع، گرید یبا شهرها یالمللنیب ارتباطات، از شهر یگردشگران خارج دیبازد تیوضع

کار و متخصص در  یروین زانیم ی،و فرهنگ یشهر از لحاظ علم گاهیجا ی،و اجتماع یفرهنگ یهارساختیز تیوضع، شهر

 ،یلیونقل )ربه شبکه حمل یدسترس ،تیفیمحصولات با ک داتیصادرات و تول زانیم، درآمد و اشتغال در شهر زانیم، شهر

( تشکیل شده است در این میان وضعیت جذب کسب مهارت و تخصص یرابستر آموزش ب تیوضع، (یاجاده ،ییهوا

ی بعدی هارتبهاست و در  72/0ی خارجی در شاخص اصلی رقابتی بودن دارای بیشترین وزن رگرسیونی یعنی گذارهیسرما

قرار  65/0و  66/0ی رگرسیونی هاوزنی به ترتیب با و فرهنگ یشهر از لحاظ علم گاهیجاو  از شهر یگردشگران خارج دیبازد

 دارند.

ی، شهر نیاز قوان یآگاه ی،حقوق شهروند تیاز رعا تیرضاگویه آشکار ) 13شاخص مکنون حکمروایی خوب شهری از  

 یبه خطا و عذرخواه اعترافی، شهر رانیمهارت و تخصص مد زانیم، اتیبه شکا یدگیاز لحاظ رس یاز شهردار تیرضا

ها در طرح مشارکت، شهر نیجلسه پرسش و پاسخ مسؤول یبرگزار، و خدمات در شهر عادلانه امکانات عیتوز ی،شهر رانیمد

 تیاز شفاف یآگاه، در شهر تیو خلاق ینوآور تیوضعی، شهر یهابا مردم در انجام پروژه مشورتی، شهر یهاو پروژه

 یهاها و پروژهطرح ییکارا، شهروندان یازهایدر برابر ن یشهر نیقوان ییگوپاسخی، ، قراردادها و درآمدها در شهردارهانهیهز

 یازهایدر برابر ن یشهر نیقوان ییگوپاسخی و شهر رانیمهارت و تخصص مد زانیم یهاهیگو کهی( تشکیل شده شهر

اثرگذاری متعلق  نیکمتربیشترین اثرگذاری را در این عامل دارند و  68/0 ، با بارهای عاملی استاندارد و مشترکشهروندان

 در مدل پژوهش است. 30/0است که دارای بار عاملی  گاهی از قوانین شهریبه گویه آ

 یآلودگ تیوضعنماگر شامل ) 13از  (بودن شاخص زیست پذیری یا )قابل زندگی مطابق مدل معادلات ساختاری پژوهش 

، از مبلمان شهر تیارض، در شهر یبه مراکز ادار یدسترسی، مشارکت اجتماع ،یاعتماد اجتماع ،یاجتماع یهمبستگ، در شهر

 تیرضا، در شهر تیامن تیاز وضع تیرضا، مسکن در شهر تیاز وضع تیرضا، در شهر یحتفری – یاز امکانات فرهنگ تیرضا

 تیاز وضع تیرضای، ونقل عمومحمل تیاز وضع تیرضا، و منظر شهر خود مایاز س تیرضا، در شهر یتیجنس یاز برابر

( تشکیل شده که زباله یآورجمع تیاز وضع تیرضا، سبز یتعداد پارک و فضاها از تیرضا، بهداشت و سلامت شهر خود

بیشترین اثرات را با  سبز یها و فضاهاپارک از تعداد تیرضا و بهداشت و سلامت شهر خود تیاز وضع تیرضانماگرهای 

. باشدیم 20/0زن عاملی یعنی را به خود اختصاص داده و نماگر آلودگی صوتی دارای کمترین و 64/0و  65/0بارهای عاملی 

از تعداد  تیرضای )هاشاخصقرار گرفت که با زیر  موردبررسیگویه آشکار  9 در شهر اردبیل با در نهایت بُعد بانکی بودن

وام توسط  لاتیتسه یاز اعطا تیرضا، خودپرداز در سطح شهر یهااز تعداد دستگاه تیرضا، شعب بانک در سطح شهر

از  استفادهی، بانک ستمیس تیاز امن یتمندیرضا، هاآن یمدار یکارکنان بانک و مشتر یمهارت کاراز  تیرضا، هابانک

از  تیرضا، خودپرداز یهااز سالم بودن دستگاه تیرضا، لیموبا قیاز طر یکار بانک انجام، هادر بانک نینو یهایفناور

از  یتمندیرضانشان داد که  ادلات ساختاری پژوهشی مدل معهاافته، یدنباشیممشخص  ها(،کارکنان بانک ییگوپاسخ

ی اثرگذاردارای بیشترین  70/0با وزن  هابانکی نوین در هایفناورو استفاده از  72/0ی با وزن عاملی بانک ستمیس تیامن

 اختصاص دارد. 48/0هم به رضایت از اعطای وام و تسهیلات بانکی با مقدار  بودند و کمترین بار عاملی

ی در شهر، رضایتمندی از گذارهیسرماکه نماگرهای جذب  باشدیمتحلیل کلی مدل پژوهش به این صورت  همچنین 

 72/0، 72/0ی عاملی با مقدار هاوزنبه ترتیب دارای بیشترین  هابانکی نوین در هایفناورامنیت سیستم بانکی، استفاده از 

آلودگی صوتی، آگاهی از قوانین شهری، رضایتمندی از امنیت ی عاملی هم به وضعیت هاوزنو کمترین  باشندیم 70/0و 
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تعلق دارند. نمودار  48/0و  33/0، 30/0، 20/0شهر و محله، رضایتمندی از اعطای تسهیلات و وام بانکی با بارهای عاملی 

 .گذاردیمنمایش را  ی در شهر اردبیلتوسعه شهرهای استراتژی نماگر نیرگذارتریتأث (.6)

 

 پژوهش یهاافتهیمنبع: در مدل ساختاری پژوهش.  اثرگذارنمودار نماگرهای  (.6شکل )

شده است. ( نشان دادهPو سطح تحت پوشش مقدار ) ینسبت بحران ار،یمع یخطا راستانداردیغ ری( مقاد7در جدول )

 هی( در کلPمقدار ) باشندیصفر م ریبا مقاد یتفاوت معنادار یلامدا دارا یپارامترها هیاز آن است که کل یجدول حاک جینتا

 نیاند. همچنقرارگرفته یتجرب یهاداده تیروابط موجود در مدل موردحما هیکل دهدیاست که نشان م 5/0روابط فوق کمتر از 

 هیامر است که کل نیدهنده ااست که نشان نییاستاندارد پا یو خطا باشدی( م96/1از  شتری( مناسب )بCR) ینسبت بحران

 در سطح مطلوبی قرار دارند.مدل  نیدر ا روابط موجود

 ی معادلات ساختاری پژوهش.سازمدلنماگرهای اصلی برازش ( 7) جدول

 ریمتغ

 مکنون

 درجه متغیر آشکار کد

 آزادی

 تخمین

 راستانداردیغ

 نسبت

 بحرانی 

 نتیجه

 
های شاخص

 اصلی

K 733/2 /070 /191 زیست پذیری<<<<< ی توسعه شهریاستراتژ *** 

K 983/6 /058 /404 بانکی بودن <<<<< ی توسعه شهریراتژاست *** 

K 889/8 /065 /578 رقابتی بودن <<<<< ی توسعه شهریاستراتژ *** 

K 803 /065 /505 حکمروایی خوب <<<<<ی توسعه شهریاستراتژ/ *** 

 

 

 
 زیست

 پذیری

A 000/1 وضعیت آلودگی در شهر  

A 639/2 /910 401/2 اجتماعی و مشارکت همبستگی اجتماعی، اعتماد *** 

A 674/2 /958 562/2 دسترسی به مراکز اداری در شهر *** 

A 650/2 /831 203/2 رضایت از مبلمان شهر شما *** 

A  681 /900 414/2 تفریحی در شهر شما –رضایت از امکانات فرهنگی/ *** 

A 639/2 /899 372/2 رضایت از وضعیت مسکن در شهر شما *** 

A 414/2 /701 692/1 رضایت از وضعیت امنیت در شهر شما *** 

A 669/2 021/1 724/2 رضایت از برابری جنسیتی در شهر شما *** 

A 663/2 /855 278/2 رضایت از سیما و منظر شهر خود *** 

A  641/2 /857 263/2 عمومی ونقلحملرضایت از وضعیت *** 

A 716/2 /978 657/2 لامت شهر خودرضایت از وضعیت بهداشت و س *** 

A  712/2 /968 626/2 و فضاهای سبز تعداد پارکرضایت از *** 

72

66
65

68 68

65
66

72

70

60

62

64

66

68

70

72

74

وضعیت جذب 
سرمایه گذاری 

خارجی

وضعیت بازدید 
گردشگران خارجی

از شهر

هر جایگاه علمی ش
در عرصه بین 

المللی

میزان مهارت و 
تخصص مدیران

انین پاسخ گویی قو
به نیازهای 
شهروندان

رضایت از 
بهداشت شهر خود

رضایت از تعداد 
پارک های شهر 

خود

وضعیت امنیت 
سیستم بانکی

ی استفاده از فناور
های نوین در 
سیستم بانکی
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A  691/2 053/1 834/2 ی زبالهآورجمعرضایت از وضعیت *** 

 

 

 

 

 
 حکمروایی

 خوب شهری

B 000/1   رعایت حقوق شهروندی رضایت از 
B 952/3 /160 /633 آگاهی از قوانین شهری *** 

B 019/7 /150 055/1 رضایت از شهرداری از لحاظ رسیدگی به شکایات *** 

B 530/7 /163 225/1 میزان مهارت و تخصص مدیران شهری *** 

B 035/7 /145 019/1 اعتراف به خطا و عذرخواهی مدیران شهری *** 

B 046/7 /149 049/1 توزیع عادلانه امکانات و خدمات در شهر *** 

B 012/7 /157 099/1 شهر نیمسئولی جلسه پرسش و پاسخ برگزار *** 

B  555/6 /136 /666 یی شهرهاپروژهو  هاطرحمشارکت در *** 

B  835/6 /136 /929 ی شهریهاپروژهمشورت با مردم در انجام *** 

B 425/7 /157 163/1 وضعیت نوآوری و خلاقیت در شهر شما *** 

B  555/6 /136 /894 ادها در شهرداری، قراردهانهیهزشفافیت *** 

B 482/7 /151 133/1 یی قوانین شهریگوپاسخ *** 

B  194/7 /160 150/1 ی شهریهاپروژهو  هاطرحکارایی *** 

 
 
 
 

 بانکی

 بودن

C 000/1 رضایت از تعداد شعب بانک در سطح شهر 
C  106/9 /101 /921 ی خودپرداز در شهرهادستگاهرضایت از تعداد *** 

C  236/6 /130 /812 هابانکتوسط  وامرضایت از اعطای تسهیلات *** 

C 290/8 /144 191/1 رضایت از مهارت کاری و مشتری مداری *** 

C 488/8 /153 302/1 رضایتمندی از امنیت سیستم بانکی *** 

C  319/8 /149 237/1 هابانکی نوین در هایفناوراستفاده از *** 

C 578/6 /162 062/1 جام کار بانکی از طریق موبایلان *** 

C  028/7 /141 /991 ی خودپردازهادستگاهرضایت از سالم بودن *** 

C  138/8 /140 140/1 هابانکیی کارکنان گوپاسخرضایت از *** 

 
 
 

 رقابتی بودن

D 000/1  رضایت از توزیع عادلانه ثروت  

D 790/6 /137 /930 جی از شهروضعیت بازدید گردشگران خار *** 

D  822/7 /136 064/1 ی با شهرهای دیگرالمللنیبارتباطات *** 

D  186/7 /124 /890 ی خارجیگذارهیسرماوضعیت جذب *** 

D  446/7 /136 013/1 ی فرهنگی و اجتماعیهارساختیزوضعیت *** 

D  973/7 /131 048/1 از لحاظ علمی و فرهنگی شهرجایگاه *** 

D 954/7 /120 /958 میزان نیروی کار و متخصص در شهر شما *** 

D 542/8 /145 241/1 میزان درآمد و اشتغال در شهر شما *** 

D 813/7 /127 /990 میزان صادرات و تولیدات محصولات با کیفیت *** 

D  224/1 /153 224/1 (یاجاده)ریلی، هوایی،  ونقلحملشبکه *** 

D 446/6 /136 /876 بستر آموزش برای کسب مهارت وضعیت *** 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

نیکویی برازش،  یهاآزمون .شوندیرازش مدل ساختاری تحقیق، ملاحظه مبنیکویی  یهابرخی از شاخص (.8)در جدول 

 قبولقابلآیا مدل در حالت کلی  گریدعبارتبه ها در حالت کلی با مدل سازگاری دارد یا خیر؛دهنده این است که آیا دادهنشان

که  (000/0) یداریو سطح معن 738/1758برابر با   معنادار ریاسکوئر غ یجدول شاخص کا نییا خیر. مطابق ا باشدیم

مناسب است. در  اریکه بس 787/1برابر است با  یاسکوئر نسب یکاهمچنین . گذاردیم شیمطلوب را به نما یاجهینت

 مقادیر شودیملاحظه م طور کههمان .دهنده برازش خوب استمقادیر نزدیک به یک نشان تطبیقیی برازش هاشاخص

 ریشه دوم میانگین خطای مربعات دهنده برازش خوب است. مقدار شاخصکه نشاناست  5/0از  تربزرگ برازش مقتصد

براین، با توجه به جدول زیر، مشخص مدل است؛ بنا مناسب برایبرازش  یک دهندهنشاناست  59/0یعنی  %8از  ترکوچک
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اعتماد بوده و است. به عبارتی نتایج به دست آمده از مدل قابل داریآمده معندستکه تمامی ضرایب مسیرهای به شودیم

 .پرداخت آن آماری تفسیر به استنباط و توانیم

 ی معادلات ساختاری.سازمدلی نیکویی برازش هاشاخص(. 8جدول )

 نتیجه دیتائمقدار قابل  آمدهدستبهقدار م شاخص شاخص

 

 مطلق
CMIN 

738/1758  
 5/0از  تربزرگ Pمقدار 

 

 نیکویی برازش دیتائ
DF 984 

P - 

 

 نسبی
RMSEA 059/ نیکویی برازش دیتائ 8/0از  ترکوچک 

CMIN/DF 
 نیکویی برازش دیتائ 3تا  1مقدار بین  787/1

 مقتصد(موجز )

 
PNFI 603/ نیکویی برازش دیتائ 5/0از  تربزرگار مقد 

PCFI 756/  نیکویی برازش دیتائ 5/0از  تربزرگمقدار 

 

 تطبیقی
IFI 797/  نیکویی برازش دیتائ عدم 9/0از  تربزرگمقدار 

CFI 795  نیکویی برازش دیتائعدم  9/0از  تربزرگمقدار 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

شهری و سایر ابعاد استراتژی توسعه شهری رابطه معناداری وجود دارد و این شاخص یی خوب حکمروافرضیه سوم: بین 

 نیب طارتبا یجهت بررس (.7)شکل ی دارد معنادار اتزندگی بودن و رقابتی بودن شهر اردبیل اثر قابل بر بانکی بودن،

 یمعادلات ساختار یسازاز مدل بیلزندگی بودن و رقابتی بودن شهر ارد قابل بانکی بودن، بر رویو  حکمروایی خوب شهری

 .استفاده گردید پنهانسه عامل  یبر مبنا

 
 پژوهش یهاافتهی :منبع مدل ساختاری اثرات حکمروایی خوب شهری بر ابعاد رقابتی بودن، بانکی بودن، قابل زندگی بودن.(. 7شکل )

وایی خوب شهری بر روی بانکی بودن، قابل که اثر پارامتر حکمر دهدیمی حاصل از مدل مفهومی تحقیق نشان هاافتهی

افزایش سطح کیفیت حکمروایی خوب شهری در شهر اردبیل  دیگرعبارتبهاست  معنادارزندگی بودن و رقابتی بودن مثبت و 
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یی خوب شهری به حکمرواکه عامل  دهدیم. نتایج نشان شودیمباعث افزایش کیفیت سایر ابعاد استراتژی توسعه شهری 

است.  اثرگذاربر رقابتی بودن شهر اردبیل  86/0ی بودن و به مقدار زندگبر قابل  74/0بر بانکی بودن، به مقدار  55/0میزان 

( نتایج 9شده است. در جدول ) دیتائچنین استنباط کرد که فرضیه پژوهش  توانیم شدهمحاسبهبا توجه به بارهای عاملی 

 ارائه گردیده است. موردمطالعهی هااخصشروابط رگرسیونی ارتباط بین  دیتائحاصل از 

 ی معادلات ساختاریسازمدل(. بررسی مسیر و رابطه بین متغیرهای پژوهش با استفاده از 9) جدول

 نتیجه T-value P-value ضریب تأثیر تحلیل مسیر

 رابطه دیتائ 000/0 662/6 55/0 بر بانکی بودن <<<<< اثر حکمروایی خوب

 رابطه دیتائ 000/0 078/6 74/0 بر قابل زندگی بودن <<<<< اثر حکمروایی خوب

 رابطه دیتائ 000/0 323/7 86/0 بر رقابتی بودن <<<<< اثر حکمروایی خوب

 پژوهش یهاافتهی :منبع

شده است. ( نشان دادهPو سطح تحت پوشش مقدار ) ینسبت بحران ار،یمع یخطا راستانداردیغ ری( مقاد10در جدول )

 یهاداده تیروابط موجود در مدل موردحما هیدهد کلیاست که نشان م 5/0روابط فوق کمتر از  هی( در کلP)مقدار همچنین 

 .اندقرارگرفته یتجرب

 ی معادلات ساختاری پژوهش.سازمدلنماگرهای اصلی برازش ( 10) جدول

 متغیر

 مکنون

 تخمین درجه آزادی نماگر کد

 راستانداردیغ

نسبت 

 بحرانی

 نتیجه

 

 ی اصلیاهشاخص

K  078/6 095/0 579/0 قابل زندگی بودن <<<حکمروایی *** 

K  323/7 110 803/0 رقابتی بودن<<< حکمروایی *** 

K  662/6 /111 739/0 بانکی بودن<<< حکمروایی *** 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 یهاشاخص یگفت که همه توانیدر این مدل نیز بر اساس نتایج بالا م شودیمشاهده م (11)که در جدول  طورهمان

 .قبول قرار داردبرازش کلی مدل در محدوده قابل

 .برازش مدل نهایی پژوهش یهاشاخص (.11)جدول 

X2 RMSEA /df2X AGFI PNFI PCFI IFI RMR 

828/1821 062/0 848/1 692/0 592/0 742/0 781/0 062/0 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 یریگجهینت

کارا و متناسب با شرایط زمان طراحی  حالدرعینی جامع و پاسخگو و ابرنامهکه  شودیممینی زمانی محقق توسعه در هر سرز

در کشور  شهری توسعه یهاطرح تهیهاز چهار دهه  پس از گذشتو نیازهای افراد جامعه باشد.  هاخواستهبا  شود و متناسب

ترافیک، آلودگی، عدم توجه به امروزه شاهد مسائلی مانند  هاطرح این انعطاف رقابلیغ و ماهیت خطی، آمرانه، متمرکز و ما

 هایسالی، ناامنی، بیکاری و رشد نامتوازن شهر در ابعاد مختلف هستیم. در طی نینشهیحاش، فضاهای عمومی، ترافیک شدید

اتژی توسعه شهری مطرح اخیر رویکردی نوین با عنوان راهبرد توسعه شهری از طرف سازمان ائتلاف شهرها با عنوان استر

 یکشورها یها و مسائل شهرها، چالشبرداشتن بحران انیاز م توانیرا م یراهبرد توسعه شهر یهاطرح هیفلسفه ته شده.

شهروندان از شهرشان چه  کندیمکه مشخص  دهدیماستراتژی توسعه شهری مسیری را نشان  دانست. توسعهدرحال
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این رویکرد دارای چهار ویژگی اصلی یعنی بانکی بودن، رقابتی  .دهدیمشهری را نشان  و راه رسیدن به اهداف خواهندیم

 بودن، حکمروایی خوب شهری و رقابتی بودن استوار است.

نتایج  منتج شده حاکی از  پرداخته است. لیاردبی استراتژی توسعه شهری در شهر هاشاخصپژوهش حاضر به بررسی  

جهت دستیابی در وضعیت نامطلوبی قرار دارد. در این راستا  موردبحث یه از لحاظ نماگرهامحدوده موردمطالع آن است که

 هایزیربرنامهاصلی  سرلوحه نگرندهیآ حالدرعین و بلندمدتو  مندنظامنگرش یک  در شهر اردبیل، باید جانبهبه توسعه همه

ی سنتی موجود زیربرنامه ستمیسنگری اساسی در ی شهری باید یک بازهاپروژهاجرای  منظوربهقرار بگیرد. همچنین 

دیگر  مسئلهتوسعه شهر انجام شود.  منظوربه، بلندمدتی هایاستراتژی دقیق و هایزیربرنامهی جامع( و توجه به هاطرح)

 یزیربرنامه ها و ارائه نوعیطرحی سازیبه بومباید ها، در گام نخست اجرای ناقص طرح این است که برای رهایی از معضـلات

 .بپردازیم ی و تصمیم سازی در شهر اردبیلریگمیتصم مبنای عنوانبه فرهنگی -ی اجتماعیهایژگیوبر اساس  بومی

 یدانیکارشناسی و  م دقیـق یهایشهری تنها بـا بررس یهاطیدر مح و اساسی ضروری همچنین دستیابی به اطلاعات 

ی بیش از هر اجامعهگفت که شهروندان هر  توانیم. بنابراین و شناخت است یابیدستقابل ی مردمیهامشارکتبه همراه 

قرار گرفتن از سوی  موردتوجهمسئولی علم به مسائل شهری داشته و از قدرت نظر و بینش جامعی برخوردارند، و در صورت 

 -اینکه اردبیل شهری تاریخیی برای آینده شهرها داشته باشند. سخن آخر توجهقابلی اثرگذار توانندیمشهری  نیمسئول

بنابراین در ؛ ی استقیو موس کشاورزی با،یز یاندازهاچشم ی بالایی از لحاظ اقلیم، گردشگری،هاتیظرففرهنگی و دارای 

 -ی شده، رونق اقتصادی گذارهدفی استراتژیک و زیربرنامهشهری و داشتن یک  گذاراناستیساز سوی  توجهصورت 

 .ابدییمافزایش  المللنیبی آن در سطح شهرهای ایران و حتی ریپذرقابت تیقابلدان شده و دو چن توریستی این شهر

ی استراتژی هاشاخص(، مشخص گردید که میانگین 1398پس از مقایسه نتایج این تحقیق با پژوهش سیاحی و همکاران )

نیستند که با پژوهش حاضر هم  رخورداربهای فرسوده شهر اهواز هم از سطح کمی و کیفی مناسبی توسعه شهری در بافت

(، صورت پذیرفت، مشخص شد که شهر زنجان، از لحاظ 1398سو است. در تحقیقی دیگر که توسط مبارکی و همکاران )

دارای  هاشاخصاز دیدگاه شهروندان و نخبگان از کیفیت نازلی برخوردار است و  (CDSی راهبرد توسعه شهری )هاشاخص

 یاستراتژ(، ابعاد 1401ا سطح استاندارد هستند که با پژوهش حاضر مطابقت دارد. غلامی و دولتیاریان )اختلاف معناداری ب

 یخوب، رقابت ییحکمروای هاشاخص نیـانگیمنشان داد که  هاافتهقرار دادند ی موردبررسیی، در شهر کاشان را توسعه شهر

( فاصله داشته و کیفیت نامطلوبی 3( از مقدار معیار )91/2میانگین ) از نظر شهروندان بابودن  یقابل زندگ و بودن یبودن، بانک

(، بعُد رقابتی بودن 1397ی و کماسی )اکبریعلیکسان است.  پژوهش حاضر که با نتایج اندگذاشتهرا در این شهر به نمایش 

کشور از لحاظ شاخص  یشهرهاکلانقرار دادند و به این نتیجه رسیدند که اغلب  موردسنجشی کشور را شهرهاکلان

ی از توسعه ناموزونی برخوردارند دارند که با نتایج این تحقیق مشابه است. در نهایت سلیمی سبحان و همکاران ریپذرقابت

( در شهر کازرون نظرات مدیران و CDSی راهبرد توسعه شهری )هاشاخص(، در تحقیقی با عنوان بررسی و تحلیل 1396)

جایگاه مناسبی  موردمطالعهدر قلمرو  موردبحثی هاشاخصرار دادند و به این نتیجه رسیدند که ی قموردبررسشهروندان را 

 که با پژوهش حاضر مطابقت دارد. دارند فاصلهندارند و از سطح مطلوب و مقدار معیار 

 هاشنهادیپ 

 – نظرات نخبگاناستفاده  و انیبنو دانش نینو یهایاز فناور توانیم لیشهر اردب یریپذرقابت یدر راستا :یریپذرقابت

ی بالقوه و بالفعل شهر برای جذب هاتیظرفاز  توانیمو نیروهای متخصص شهری بهره برد، همچنین  نظرانصاحب

 افزایش تولیدات و صادرات برای رشد شهر استفاده کرد. هارساختیزی خارجی، توسعه گذارهیسرما

ی با ونقل عمومبه خدمات، حمل یدسترسن، اهمیت دادن به مقوله سلامت، : توجه به امنیت زنان و کودکازیست پذیری

زیست پذیری و قابل  تواندیم و ایجاد اشتغال برای جوانان با طراوت یشهر سبز یفضاها، ، داشتن مسکن مناسبکیفیت

 ی افزایش دهد.ریگچشمزندگی بودن در شهر اردبیل را به طرز 
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ی خودپرداز، بالا بردن مهارت کاری هادستگاه، تعمیر بهرهکمو اعطای تسهیلات  هانکبا: افزایش تعداد شعب بانکی بودن

شاخص بانکی بودن در شهر اردبیل  به توسعه تواندیمو آموزش در راستای بانکداری الکترونیک  هابانکو اخلاقی کارکنان 

 کمک شایانی کند.

، مشارکت دادن شهروندان در تصمیمات شهری، تمرکزرمیغی شهر کپارچهی تیرینظام مد جادی: امطلوب ییحکمروا

زمینه را برای  تواندیماداری و پایبندی به قانون  ی شهری، پاسخگویی مدیران و شفافیتهاطرحمشورت با شهروندان در 

 حکمروایی مطلوب در شهر اردبیل فراهم سازد.

 

 و تشکر ریتقد

 . میکنیمام این پژوهش یاری رساند صمیمانه تشکر وندان محترم شهر اردبیل که ما را در انجشهرهمه از 

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش

 .هاستآناند و این موضوع مورد تأیید همه نویسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده

 مشارکت نویسندگان

 کامران دولتیاریانها: .؛ تحلیل دادهیزدانی محمدحسنپژوهش:  تهیه گزارش ،سمیرا سعیدیها: آوری دادهجمع

 تعارض منافع

 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد.

 حامی مالی

 .بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته است

 

 منابع
 یاستراتژ یهابر شاخص یلیتحل (.1397دم، حسین. )طهماسبی مق اصغر وی، تیموری، محمدتقاحد نژاد، محسن؛ حیدری، 

 2، فصلنامه مطالعات عمران شهری، )مطالعه موردی: شهر زنجان(، کیاستراتژ یزیربرنامه کردیبا رو (CDSی )توسعه شهر

(5 ،)22-4. 

)مطالعه  ود کیفیت زندگیاثرات حکمروایی خوب شهری بر بهب(. 1401ی، علی. )نیالدشمسو  محمدرضااسفندیاری، آناهیتا؛ رضایی، 

 .114-128(: 7) 4، فصلنامه توسعه پایدار محیط جغرافیاییموردی: منطقه یک شهر شیراز(، 

ی شهری در مدیریت ریپذرقابت(. جایگاه، ابعاد و تحقق 1397، لعلا. )جهانشاه لوافضح حسینی، فاطمه السادات؛ ذبیحی، حسین و 

 .78-91(: 34) 10، فصلنامه مطالعات مدیریت شهریشهری، 

شهر تبریز، کلان 2ارزیابی عوامل مؤثر بر اجرای حکمروایی شهری مشارکتی در منطقه (. 1400) .روستایی، شهریور ،اندستا، فروغ

 .43-55(: 76) 25، یزیرو برنامه ایمجله جغراف

بر اساس  رانشهریپ جایگاه لیتحل (.1394اقدام، ابراهیم. ) زادهفیشرو  عبدالله، احمد؛ حاتمی نژاد، حسین، شیخی، پوراحمد

 .35-58(: 25) 7، یاو منطقه یشهر یهامطالعات و پژوهش ،یتوسعه شهر یاستراتژ یهاشاخص

شده در  پذیرفته یهانقدینگی در بانک بر خلقها و دارایی بانک یریپذررسی اثرگذاری شاخص رقابت(. ب1400. )جوادی، راضیه

مهندسی صنایع، مدیریت، اقتصاد و  یالمللنیاولین کنفرانس ب ،انکیب کید بر مطالبات معوقبورس اوراق بهادار تهران با تأ
 .حسابداری

(. الگوی توسعه خدمت جدید در اپراتوری 1397و حنفی زاده، پیام. ) اللهبیحبحسنی پارسا، مجید؛ الیاسی، مهدی، طباطبائیان، سید 

 .119-152(: 1) 7،نشریه مدیریت و نوآوریتلفن همراه ایران، 
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راهبرد توسعه شهر  یهاتحلیل و ارزیابی مؤلفه (.1401حسینی، علی؛ حسین محمدی، محمد، کبیری، زهرا و ضربی کناری، رامین. )

 .111-129(: 2) 13، رانیا یو شهرساز یمعمار یعلم هینشر ، در شهرهای کوچک؛ موردمطالعه شهر گلوگاه، مازندران

مورد:  (CDS) نقش مدیریت شهری در رویکرد راهبرد توسعه شهری(. 1396لا. )ن و سجادی، ژیرضویان، محمدتقی؛ هاشمی، حسی

 .130-144(: 54)15 ،ایفصلنامه جغراف. نیشهر قزو

 ریتأث(. 1398) زاده، نگارو قاسم ی، میر هاشمیآباد؛ برنجنیالدرفاح کهریز، آرش؛ محمد زاده، یوسف؛ محسنی زنوزی، سید جمال

(: 25) 7، لانراهبردی و ک یهااستیس، افتهیو توسعهتوسعه منتخب درحال ر عملکرد اقتصادی در کشورهایب یریپذرقابت

107-86. 

ی استراتژ کردیشهرها با روکلان یاهیحاش یهاتوسعه سکونتگاه یزیربرنامه(. 1401، بهاره. )نیو تدرفیعی، کیوان؛ نجفی، احمد 

 .73-89(: 2) 6، ییفضا یمکان یهافصلنامه پژوهشمحله عرب اصفهان(، ( )منطقه مطالعاتی: CDSتوسعه شهری )

ی شهردار مدتانیم یهابرنامه یریپذتحقق یابیارز(. 1401. )برزیفر ،یآبادو دولت دینو ،یرضوانی دیسع ن؛یحسغلام ا،یرهبرن

 ،یانسانی ایجغراف یهافصلنامه پژوهش (.1392-1397) رازیش یاتیو عمل یساله راهبرد: برنامه پنجیشهرها مطالعه موردکلان
54 (4 :)1585-1563. 

(، CDSی راهبرد توسعه شهری )هاشاخص(. تحلیل وضعیت شهر اشنویه به لحاظ 1394، شریفی، بایزید. )میمحمدرحرهنما، 

 .27-42 (:19) 6، یامنطقه -فصلنامه جغرافیا و آمایش شهری

 (CDS)راهبرد توسعه شهر  یدیکل یهاشرانیپ ییو شناسا لیتحل(. 1401د، مسعود. )زیاری، کرامت الله؛ حسینی، علی و بهزادی را

 .39-60(: 3) 5، فصلنامه شهر پایدار، به مقوله شهر یپژوهندهیآ کردیرو شهر، یزیردر برنامه

ی رد توسعه شهرراهب یهاشاخص لیو تحل یبررس(. 1396، عیسی و منصوری، کامران. )زادهمیابراه؛ محمدرضاسلیمی، سبحان، 

(CDSفصلنامه مطالعات (، )مطالعه موردی: شهر کازرون ،)427-440(: 2) 14 .ی انسانیهاسکونتگاهی زیربرنامه. 

( در احیای بافت فرسوده CDS( رویکرد استراتژی توسعه شهری )1398و اجزا شکوهی محمد. ) میمحمدرحسیاحی، زهرا؛ رهنما 

 .297-310(: 4) 7، یامنطقهی زیربرنامهفصلنامه  نمونه موردی: بخش مرکزی شهر اهواز،

 یهانقش دانش، نگرش و ارزش یسازمدل(. 1398ی کاری. )داداش ریمشاطریان، محسن؛ کیانی سلمی، صدیقه، سیده زهرا، 

مه فصلناسازگار با محیط )نمونه موردی: گردشگران ایرانی و خارجی شهر قم(،  گردشگران در بروز رفتارهای یستیزطیمح
 .207-228(: 2) 17، علوم محیطی

فصلنامه ی ایران، شهرهاکلانی اقتصادی ریپذرقابت(. ارزیابی 1397خداداد کاشی، فرهاد و کماسی، حسین. ) ی، اسماعیل؛اکبریعل
 .13-26(: 29) 8، یامنطقهی زیربرنامه

: شهر یمطالعه مورد داریتوسعه پا کردیبا رو یتوسعه شهر یسنجش ابعاد استراتژ(. 1401غلامی، یونس، دولتیاریان، کامران. )

 .133 -147(: 1) 5، فصلنامه شهر پایدارن، کاشا

فصلنامه بر رویکرد توسعه پایدار،  دیبا تأکی راهبردی شهر اهواز زیربرنامه(. بررسی 1398قاسمی راد، حمدالله، لطفی کوروش. )
 .24-41(:4) 1، جغرافیا و روابط انسانی

 بر استراتژی توسعه شهری دیتحلیل دستیابی به توسعه پایدار با تأک (.1399. )مصطفی، نوراشکی قلعهمریم،  ی،بستان انیمیکر

(CDS ،)69-76(: 2) 6، فصلنامه پژوهش در علوم، مهندسی و فناوری. 

فصلنامه زنجان،  در (CDSی راهبرد توسعه شهری )هاشاخص(. ارزیابی 1398. )اللهفتحمبارکی، امید؛ سرور، هوشنگ و حاتمی، 
 .10-23(: 38) 11، مطالعات مدیریت شهری

 ، فصلنامه جغرافیا و روابط انسانی،(. بررسی تحلیلی مزایای شهر الکترونیک1399؛ مرادی، محمد و اکبری، اصغر. )اصغریعلمحمدی، 

3 (1 :)384-277. 
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