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Public spaces and social interactions have a reciprocal relationship. 

The rapid urbanization, limited land availability, and neglect of these 

spaces in urban development initiatives have resulted in a scarcity of 

open and green areas per capita, consequently reducing social 

interactions. District 10 of Tehran, as the most densely populated area, 

suffers from a lack of both quantity and quality in public and open 

spaces. Furthermore, issues such as physical deterioration, disrupted 

urban landscapes, a high tenant rate, low social security, and a transient 

population have further diminished the quality of existing public 

spaces and the level of social interaction in this particular district. 

Hence, the aim of this study is to explore the potential for enhancing 

public spaces in order to promote social interactions in District 10 of 

Tehran. The chosen research methodology is descriptive-survey, with 

data collected through documentary and field studies. The SWOT and 

QSPM techniques have been employed for analysis.  The findings 

reveal that various factors play a significant role in facilitating social 

interaction in public spaces. These factors include the diversity of 

activities, integration of land use, social inclusion, accessibility to 

public transportation, social security, memorability, safety, 

engagement of all senses, readability, visibility, flexibility, availability 

of urban furniture, materials used in urban furniture and pavements, 

climate comfort, and environmental health. Moreover, creating 

favorable conditions for the presence of children and the elderly would 

lead to increased supervision and social security.  The superior scenario 

proposes a set of strategies, including aggressive strategies (SO1: 

Enhancing social security in existing public spaces, SO2: Promoting 

the development of open and green spaces on a per capita basis, SO4: 

Establishing local hangout spots and micro spaces for community 

gatherings, SO5: Allocating multicultural and artistic spaces, sports 

venues, etc.) and conservative strategies (ST1: Repurposing inactive 

municipal-owned spaces, ST2: Encouraging greater citizen 

participation in social activities). Ultimately, six prioritized strategies 

are identified, resulting in the formulation of 18 policies and 31 action 

plans. 
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Introduction 

The ability of green spaces to attract citizens has positioned them as potential 

contributors to social capital formation. Their inclusion as a fundamental requirement 

in urban development programs signifies the recognition of these spaces in enhancing 

the sociocultural status of cities. Public spaces and social interactions have a 

reciprocal relationship. The rapid expansion of cities, limited land availability, and 

inadequate attention given to these spaces in urban development programs have 

resulted in a scarcity of open and green areas per capita, consequently reducing social 

interactions. District 10 of Tehran Municipality, known for its high population 

density, also confronts a shortage of various services, including public spaces, open 

spaces, and green spaces. Additionally, physical exhaustion, disturbances in the 

urban landscape, and a high rate of tenants, along with a changing nature of the 

resident population due to housing scarcity and affordability, have diminished the 

level of social interaction in the area compared to other parts of Tehran. Therefore, 

the purpose of this study is to investigate the potential for the evolution of public 

spaces in District 10 of Tehran as a means to promote social interactions. 
 

Material and Methods  
 
The research methodology employed in this study is descriptive survey. Data has been 

gathered through documentary research, field studies, interviews, as well as the utilization 

of SWOT and QSPM techniques for analysis. Within this methodology, SWOT factors are 

assigned weights, and subsequently strategies are compared and prioritized in accordance 

with these factors. 

Results and Discussion 

The findings indicate that various factors, such as the range of activities available, integration 

of land uses, social inclusivity, access to public transportation, social security, memorability, 

safety, engagement of all senses, readability, visibility, flexibility, urban furniture, materials 

used for urban furniture and pavements, climate comfort, and environmental health, play a 

crucial role in enhancing social interaction within public spaces. Field observations suggest 

that Area 1 has a higher quantitative per capita green space, but it faces qualitative challenges 

due to inadequate distribution and location. Areas 2 and 3 have several small gardens, but 

they lack the required quantitative per capita open and green spaces, necessitating 

appropriate planning. Developing public spaces poses challenges due to limited area, high 

population density, and scarcity of vacant land at the regional level. Priority should be given 

to the development of spaces such as Zainabiya lands, Navab highway margin, and South 

Karun Street, as they are owned by the municipality. Furthermore, the primary issue in most 

public areas of District 10 of Tehran municipality is social disturbances, including the 

presence of drug addicts and decreased social security for women and children. 
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Conclusion 

Given the presence of playground facilities for children and adolescents, integration 

of diverse land uses, and the availability of restaurants and coffee shops, these factors 

contribute to the attractiveness of public spaces and urban furniture for various 

populations. Furthermore, these spaces offer convenient shade for the elderly. By 

organizing special activities for them, such as morning exercise sessions, it is 

possible to enhance social surveillance and improve security. In an ideal scenario, a 

combination of proactive strategies (SO1: Enhancing social security in existing 

public spaces, SO2: Promoting the creation of open and accessible spaces on a per 

capita basis, SO4: Developing local hangouts and small gathering spaces for the 

community, SO5: Allocating multicultural and artistic spaces, sports venues, etc.) 

and conservative strategies (ST1: Repurposing existing inactive municipal spaces, 

ST2: Increasing citizens' social participation) can be implemented. Finally, in order 

to realize these six prioritized strategies, a total of 18 policies and 31 action plans 

have been formulated. 
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 ها:واژهکلید

 فضای همگانی، 

 تعاملات اجتماعی،

فضاهای   در  اجتماعی  تعاملات 

 همگانی، 

 شهرداری تهران.   10منطقه 

  شهرها،   متراکم  رشد  کهیدرحال  .باشندیم  هیسو  دو  رابطه  یدارا  یاجتماع  تعاملات  و  یهمگان  یفضاها

 سبز   یفضا  سرانه  کمبود  به  منجر  یشهر  توسعه  یهابرنامه   در  فضاها  نیا  به  توجه  عدم  و  نیزم  کمبود

  در  منطقه  نیترپرتراکم  عنوانبه  تهرانشهر    10  منطقه.  است  شده  یاجتماع  تعاملات  کاهش  و  باز  و

؛ و مسائل دیگر همانند باشدیم  باز  وی همگانی  فضاها  در  یفیک  و  یکم  کمبود  یدارا  ، شهرکلان  نیا

و   نشینی، امنیت اجتماعی پایینمیزان اجاره  بالا بودنی،  در منظر شهر  یآشفتگ  ، یکالبد یفرسودگ 

 ی تعاملات اجتماع  حسط، موجب کاهش کیفیت فضاهای همگانی موجود و  ساکن  ت یشناور بودن جمع

بررسی این پژوهش  این راستا هدف   ارتقاء  منظوربه  همگانی  فضاهای  تحول  امکان  شده است. در 

ها با روش  داده.  است  یشیمایپ  -یفیتوصآن    باشد و استراتژی می  10اجتماعی در منطقه    تعاملات

 استفاده  QSPM  و  SWOT  کیاز تکن  وتحلیلتجزیه جهت  آوری و  جمع  یدانیم  ی و مطالعات اسناد

 ، ی اجتماع  یشمولهمه  ، یکاربر  اختلاط  ، هاتیفعال  یریپذتنوع که   دهدیم  نشان  جینتا.  است  شده

گیری از تمام حواس،  بهره  ، ی منیا  ی، زیانگخاطره  ، یاجتماع  تی امن  ، ی عموم  نقلوحمل  به  یدسترس

منظر   و  دید  انعطافخوانایی،  کف،    ، یشهر  مبلمان  پذیری، مناسب،  و  بدنه    و   یمیاقل  شیآسانوع 

و شرایط    دنباشیم  یهمگان  یفضاها  در   یاجتماع  تعاملات  ارتقاء  در  اثرگذار  هایمؤلفه  ط یمح  بهداشت

 ی اجتماع  تیامن  و  نظارت  شیافزا  به  منجرهای مناسب برای حضور کودکان و سالمندان  و فعالیت

  همگانی   یفضاها  در  یاجتماع  تیامن  ارتقاء:  1SO)  یتهاجم  یراهبردها  شامل  سناریوی برتر  .شودیم

 تجمع  جهت زفضاهایر و یمحل  ی هاپاتوق توسعه: 4SO باز،  و سبز یفضا سرانه ارتقاء: 2SO  موجود، 

:  1ST)   کارانهمحافظه  و...(  و  ی ورزش  ، ی هنر  ،یفرهنگ   چندمنظوره  ی فضاها  صی تخص:  5SO  ، یاهال

  ی اجتماع  مشارکت  شیافزا:  2ST  ، ی شهردار  تملک  در  رفعالیغی  فضاها  از  مجدد  استفاده

  شده   نیتدو  اقدام  برنامه   31  و  استیس  18ها  آن  یریپذتحقق  جهتدر نهایت    و  باشند یم(  شهروندان

 .است

 

  ی رگیمنظور ارتقاء و بهره به   یهمگان  یهافضا   یراهبرد  یزیربرنامه(.  1404)سمیه  ،  جلیلی صدرآباد  و  ؛سمانه،  جلیلی صدرآباد:  استناد

- 283(،  76)  25،   تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی  .  تهران  یشهردار   10: منطقه  ینمونه مطالعات  ،یاز تعاملات اجتماع

622.      http://dx.doi.org/10.61186/jgs.25.76.15 

 نویسندگان.  ©                                                                     .تهرانخوارزمی  دانشگاه  ناشر:  
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 مقدمه 

شهروندان    اجتماعی   تعاملات   و  هابه کنش  دهنده شکل  و   کننده تعیین  در شهرها یکی از متغیرهای اصلی   های همگانیفضا

این  ممکن  را  سازنده   تعاملات  برقراری  که  شوند  طراحى  یا گونهبه  باید  فضاها   این  باشند.می   محیط   فضاها  سازند؛ درواقع 

  نقش   اجتماعی  و  فردی  روابط  توسعه  و  یکدیگر  با  افراد  تعامل  در  و  سازدمی  فراهمرا    دیگران  با  فرد  ارتباط  جهت  مناسبی

ابعاد فرهنگی و اجتماعی شهرها    یمؤثر(. این فضاها نقش بسزا و  111،  1395دهقان و همکاران  دارد )  مهمی در تقویت 

هایی هستند نه فقط کالبدی و فیزیکی، بلکه برای برقراری ارتباطات شهروندی و تعاملات  توان گفت که مکانداشته و می

  ظرفی  عنوانبه  فضاها  گونهنیا  از  تا  است  شده   سبب  فضاهای همگانی  توسط  مردم  جذب  باشد. قابلیت اجتماعی با ارزش می

گیری مراسمات آیینی باشد که خود و از سوی دیگر مکانی مهم حتی برای شکل شود یاد  اجتماعی سرمایه گیریشکل برای

  توانندمیشود. علاوه بر این فضاهای همگانی  موجب افزایش ارتباطات، همبستگی، سرمایه اجتماعی و حضور افراد در فضا می

  بر  علاوه  هافضا  توان گفت اینبه همین دلیل، می.  کنند  را فراهم  درآمدکم  افراد  جمله  از  شهروندان   همه  برای  حضور  امکان

 عنوانبه فضاهای همگانی بازتولید و بازتعریف بنابراین؛  دارند  مستقیم  تأثیر  نیز  شهری  عدالتافزایش    در  شهر،  کیفی  ارتقاء

 شهری پیدا کرده است.اهمیت زیادی در طراحی و توسعه  شهروندان اجتماعی و زندگی جمعی بستر

پیش از انقلاب صنعتی و در شهرهای سنتی در کشورهای مختلف، اندازه و تناسبات و عناصر مختلف شهر برمبنای مقیاس 

(  18:  1383  قریب، کرد )ها را تعیین میها بر اساس حرکت فرد پیاده بود، یعنی او این اندازه و فاصلهانسانی و الگوی جابجایی

اتومبیل و دیدگاه ها و فضاهای شهری و  ها، میدانهای کارکردی صرف به مسئله خیابانطی گذشت زمان با مطرح شدن 

همگانی، انسان پیاده به حاشیه رانده شده و فضاهای شهرها برای حرکت سریع و همچنین اتومبیل تغییر یافتند و از سوی 

های مختلف در دوران مدرن باعث از دست رفتن پویایی و حیات  بندی و تفکیک عملکردها و کاربریهای منطقهدیگر سیاست

های  شهرها شد که حاصل آن وجود شهرهایی با تقسیم مناطق همگن، جدایی طبقات اجتماعی از یکدیگر و حذف فعالیت

قربانی و جام کسری،  های مرکزی شهرها نداشت )ای جز از میان رفتن سرزندگی و حیات بخشمتنوع از شهر بود که نتیجه 

این    متأسفانه ( که این موضوع موجب از دست رفتن تعاملات شهروندی و ارتباطات اجتماعی در شهرها گردید و  56:  1389

می و  مانده  باقی  نشده  اکنون،مسئله حل  که؛  و    فقدان  توان گفت  شهرها  در  اساسی  مسائل  از  سرزنده  همگانی  فضاهای 

از فضا و    های استفاده اقتصادی حداکثریکه اشاره شد همچنان دیدگاه   گونههمان  . باشددر شهرهای کشور می  خصوصبه

سبک و شیوه زندگی انسان امروزی های توسعه شهری وجود دارد.  ها و نقش بالای اتومبیل در برنامهبندیهمچنین منطقه

زندگی خصوصی به  و در شهرهای  نیز که میل  ایران    تربزرگ تر  در  ارتباطات   کهطوری بهباشد  می  مشاهدهقابل  کاملاًدارد 

تهران    خصوصاًکشور    یشهرها کلانداشته امروزه در شهرهای بزرگ و    وجودشهروندی گذشته که در شهرهای سنتی ایران  

ارتباطات در این شهرها ندارند. از دیگر مواردی که موجب کاهش و   گونهنیاای به حتی افراد علاقه بعضاًشود و مشاهده نمی

می  شده  کشور  شهرهای  در  اجتماعی  تعاملات  رفتن  دست  از  فناورییا  و  دیجیتال  خدمات  توسعه  به  و  توان  نوین  های 

از  شهرها، مشکلات اقتصادی و زندگی فردی و ... اشاره کرد.    درونی  فضاهای  ازدحام  و  آن در شهرها، فرسودگی  یریکارگبه

و    یعموم  مهین  ،یمختلف )عموم  یو وجود فضاها  ییفضا  مراتبسلسله توجه به    لیبه دل  یرانیا  یدر گذشته شهرها  ،یطرف

در شهرها، کمرنگ    یی فضا  مراتبسلسله  ت یدر حال حاضر با عدم رعاگرفت؛ اما  یشکل م   یمتفاوت  ی ( تعاملات اجتماع یخصوص

شود؛  یاحساس م  شی از ب  شیب  ی همگان  یبه فضاها  ازیآن، ن  یبه جا  یننشیآپارتمان  ی شدن زندگ  نیگزیشدن مفهوم خانه و جا

  پژوهش   اینلذا    باشد.ی زندگی سالم در شهرها ارتباطات و تعاملات اجتماعی مثبت در فضاهای همگانی شهر میچرا که لازمه

شهروندان و ارتباط دو سویه این دو    اجتماعی  تعاملات   ارتقاء  راستای  های تحول فضاهای همگانی درزمینهبررسی    دنبال  به

 باشد. مفهوم می

این منطقه یکی    باشد.می  شهر تهران از نواحی مسکونی فشرده با تراکم جمعیتی بالا  ی شهردار  10  در این میان منطقه

ی تراکم، کم بودن میزان مسئله. در کنار  باشدمیعمومی و سبز  باز،  در زمینه فضاهای    از کم برخوردارترین مناطق شهر تهران

، شهری  فرسودگی کالبدی، آشفتگی در سیما و منظر  ه تعداد مهاجران،مسئل  فضاهای باز، عمومی و همگانی در این منطقه؛
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مسکن در مقایسه با سایر مناطق شهر   و شناور بودن جمعیت ساکن به دلیل ریزدانگی و ارزانی  ینینشاجاره بالا بودن میزان  

عدم وجود    ؛علاوه بر این  .منطقه شده استاین  تعاملات اجتماعی در  های اجتماعی و  سرمایهتهران منجر به کاهش سطح  

  فضاهایخوابی، اعتیاد و فروش مواد مخدر در  اجتماعی موجود در منطقه اعم از کارتن  هایآسیب  وجودامنیت کافی به دلیل  

و فضاهای همگانی شده  ها  پارکدر  ، قشرهای خاص از جمله زنان و کودکان و ...  ساکنان  کمرنگمنجر به حضور    همگانی

ر موجود د  هاها و پتانسیلظرفیتو شناسایی    همگانیفضاهای  مندی، ایجاد تحول در  های بهرهزمینه بررسی  بنابراین  ؛  است

تجهیز و ارتقاء کیفی فضاهای  سرزنده و جذاب در کنار    همگانی ایجاد فضاهای    ریزی راهبردی در راستایبرنامه  منطقه جهت

قرار    موردتوجهرا به دنبال داشته باشد؛  منطقه  این    اساسی در ارتقاء کیفیت زندگی در   ینقشتواند  می  که  موجود  همگانی

 گرفته شده است. 

 پیشینه پژوهش مبانی نظری و  

های پژوهش، مبانی نظری مرتبط با پژوهش شامل مفهوم تعامل  و شاخص  هامؤلفهاستخراج ابعاد،    منظوربهدر این بخش  

بر ارتقا تعاملات اجتماعی در فضاهای همگانی    مؤثربر کیفیت محیط شهری و عوامل    مؤثراجتماعی، فضاهای همگانی، عوامل  

آورده شده است. همچنین نمونه و در قالب فضاهای همگانی، بستر شکل  موردمطالعه اجتماعی  های موفق  گیری تعاملات 

 ها استخراج شده است.بر ارتقا تعاملات اجتماعی در آن مؤثرهای و شاخص  هامؤلفهو  موردمطالعهجهانی 

 عی اجتما تعاملات   گیریشکل  بستر همگانی،  فضای

اطلاق   فضاهایی  به  شهرها  در  همگانی  عمومی  شودمیفضاهای  و  خصوصی  نیازهای  شهروندان  آن  در   که 

  میان رفتارهای  در جریان زندگی اجتماعی مردم در این فضاها همواره یک تعادل  رونیازا.  کنندمیبرآورده  در آن  خود را  

 عنوان به در واقع فضای شهری  (  1986برگرفته از والزر    8:  1397حاتمی و ذاکر حقیقی،  )باشد  برقرار میو خصوصی    عمومی

 واسطهبه  ها عرصه. این  باشدمیجامعه شهری    های فعالیت  گاه تجلیکه    شودمیعمومی تلقی    هایعرصه یکی از اجزای شهر و

اجتماعیساختار   کارکرد  و  میکالبدی  آورند  توانند،  فراهم  را  مدنی  جامعه  پیشرفت  و  رشد   زمینه 

های اجتماعی هستند  ها و محیط(. کرمونا بر این باور است که فضاهای عمومی شهری، مکان7:  1395،  علیمردانی و همکاران(

ای برای ای مشترک و خنثی برای تعامل اجتماعی اختلاط و ارتباط و مرحلهسرایی برای رفتار و نمایش زمینه  عنوانبهکه  

 . (221- 219: 2003کرمونا و همکاران، )  کندیممعرفت اجتماعی، پیشرفت شخصی و تبادل اطلاعات عمل 

  ؛ ردیگیبرم  در   نیز  را  شهری  های فعالیت  و   شهروندی  تعاملات   کنش   بلکه  نیست،  کلیدی  مفهوم  یک  تنها  همگانی   فضای

  این بر.  باشدمی  اجتماعی تعاملات بروز عرصه یا شهری های فعالیت برقراری مکان که کندمی تجسم را شهر از کالبدی یعنی

  مراسم   و  رویارویی  برای  مکانی   اجتماعی؛  هایشبکه  مراودات  و  ارتباطات  جهت  ابزاری  توانمی  را  فضای همگانی  وظایف  اساس

  هایفعالیت  ظرف   فضاهای همگانی  دیگر،   بیانی  به   کرد.  بیان  شهروندی  های فعالیت  سازیهماهنگ  و   مدیریت  و   شهروندی

علیمردانی و همکاران،  )  آیند شمار می  به  اجتماعی  سرمایه  گیریشکل  سازنهیزم  و   اجتماعی  تعاملات  برای  بستری  و  شهری

 .(1987 ،1برگرفته از یان گل  10: 1395

  هدف   "2اپلیارد "  ، مثالعنوان بهاند.  گرفته  کار  به  را  خاصی  این فضاها، مفهوم  هایخصوصیت   بیان  در  پردازاننظریه  از  هریک

  ، 3)لنارد و لنارد  داندمی  اجتماعی  روابط  یریگشکلپرورش حس آسایش و    منظوربههایی  محیط  خلق  را  شهری  نهایی طراحی

کند.  می  توجه  منسجم  کلیتی  در  یکپارچگی  ضمن  شهری  فضاهای  در  رازآمیزی  جذبه  و  اکتشاف  حس  به  "4کالن "(.  4:  1993

  ساختار   و  فرم  به  هماهنگ  توجه  لزوم  همچنین  و  شهروندان  اجتماعی  زندگی   هایکیفیت  ارتقای  را  شهریطراحی  هدف او  

 
1.Jan Gehle, 1987. 
2.Donald Epilard 
3.Leonard 
4.Gordon Cullen, 1961. 
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  و  ها پارادایم  تغییر  "5گاسلینگ".  (1961برگرفته از کالن،    11:  1395علیمردانی و همکاران،  داند )می   انسانی   عوامل  و  شهر

  داندمی  ضروری  شهروندان  محوریت  با  شهری  فضاهای   در  اجتماعی  تعامل  ارتقای  برای  را  شهر  به   نسبت  دیدگاه   در  هاارزش

اساسی:    عنصر  چهار  برگیرنده  در  (. فضاهای عمومی و همگانی 1996  برگرفته از گاسلینگ،  11:    1395علیمردانی و همکاران،  )

  "باشدمی  زمان  و  عناصر(  میان  یا   عناصر   و   افراد   )میان  روابط   کالبدی و فعالیتی(، )  ساختانسان  عناصر  ساکنان یا عابران،

  واکنشی  به  منجر  که  است   بیشتر  یا   نفر  دو  بین  رابطه  ایجاد  معنای   به  اجتماعی  از طرفی تعامل   ( 1386  مقصودی،  و  حبیبی)

 قرار   تعریف  این  زمره  در  معنا  بدون  روابط  بنابراین.  است  شده  شناخته  طرف  دو  هر  برای  واکنش  نوع  این  و  شودمی  هاآن  میان

  ارتباط،  برقراری  و   اجتماعی  تعامل  نمونه،  عنوانبه  دارد  وجود  اجتماعی   تعاملات  برای  نیز  دیگری  تعاریف  البته.  گیرندنمی

  هایفعالیت  و  رویدادها  تعریف  مستلزم  خود  که  باشد  افراد  بین  ارتباط  و  مکالمه  یک  نگاه،  یک   فیزیکی،  موضوع  یک  تواندمی

 چرخیان،  و  دانشپور)  است  اجتماعی   هایشبکه  و   ها گروه  در  ها آن  عضویت  و   فضا  در  مردم  پذیرینقش  نتیجه  در   و  متناسب

با افزایش    کهچناناما آنچه ما در جوامع امروزی شاهد آن هستیم کاهش سطح ارتباط افراد با یکدیگر است.    . (22:  1386

اجتماعی   روابط  و  ... مدنیت، شهروندی  و  تراکم  و وسعت شهرها، سرعت،  اولیه شهری تضعیف شد.   عنوانبهاندازه  اصول 

بهزادفر و  های احساسی به یک مکان در حال ناپدید شدن است )های محلی و وابستگی احساس جمعی اجتماع  بیترتنیابه

تواند  (. شناخت کافی از انسان و نحوه ارتباطش با سایرین و چگونگی آن می2006،  6به نقل از هافمن 18:  1392طهماسبی،  

 (.18:  1392بهزادفر و طهماسبی، باشد ) مؤثرمحیط برای برقراری بیشتر تعامل و ارتباط نیز   یدهشکلدر 

کند و به باور او آنچه که از یک می  تأکیداز سویی جیکوبز بر نقش فضاهای عمومی شهری در ایجاد تعاملات اجتماعی  

و   وبرخاستنشستکه افزایش  روهاست ادهیپ ها و خیابان  ژهیوبهماند فضاهای عمومی و همگانی شهر شهر در ذهن بیشتر می

باید سرزنده باشند تا   روها ادهیپ   نیبنابرا؛ ( 135: 1386پاکزاد، ای بر جدایی و تبعیض نژادی دارد ) وارونه تأثیر رو ادهیپ امنیت 

بتوانند ساکنان بیشتری را به خود جلب کنند. همچنین از نظر او برای سرزنده نگه داشتن خیابان باید تعداد خاصی عابر در  

:  1389کاشانی جو،  )  داند ینمبرای سرزندگی کافی    ییتنهابهآن حضور داشته باشند ضمن اینکه تراکم بالا را    روهایپیاده

(. در ادبیات شهرسازی، رویکردهای مختلفی به فضاهای همگانی وجود دارد، یکی از این رویکردها تقویت تعاملات اجتماعی  99

 باشد.می  (1)یکرد مطابق جدول های مطرح در این روباشد. نظریهمی

 پردازان با رویکرد تقویت تعاملات اجتماعی نظریه (.1)جدول 

 ( 1980وایت  - 1970زوکر،  -2003کرمونا و همکاران،  - 1987یانگل،  -1384پاکزاد،  -  1389کاشانی جو، : )مأخذ

 
5 .Goslinj 
6 Huffman 

 مفاهیم کلیدی  عنوان متن/ نظریه  سال پردازهینظر

 گری و زندگی سیاسی و عمومیقلمرو عمومی عامل اصلی برون شرایط انسانی  1958 1آرنت  هانا 

محل تجمعی   صرفاًمیدان عامل تبدیل جامعه به اجتماع نه   شهر و میدان  1959 1پاول زوکر 

 افراد 

مرگ و زندگی شهرهای بزرگ   1961 1جین جیکوبز 

 آمریکایی 

 روها عامل ایجاد امنیت و تقویت تعاملات اجتماعی پیاده

زندگی اجتماعی فضاهای شهری   1980 1ویلیام وایت 

 کوچک 

 تأکید بر نقش اجتماعی فضاهای شهری 

 سه گروه فعالیت در فضای شهری؛ ضروری، انتخابی، اجتماعی ها زندگی در میان ساختمان 1987 یان گل 

ها و  شاپها، کافیمکان خوب؛ کافه 1989 1اولدنبرگ 

 ها در قلب یک اجتماع دیگر پاتوق

مکان سوم )خانه و   عنوان بههای عمومی شهر  تأکید بر عرصه

 محل کار؛ مکان اول و دوم( 

 ارزیابی محیط سکونتی و معرفی فضاهای شهری هفتگانه  های مردمیمکان 1990 1کلر کوپر مارکوس 
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 همگانی و ارتقا تعاملات اجتماعی در فضاهای همگانی  بر کیفیت فضای مؤثرهای و شاخص  هامؤلفه

  هایمؤلفه بسیاری از    کهیدرحالامروزه برای سنجش استفاده از فضاهای شهری همگانی تنها به مفاهیم کمی بسنده شده  

دارند که می  از کیفی وجود  بسیاری  باشند.  اجتماعی سودمند  تعاملات  افزایش  و  این فضاها  رشد  ارتقای سطح  در  توانند 

اند که و غیره به بررسی مفاهیم کیفی در زمینه فضاهای شهری همگانی پرداخته  7نظران از جمله جیکوبز، لینچ، بنتلی صاحب

ترین در تقویت تعاملات اجتماعی باشد. برخی از مهم مؤثریک معیار اصلی و راهنمایی جهت خلق فضاهای  عنوانبهتواند می

 آورده شده است:  (2)در جدول  نظرانصاحبهای بررسی میزان کیفیت فضای شهری از دیدگاه شاخص

 کیفیت فضای همگانی هایمؤلفه(. 2) جدول 

 
7 .Ian Bentley 

8 Kevin Andrew Lynch 
9 Green 
10 James Hutton 
11 Hunter 
12 Panther 
13 Matthew Carmona 
14 Worth 

 مؤلفه 

 

  نظران صاحب

 یا منابع 
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کا
 

  نیج

 کوبز یج

  نمودن  لحاظ 

  یهاتیفعال

  ش یپ مناسب

  به  توجه از

 ی بصر نظم

 ی رینفوذپذ 

  به   توجه

 ها ابانیخ

  از استفاده

  ی هایکاربر

  به   مختلط

 تنوع  لحاظ 

  اختلاط

 ی اجتماع

  تناسبات یی خوانا ی ریپذ انعطاف

 ی بصر

 یی کارا  ی داریپا

 8نچ یل ن یکو

 

 ی سرزندگ - یدسترس -

 و کنترل

 نظارت 

 یی کارا  - - یمعن ی سازگار

 عدالت 

  یدسترس - 9ن یگر

 ارتباط  و

 تنوع

 ها یکاربر

  تناسب - - ی سرزندگ

  یبصر

 یعملکرد

- - 

و  10هاتن 

 11هانتر 

 - - - - ی ریپذ انعطاف - - ی رینفوذپذ  -

و  12پانتر 

 13کرمونا 

 یتداع - - - ی رینفوذپذ  -

 ی معان 

 یی خوانا

  ادراک

 ی همگان 

- - - 

  ساوت

 14ورث 

  اسیمق یی خوانا - - - - -

 ی انسان 

- - 

  و یبنتل

 همکاران 

 تعلق  رنگ  ی ریپذ انعطاف - ی گوناگون  ی رینفوذپذ  -

 یی خوانا

  حس

 مکان 

  تناسبات

 ی بصر

  در  ییکارا 

  مصرف

 ی انرژ

  از ی نگهدار
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 ( 1397حاتمی و ذاکر حقیقی، و  1391رفیعیان و همکاران، : )برگرفته از  مأخذ

 :است ( 3) جدول مطابق  یجهان تجارب از شده استخراج ی هاشاخص و  هامؤلفه  نیهمچن

 های مستخرج از تجارب جهانی و شاخص هامؤلفه(. 3جدول )

 شاخص  و مؤلفه  موردمطالعه  ی جهان  تجارب 

  عناصر   وجود  ،یمیاقل  شی آسا  ،یاجتماع   ی هاگروه  حضور   امکان   ،یکاربر  تنوع   ت،یفعال  نوع  ،یمرکز  تیموقع  یدارا جهان نقش  دانیم

  اده، یپ  عابر  یمنیا   مصنوع،  و  یعیطب  اندازچشم  وجود  ا،یپو   و  مکث  نقاط   وجود  ،یاجتماع  تیامن  زانیم  ،بخشتیهو

 . مناسب یسازکف ،یدسترس

  و یدسترس ،ییروشنا  زانیم مناسب یاندازهیسا  ط،یمح یزیتم تیرعا ،یکاربر  تنوع ت،یفعال نوع  ،یمرکز تیموقع میدان شهرداری رشت 

 ی.شهر  اسیمق با   یکاربر  وجود ،یشهر مبلمان وجود  ی،رینفوذپذ 

میدان تجریش تهران و بقعه  

 صالح تهران  زادهامام

 مصنوع،  و  یعیطب  اندازچشم  وجود  ا،یپو  و  مکث  نقاط  وجود  ،یاجتماع  مختلف  یهاگروه  حضور  امکان  ت،یفعال  نوع

 ی.دسترس

 ی.عیطب اندازچشم وجود شاخص، عناصر وجود ،ییروشنا زانیم ،یمیاقل  ش یآسا  ت، یفعال نوع  ،ییای جغراف تیموقع ولیعصر تهران  چهارراه

  عابر  ی منیا  ا،ی پو  و   مکث  نقاط   وجود  ،یاجتماع  ت یامن  زان یم  ، ییروشنا  زانیم  شاخص،   عناصر   وجود   ت، یفعال  نوع  محور جلفا اصفهان 

 . فضا یری پذانعطاف ، یساز  کف اده،یپ

  ا، یپو   و  مکث  نقاط   وجود  اده،یپ  عابر   یمنیا   ،یدسترس  ،یشهر  مبلمان   ،یساز   کف   ، یکاربر  اختلاط  ،یریپذ انعطاف محور مسجد جامع یزد 

 ی.مرکز تیموقع ،یکاربر تنوع ت،یفعال  نوع ز،یتم ط یمح شاخص،   عناصر وجود ، ییروشنا  زانیم ،یاجتماع تیامن

وجود   ،ییروشنا  زان یم ،یمیاقل شی آسا  ،یاجتماع ی هاگروه حضور  امکان  ، یکاربر تنوع  ت،یفعال نوع   ،یریپذ انعطاف پیاده راه تربیت تبریز 

وجود تناسب    ،یمبلمان شهر  ،یر یپذ انعطاف  اده،یعابر پ  یمنیا   ،یعیطب  اندازچشموجود    ز،یتم  طیعناصر شاخص، مح

 ی.ریو نفوذپذ  یدسترس ،یبصر

 ستمیاکوس

 یزگیپاک

By 

design 
  سهولت -

 حرکت 

 تیفیک تنوع

  عرصه 

 ی همگان 

  و ی سازگار

 تطابق 

  یی خوانا

 ت یهو

  و تداوم

 ت ی محصور

- - 

p.p.s و ها یکاربر  

 ها تیفعال

  یدسترس

 ارتباط  و

  یاجتماع -

 بودن 

  ریتصو 

 و یذهن

 آرامش 

- - - 

-یدسترس  مدن  نیکاتل

  و  یریپذ

هم 

 ی وندیپ

 و تنوع

 ی گوناگون 

-اجتماع 

 ی ریپذ

  ریتصو 

 یذهن

خوب و  

 راحت 

  و یزگیپاک 

 ی نگیزیس

  ی ریپذکنش

 و

 ی ریکارکردپذ

  ی سرزندگ - - - پاکزاد 

 فضا 

 - - - - ی ریپذ انعطاف

  و یدزفول

  ینف

 1392زاده،

  اختلاط

  ،یکاربر

 ینیب شیپ

  یهاتیفعال

جذاب،  

  یفضاها

 ی کانون 

  ف یتعر

 ،یورود

  تی رعا

  عرض

 معبر

  ، ییخوانا   

 ، یسرزندگ

  شی آسا ت ی محصور

  ،یمیاقل

  به   توجه

  مسائل

 ی میاقل
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  ، ییروشنا   زانیم  ،یزتم  طیمح  ،یاقلم   شی آسا  ،یمختلف اجتماع  یهاامکان حضور گروه  ،یتنوع کاربر  ت،یفعال  نوع  وآتش آبپل طبیعت و پارک 

  ،یشهر  مبلمان  مصنوع،  و  یعیطب  انداز چشم  اده،یپ  عابر  یمنیا   ا،ی پو  و  مکث  نقاط  وجود  ،یاجتماع  تیامن  زانیم

 یی. رای پذ و  یجهانگرد  یکاربر وجود ،یریپذ انعطاف  ،یسازکف

  و  یعیطب  انداز چشم  وجود  مناسب،   یی روشنا   شاخص،   عناصر   وجود   ،یمی اقل  آساش   ،یکاربر  نوع   ، یمرکز  تیموقع ی دن یس جورج   ابانیخ

 ی. سازکف اده،یپ عابر یمنیا مصنوع،

  نقاط   وجود ، یاجتماع  تیامن زانیم ،ییروشنا  زان یم ،بخشتیهو  و شاخص عناصر  وجود  ز،یتم ط یمح ،یکاربر نوع  خیابان پرنسس 

 . یشهر سیا مق با ی کاربر وجود  ،یشهر مبلمان  اده،یپ عابر یمنی ا مصنوع، و یعیطب اندازچشم وجود  ا،ی پو و مکث

  و  مکث   نقاط   وجود   ، یاجتماع  تی امن  زان یم  بخش،   تی هو  عناصر  وجود   ز،یتم  ط یمح  ، یکاربر  نوع   ، یمرکز  ت یموقع هاید پارک لندن 

 .یشهر مبلمان ا،یپو

،  1394کارگر و قره بگلو، ، 1398ذاکر حقیقی، ، 1397پاک نژاد و لطیفی، ، 1396رودسری و همکاران، ، 1394آقابزرگ و متدین، : )برگرفته از مأخذ

،  1394قره باقی و ذوالفقاری، ، 1397زالی و دادفر، ،  1395آباد و همکاران، کلانتری خلیل، 1391مهندسین مشاور معماری و شهرسازی فرنهاد، 

 (Packetpark2019   Azami, 2018 ,و 1397تشکری و مهربانی گلزار،  ، 1390حجتی، 

مطابق   یطیمحست یزی فضایی و پایدار -بعد ادراکی، عملکردی، کالبدی  4ها در و شاخص ها مؤلفهبا توجه به ماهیت، 

 . اند شده( دسته بندی 1)شکل در مدل مفهومی 

 شناسی روش

در پژوهش   مورداستفادهو روش کار  پرداخته شده و در مرحله بعد داده   موردمطالعهدر این بخش ابتدا به بررسی محدوده 

 بیان گردیده و در نهایت روایی و اعتبار پژوهش آورده شده است. 

 موردمطالعهموقعیت منطقه 

و معابر    هاخیابان  ،ها کشهرداری تهران دارای فضاهای باز عمومی همچون فضاهای مذهبی، فضاهای سبز و پار   10منطقه  

همچنین امامزاده عبدالله )ع( از فضاهای    .به امامزاده معصوم )ع( اشاره کرد  توانمیمذهبی منطقه    همگانی است. از فضاهای  

مدل مفهومی پژوهش  (.1)شکل   
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ساکنین این منطقه    مورداستفادهشهرداری تهران    10منطقه    شهرداری تهران، به دلیل نزدیکی به  9  مذهبی عمومی منطقه

شامل: بوستان زنجان، بوستان آیینه، بوستان شهدا، بوستان شهیدان باقری   سبز و باز منطقه  همگانی باشد. فضاهای  نیز می

پارک رضوان، پارک    (،برادران شهید بیات، بوستان باغ حکیم، بوستان شهیدان عسکری )نیلوفر  زند، بوستان چناران، بوستان

پارک پارک  تهرانی،  بابهمن  22  عرب،    ، بوستان هزار شهید، بوستان خانواده و فضای جمعی جی هستند. خیابان رودکی 

 . باشد منطقه می همگانیتجاری از دیگر فضاهای  هایکاربری

، نفر در هر هکتار بوده که از این حیث  400ا تراکم ناخالص جمعیتی حدود  بهزار نفر و    327معیت منطقه در حدود  ج

درصد    49درصد و مردان   51تراکم جمعیتی آن چهار برابر حد استاندارد و دو برابر میانگین تراکم در شهر تهران است. زنان  

درصد    17دهد و  تشکیل می  24-19درصد جمعیت منطقه را گروه سنی    6. حدود  دهندیمجمعیت این منطقه را تشکیل  

 به   رو  کودکان  تیجمع  دهدیم  نشان  1395-1375  بازه  در  منطقه  یسن  ساختار  هستند.  سال  15جمعیت گروه سنی زیر  

درصد کل جمعیت را به خود   8. در وضع موجود سالمندان  باشد یم  ش یافزا  به  رو  سال  15  ی بالا  یسن  گروه   تیجمع  و  کاهش

رو به پیری و در آینده نیاز به فضاهای عمومی    1395-1375دهد جمعیت از سال  اند؛ اما ساختار سنی نشان میاختصاص داده

و  1375،  1385شهرداری تهران و سالنامه آماری نفوس و مسکن    10وبسایت منطقه  یابد )برای این گروه سنی افزایش می

  تر نییپا  ی اجتماع   -یبا سطح اقتصاد  یساکنان   یدارا  3  و 2  یبه نسبت نواح  1  هیناح  ،شهرداری تهران  10در منطقه    (.1395

  –های قومیمحله  1در ناحیه    است.  شتریب  3  و   2  ینواح  با  سهیمقا  در  هیناح  ن یا  یریپذمهاجرت   نیهمچن  . باشدیم   تریو مذهب

ها وجود دارد. اهالی طالقان ساکن در منطقه، دارای باغات در  ها و خالدآبادی ها، یزدیشهری شامل طالقانی  منشأی با الهیقب

از    2هستند. در ناحیه    وآمدرفت  در حالییلاق و قشلاق مابین تهران و طالقان    صورتبهها  شهر طالقان بوده و برخی از آن

اقتصادی   به لحاظ  افراد  )از سمت محله سلسبیل به سمت کارون جنوبی و هاشمی(  ی  هاشهیر  با  ترف یضعشرق به غرب 

  آباد بستانها و اهالی  قسمت غربی آن زنجانی  و درها  ی ساکن هستند. در قسمت شرقی محله هاشمی آذریالهیقب  –قومی

  ،1395  سال  آمارنامه  اساس  ( بر1/2/1399کار، مصاحبه شخصی،  زعفرانسکونت دارند )  2پراکنده در سطح ناحیه    صورتبه

  منطقه،   جمعیت  بودن  مهاجر  توانمی  آن  دلایل   از  که  باشند می  سوادبی  تهران  شهرداری  10  منطقه  جمعیت  از  درصد  14

  کودکان  با   خانوار  90  دارای   منطقه  گرفته،  صورت  هایمصاحبه   طبق.  برد  نام   را  کار   کودکان   وجود  و  خانوار  پایین  اقتصادی  توان

)می  ابتدایی  مدارس  در  تحصیل  ترک  بالای  آمار  و  کار و مسکن،  باشد  نفوس  آماری    تیموقع  (2)شکل    (.1395سالنامه 

 دهد. میتهران را نشان  یشهردار 10منطقه  همگانی یفضاها منطقه در شهر و  ییایجغراف

آن همگانی فضاهای  در شهر تهران و 10منطقه  موقعیت جغرافیایی (.2)شکل   

 روش انجام پژوهش 

( در  یکم-یفی)ک  ختهیآم   قیباشد که از روش تحقمی  یش یمایپ   -یفی توص  استراتژیبا    یکاربرد  حیث هدفپژوهش از    نیا

  یبردارمشاهده عکس  ق، یمصاحبه عم  صورتبهی و میدانی  ها مطالعات اسنادداده  یآورجمع  وهیآن استفاده شده است. ش
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 و مصاحبه   (تهران  یشهردار  10و کارشناسان منطقه    نیمسئولمتخصصان )مصاحبه با    ها شامل دو دسته. مصاحبهباشدمی

  شش   با   کهطوری بهباشد.  می  (مختلف  جنسی   –   یسن  یها موجود در گروهفضاهای همگانی    کنندگاناستفادهبا  )  نگارانهقوم

در بهار نفر(    4  یال  3با    همگانی  ی)در هر فضاشهر تهران    10منطقه  نفر از شهروندان    70و کارشناسان و    نینفر از مسئول

به   مصاحبه صورت گرفته است.  1399 انتخاب کارشناسان از طریق روش گلوله برفی یعنی ارجاع دادن کارشناسی  روش 

تصادفی در روزهای    یریگنمونهکارشناس دیگر برای تکمیل مباحث انجام گرفت و همچنین برای انتخاب ساکنان از روش  

های پیک و غیر پیک )زمان  روزهای اوج استفاده از فضا( و همچنین ساعت  عنوانبهپیک و غیر پیک )پنجشنبه و جمعه  

ها صورت گرفته و جهت تعیین حجم  زمان غیر پیک( مصاحبه  عنوانبه  ها صبحزمان پیک و    عنوانبهتعطیلی مدارس و عصرها  

با   پژوهشگر  استفاده گردیده است یعنی  اشباع نظری  از شیوه  با کارشناسان و ساکنان منطقه  برای مصاحبه عمیق  نمونه 

استفاده    QSPMو    SWOT  کیاز تکن  هاداده  وتحلیلتجزیهجهت    . گردندیمتکرار    مکرراًو    مجدداً اطلاعاتی مواجه شده که  

و    SWOT  کیبرآمده از تکن یهانهیگز  یو انتخاب راهبردها برا یبندتیاولو  یهااز روش  ی کی  QSPM  کی. تکنشده است

ا  یریگمیو تصم  سهیمقا  ،یشامل سه مرحله ورود اساس آن   دهیوزن  SWOTعوامل    ک،یتکن  ن یاست. در  بر  و سپس 

  مؤثر  یهاشروع شده و شاخص  یو مطالعات اسناد  فیپژوهش با توص  نیا  یطورکلبهشود.  می  یبندتیو اولو  سهیراهبردها مقا

و در    ردیگیقرار م  شیمایمورد شناخت و پ   یشده محدوده مطالعات  نییتب  یهابر اساس شاخص  س. سپشوندیاستخراج م

  یوهایسنار  نفوذ یو ذ  نفع یذ  ی هابا توجه به اسناد فرادست و نظرات گروه  تیدر نها   ،شودمی  بندیجمع  SWOTقالب جدول  

برتر   یویاستفاده و در آخر مطابق با سنار  QSPM  کیبرتر از تکن  ویو انتخاب سنار  یابیارز  ل،یارائه که جهت تحل  یشنهادیپ 

 شده است. نیتدو ی اتیعمل  یهابرنامه
از روش روایی صوری و محتوایی استفاده گردیده است. روش روایی صوری   سؤالاتدر پژوهش حاضر برایی تعیین روایی 

هدف    نیتأمبرای    سؤالاتتا معلوم کنند آیا    شودیمنوعی اعتبار است که از متخصصین و خبرگان جامعه آماری خواسته  

یک ابزار   دهندهل یتشکبرای بررسی اجزای  معمولاًپژوهش مناسب است یا خیر. همچنین روایی محتوا نوعی اعتبار است که 

  یهاسؤال دهنده آن بستگی دارد. اگر  تشکیل  یهاسؤال به    یریگاندازه . اعتبار محتوای یک ابزار  شودیم  کاربردهبه   یریگاندازه

را داشته باشد، آزمون دارای   هاآن  یریگاندازهباشند که محقق، هدف و قصد    یاژهیو  یهامهارتو    هایژگ یومصاحبه، معرف  

  هایسؤالر محتوا است. برای اطمینان از اعتبار محتوا، باید در موقع ساختن ابزار )مانند مصاحبه( چنان عمل کرد که  اعتبا

نفر   10نفر از کارشناسان و همچنین    5محتوای انتخاب شده باشد. در این پژوهش با    یهاقسمتتشکیل دهنده ابزار معرف  

  د ییتأ از ساکنان مشورت شد و با استفاده از نظر خبرگان این حوزه، روایی مصاحبه عمیق از روش اعتبار محتوا و صوری  

 گردید. 

 نتایج و بحث 

شهرداری تهران و ارائه مدل و روشی    10فضاهای همگانی به جهت ارتقای تعاملات اجتماعی در منطقه    ریزیبرنامه  منظوربه

  5طیف    سازیکمیو با استفاده از    ی مطالعات  هایشاخصبر اساس  برای آن، در ابتدا به فضاهای همگانی موجود در منطقه  

ا  یعمومی  امتیاز هر فضا  مجموعامتیاز داده شده است. سپس    5  تا  1از    لیکرتای  مرحله  جدول    نیمحاسبه شده است، 

رضوان،   ،یبهمن، تهران  22  یهابوستان   کهطوری به  ؛ دهدنشان می  گریکدیرا نسبت به    همگانی  یو وضعیت فضاها  یبندرتبه 

  ،رودکینسبت به اعتماد، چناران، خیابان    یبالاتر  امتیازی  ، امامزاده عبدالله، شهدا به ترتیب داراچنارهفتامامزاده معصوم،  

و برادران شهید   زنانزند، خانواده،    یباقر  ینه،یشهید، آ  هزاران   ،یج  یجمع  یباغ حکیم، فضا  ،ینور، عرب، شهیدان عسکر 

 : دهدیمشهرداری تهران را نشان  10ارزیابی فضاهای همگانی منطقه  (4)جدول  بیات هستند.
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 شهرداری تهران 10منطقه   همگانیارزیابی فضاهای  (.4جدول ) 

( 1400: )نگارندگان، مأخذ  

جهت ارتقاء تعاملات اجتماعی    QSPMهای محدوده و ارائه سناریوی برتر با روش  ها و ظرفیتشناخت پتانسیل   منظوربه

اقتصادی، اجتماعی،    ،یطیمحستیزنقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید در ابعاد  شهر تهران    10در فضاهای همگانی منطقه  

 ارائه گردیده است. ( 5) در جدول   قرار گرفته و یموردبررس حقوقی و عملکردی - مدیریتی

ی 
های

ز ن
تیا

 ام

 

  
یطیمحستیز فضایی - کالبدی  ها مؤلفهابعاد و  عملکردی ادراکی    

 

 

 

 

عمومی فضاهای  

ی
ت و تمییز

 بهداش

ی 
ش اقلیم

 آسای

ی
 مبلمان شهر

ف
انعطا

پذ 
ری

ی 
 

 دید و منظر 

خاطره
انگ

زی
ی 

 

ی 
بهره خوانای

یگ
ر

 ی 
س 

از حوا
 

ی 
 ایمن

ت
 امنی

همه
شمول

  ی
ی 

اجتماع
 

ی به 
دسترس

ل
حم

ل
ونق

  

ی
 عموم

ی 
ط کاربر

 اختلا

تنوع 
فعال

ی
ت

ها 
 

 زنجان  1 1 1 1 1 5 1 2 2 1 1 4 5 1 27

ناح
هی 

 3
 

 باقری زند  1 1 3 1 1 5 1 1 1 1 3 4 5 3 31

 شهدا  4 1 3 4 4 5 3 4 3 3 4 4 5 5 52

 آیینه 1 1 4 1 1 4 1 1 1 1 2 4 4 4 32

خیابان   5 4 4 5 4 2 2 5 4 4 2 1 1 3 47

 رودکی

ناح
هی 

 2
 

 چناران  3 2 1 4 4 4 2 4 5 4 2 4 5 5 49

23 3 2 3 1 1 1 3 1 1 2 2 

 

برادران   1 1 1

 شهید بیات 

 نور  4 4 5 5 3 2 3 3 3 2 3 3 4 3 47

ناح
هی 

 1
 

 رضوان  5 4 3 5 4 3 5 4 5 4 4 5 5 4 60

 اعتماد 5 3 5 4 3 2 3 4 4 4 4 3 3 2 49

چنار هفت 5 3 5 4 4 2 2 5 5 4 5 4 3 4 55  

 عرب  4 3 3 4 3 2 3 4 4 5 4 3 3 2 47

بهمن  22 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 61  

 خانواده  2 3 1 2 3 1 1 3 2 2 2 3 4 2 31

  هزاران 4 3 2 1 2 3 2 4 2 4 1 3 2 1 34

 شهید 

 تهرانی  5 3 5 5 2 3 4 5 5 5 5 5 5 4 61

 باغ حکیم  2 2 2 2 2 4 2 3 2 4 3 4 3 5 40

شهیدان   3 2 2 4 4 4 2 2 3 3 2 3 4 4 42

 عسکری

امامزاده   3 3 5 3 5 5 5 5 5 5 4 2 5 4 59

 معصوم 

امامزاده   3 3 5 3 5 5 5 3 5 3 4 4 4 3 55

 عبدالله

فضای   2 1 5 2 3 3 4 3 1 2 2 5 4 2 39

 جمعی جی 
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 swot کیبا تکن یینها یبندجمع(.  5) جدول

ارتقاء تعاملات اجتماعی   قوت  ضعف  فرصت  تهدید 

در فضاهای همگانی  

 تهران  10منطقه 

آلودگی هوا و صوتی ناشی از  -

و   ی آزاد یران اتوبوس ستگاه یا

و   زباله یآورجمع یهاستگاهیا

 فرودگاه مهرآباد

امکان کاهش کیفیت زندگی به  -

 دلیل کمبود سرانه فضای سبز 

امکان کاهش تعاملات اجتماعی  -

 به دلیل کمبود سرانه فضای سبز 

عدم جذب جمعیت به فضاهای  

همگانی به دلیل وضعیت  

نامناسب بهداشت و وجود  

 حیوانات سگ و گربه 

عدم جذب جمعیت به فضاهای  -

همگانی به دلیل و وضعیت  

 ی خورآبنامناسب 

امکان توسعه فضای سبز و باز  -

 های خصوصی با تملک باغ

آلودگی هوا و صوتی ناشی از  -

 وجود دو بزرگراه 

 کمبود سرانه فضای سبز -

های  بالا آمدن سطح آب-

 زیرزمینی

 منطقه  ی هاقناتخشک شدن -

خوری  وضعیت نامناسب آب -

 فضاهای همگانی 

نبود فعالیت فرهنگی در  -

 ها بوستان

وضعیت نامناسب سرویس  -

بهداشتی بوستان تهرانی، بوستان  

به   رضوان و  چنارهفتزنجان، 

 دلیل حضور معتادین 

حضور حیوانات همانند سگ و  -

 گربه در فضاهای همگانی 

 های خصوصی وجود باغ-

مناسب به   یاندازهیسا -

دلیل وجود درختان بلند و  

 پوشش گیاهی مناسب 
 

 

 

 

 یطیمحستیز

و تبدیل به   ینینشهیحاشامکان  -

اسکان غیررسمی به دلیل  

 مشکلات اجتماعی 

امکان مهاجرت ساکنان بومی   -

به دلیل امنیت اجتماعی پایین و  

 مهاجرپذیری 

کمبود فضاهای باز و سبز به  -

 دلیل تراکم جمعیتی بالا 

ساماندهی پهنه هرندی در   -

و مهاجرت افراد معتاد   12منطقه 

 10و بزهکار به منطقه 

مشارکت اجتماعی پایین به   -

 دلیل سطح اجتماعی پایین 

کمبود فضاهای خالی و بایر به  -

 دلیل مهاجرپذیری 

کاهش حضور زنان و کودکان به  -

و امنیت   دلیل مهاجرپذیری

 اجتماعی پایین 

عدم بافت اجتماعی همگن به   -

های  دلیل مهاجرپذیری و محله

 ای قبیله-قومی

امکان ثبات یا کاهش تراکم  -

 جمعیتی

امکان همکاری و مشارکت  -

جهت کاهش تعداد   هاانجمن

 معتادین 

  ی سالکهنروند رو به پیری و  -

 جمعیت 

 تراکم بالای جمعیتی -

سوادی به دلیل  نرخ بالای بی -

 وجود کودکان کار و ترک تحصیل 

مهاجرپذیری منطقه به دلیل   -

قیمت پایین زمین به نسبت دیگر  

 مناطق شهر تهران 

ای  قبیله -های قومیوجود محله -

به    1ناحیه  خصوص بهدر منطقه  

 دلیل مهاجرپذیری 

امنیت اجتماعی پایین به دلیل  -

 مهاجرپذیری 

نقش بالای منطقه در پخش و   -

 فروش مواد مخدر 

  15درصد پایین جمعیت زیر -

 سال 

دختران و   یراخلاقیغمراودات  -

 چنار هفتپسران در بوستان نور، 

امنیت اجتماعی بسیار پایین در  -

و   چنارهفتبوستان تهرانی، 

باقری زند و آیینه و    شهیدان

 زنجان به دلیل پخش مواد مخدر 

عدم جذب جمعیت در بوستان  -

آیینه و شهیدان باقری زند،  

کاهش روند نرخ رشد   -

 جمعیتی

های مردمی  وجود انجمن-

 NAهمانند 

نظارت اجتماعی بالا به  -

دلیل حضور سالمندان در  

بوستان تهرانی، رضوان،  

 ، اعتماد، شهدا چنارهفت

جذب جمعیت در  -

بهمن،   22های پارک

 رضوان، شهدا و تهرانی 

 
 

 

 

 

 

 

 اجتماعی -جمعیتی
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خانواده و فضای جمعی جی به  

دلیل امنیت اجتماعی پایین و  

 ها عدم تنوع فعالیت

امکان پذیرفتن نقش خوابگاهی   -

قیمت  منطقه به دلیل پایین بودن 

 زمین

حس تعلق پایین به دلیل  -

 مالکیت پایین خانوار 

مشارکت اجتماعی پایین به   -

 دلیل مالکیت پایین خانوار 

فرسودگی کالبدی به دلیل   -

 سطح اقتصادی پایین 

  ،یفساد اجتماع یریگشکل -

به دلیل    مشاغل کاذب و خطرناک

 روند کاهشی نرخ اشتغال 

امکان کاهش حضور زنان و   -

فساد   یریگشکلکودکان به دلیل  

 اجتماعی -اقتصادی

کاهش نرخ اشتغال به دلیل   - 

اشتغال توسط   نیتأمتورم، عدم 

 دولت و رکود اقتصادی 

 نرخ بالای بارتکفل  -

مالکیت پایین خانوار به دلیل   -

 سطح اقتصادی پایین 

قیمت زمین   بودن ن ییپا -

به نسبت دیگر مناطق شهر  

 تهران 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اقتصادی

امکان توسعه نامناسب و عدم   -

توسعه   یهابرنامه  حی صح  یاجرا

  یرویکمبود ن  لیبه دل  یشهر

 متخصص

مهاجرت از منطقه به دلیل عدم   -

 خدمات عمومی  نیتأم

امکان وجود نواقص در پایگاه   -

های اطلاعاتی به دلیل  داده

 کمبود نیروی متخصص 

کمبود فضاهای باز و سبز به  -

خدمات توسط   نیتأمدلیل عدم 

 مدیریت شهری 

 ی نوساز ی قیتشو ی هااستیس -

عدم توسعه فضاهای باز به   -

 بودن تملک اراضی   برنهیهزدلیل 

ها و  استفاده از سرای محله -

دفاتر توسعه جهت  

سازی و آموزش  فرهنگ

 شهروندی 

اهالی محله با  امکان مشارکت  -

 دفاتر توسعه محلی 
 

کمبود نیروی متخصص در   -

 شهرداری 

 خدمات عمومی  ن یتأمعدم  -

 عدم شفافیت مالی  -

همکاری پایین سازمان  -

 و راهنمایی و رانندگی  ونقلحمل

بودن تملک اراضی    برنهیهز-

 شخصی 

 وجود سرای محله -

 وجود دفاتر توسعه محلی  -

انجام پروژه خیابان در  -

ها توسط  دست بچه

 مدیریت شهری 

های  برگزاری کارگاه-

آموزش بازی مادر و کودک  

و آپارتمانی توسط دفاتر  

 توسعه محلی 

 

 

 

 

 

 

 حقوقی -مدیریتی

امکان ایجاد جزیره حرارتی به   -

 1  درجهدلیل وجود معابر شریانی 

امکان کاهش ایمنی عابر پیاده  -

به دلیل عرض کم معابر و کمبود  

 پارکینگ 

امکان مهاجرت از منطقه به  -

دلیل کمبود سرانه درمانی، فضای  

 سبز، ورزشی و فرهنگی

ها و  امکان دفع فاضلاب در جوی-

 آلودگی محیطی 

هوا به   امکان تشدید آلودگی -

 معابر  یشدگقفلدلیل ترافیک و 

آهن،  راهنزدیکی به ایستگاه  -

فرودگاه مهرآباد و ترمینال  

 جنوب 

نزدیکی به بازار و مرکز شهر  -

 تهران 

امکان استفاده از معابر  -

و دعوتی در   رودکی، آذربایجان 

راستای ارتقاء تعاملات  

 اجتماعی 

امکان کاهش معتادین و  -

معرفی به کمپ ترک اعتیاد  

 کمیل

وجود دو بزرگراه یادگار و نواب   -

 در منطقه 

 کمبود پارکینگ در سطح منطقه -

 عرض کم معابر در سطح منطقه -

 معابر در ساعات اوج  یشدگقفل-

کمبود سرانه کاربری آموزشی،  -

ورزشی،  خدماتی و فضای سبز، 

 فرهنگی و درمانی 

فاضلاب    یآورجمعفاقد شبکه -

 شهری 

فرسودگی بالای بافت شهری  -

 منطقه

وجود خیابان رودکی با   -

 های فرامنطقه ای کاربری

دسترسی به انواع   -

مترو،  ) یعموم ونقلحمل

BRT  )و اتوبوس 

های مصنوعی زمین چمن-

 در سطح منطقه 

محور آذربایجان با  -

 های تجاری کاربری

وجود کمپ ترک اعتیاد با  -

خدمات رایگان در خیابان  

 کمیل

 

 

 

 

 

 

 عملکردی
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به    موقعبهعدم امدادرسانی   -

 دلیل فرسودگی بافت 

اجتماعی  امکان کاهش مشارکت -

به دلیل کمبود فضاهای باز و سبز  

 2 و 3در ناحیه 

امکان کاهش تعاملات اجتماعی  -

دلیل کمبود   به  2 و 3در ناحیه 

 فضاهای باز و سبز 

و ترک   امکان مهاجرت ساکنان -

 3 و 2نواحی 

امکان کاهش حضور سالمندان  -

به دلیل نارضایتی از بازی  

 نوجوانان 
 

غیرفعال   یهایکاربروجود -

های  حمام عمومی در محله

 سلیمانی و جی 

وجود سینما غیرفعال در  -

 3 هی ناح

فضاهای آزادشده در اثر  -

یادگار امام به   بزرگراه اتصال 

 2 هیناحخیابان مالک اشتر در 

تحت تملک   آزادشده فضاهای -

شهرداری منطقه در خیابان  

 2 هی ناحکارون جنوبی در  

در خیابان   آزادشده فضاهای -

 2 هیناحرودکی و هاشمی در  

  60اراضی زینبیه با تملک -

ی شهرداری و مساحت  درصد

 بالا 

ی  فضاهای رهاشده در حاشیه-

 بزرگراه نواب 

شناسایی و ساماندهی  -

 دفاع یب فضاهای  

امکان توسعه فضاهای  -

همگانی با ایجاد بوستان رنجبر  

و خرید دو باغ توسط سازمان  

 نوسازی 

استفاده از موزه   امکان -

 اش و فضای داخلی چنار هفت

امکان استفاده از فضاهای  -

همگانی مذهبی و فضای  

 اش داخلی

های  امکان برگزاری برنامه-

فرهنگی در بوستان تهرانی به  

 دلیل وجود مجتمع فرهنگی 

امکان جذب جمعیت به  -

بهمن و رضوان به   22بوستان 

 دلیل وجود شهربازی 

امکان جذب جمعیت با تداوم  -

 مراسم شادستان 

 وجود اراضی بایر -

های  امکان استفاده از زمین-

 چمن مصنوعی 

های  نبود پاتوق محله در محله-

های ناحیه  سلیمانی و جی و محله

 3 و 2

های بریانک و  وجود پاتوق محله-

 در نزدیکی بزرگراه نواب  چنار هفت

نبود فعالیت اقتصادی در  -

 فضاهای همگانی 

عدم استفاده از وسایل ورزشی  -

 موجود در فضاها 

فوتبال نوجوانان   یبازنیزمنبود -

و نارضایتی سالمندان به دنبال  

 ها بازی آن

کمبود وسایل بازی کودکان در  -

 فضاها 

  یبازنیزمکف سازی نامناسب  -

 کودکان بوستان تهرانی و رضوان 

ورودی برای ورود ماشین و موتور  -

 به بوستان تهرانی 

کمبود سرانه فضای سبز و باز در  -

 2و   3 هی ناح

نبود فضای عمومی با مقیاس  -

 2 و 3در ناحیه   یاهی ناح

وجود خیابان دعوتی با  -

 فلافل فروشی  ی هایکاربر

- وجود محور عملکردی-

اجتماعی شهید عرب تا  

 بریانک 

با    چنارهفتوجود موزه 

مقیاس شهری و فضای باز  

 وسیع

هایی با  وجود بوستان-

و فراناحیه   یاهیناحمقیاس 

 1 هی ناحای در  

وجود فضاهای مذهبی  -

با   امامزاده معصوم و عبدالله

مقیاس شهری و فضای باز  

 وسیع

دسترسی مناسب فضاهای  -

همگانی منطقه به  

 عمومی ونقلحمل

وضعیت مناسب مبلمان  -

 فضاهای همگانی 

وجود شهربازی در بوستان  -

 رضوان و تهرانی 

وضعیت مناسب ورودی و  -

فضاهای  سازی اغلب  کف

 همگانی 

در   بازارجمعهبرگزاری  -

 امامزاده معصوم 

وجود میز شطرنج،  -

و ...در بوستان   پنگنگیپ

 ، تهرانی و رضوان چنارهفت

  –وجود مجتمع فرهنگی -

 هنری در بوستان تهرانی 

برگزاری مراسم شادستان  -

 در فضاها 

 

 

 

 
 

 ( 1400: )نگارندگان، مأخذ

  به  است،  شده   نیتدو  بخش قبلی   در  که  ی درون  و   یرونیب  کیاستراتژ  عوامل  یقیتطب  لیتحل  از  استفاده   با بخش،    نیا  در

 از  چهار دسته ،(6)جدول  مطابقاین راهبردها،  .شودمی  پرداخته محتمل یراهبردها نیهمچن و یشنهادیپ  یهاو یسنار ارائه

 . شودمیرا شامل  (WT( و راهبردهای تدافعی )WOرقابتی )(، ST)کارانه محافظه  (، SO) یتهاجمراهبردهای  جمله
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 ماتریس راهبردهای پیشنهادی(. 6جدول )
 ( WO) یرقابت یراهبردها ( SO)  یتهاجم یراهبردها

:SO1 امنیت اجتماعی در فضاهای همگانی ارتقاء: SO2   افزایش

 (S6,O18,27و   S1,O1O24,11) سرانه فضای سبز و باز

: SO3 یفضاها در یعموم یآگاه سطح  ءارتقا  و یشهروند آموزش  

 (S10,O4) موجود  همگانی 

: SO4 جهت تجمع اهالی   فضاهازیر ی محلی و هاپاتوق توسعه

 (S29,O14,13,12محله )

: SO5 فضاهای چندمنظوره فرهنگی، هنری، ورزشی و   صیتخص

 (S13,O25,15 S18, O19 S20,O20غیره )

: SO6 ن یساکن  یریحضورپذ افزایش  جهت معابر  سازیمناسب  

(S11,16,17 O8) 

: SO7 همگانی یفضاها ی فیک تیوضع توسعه و تیتقو  

 O20 و S11O8)  مناطق گری د از حضور جهت ی افرامنطقه

S20,21) 

: SO8 ی اجتماعی در فضاهای همگانیشمولهمه ش یافزا  

(S2,O2, S5,27,O23,S23,24,22,26) 

: WO1  یمسکون جلوگیری از ورود آلودگی صوتی و هوا به پهنه  

(W1,O12,16,W25 ) 

:WO2 3و  2ء فضاهای همگانی در ناحیه  ارتقا (W2,32 

O10,11 ) 

:WO3 بودجه تخصیصی جهت تملک اراضی و توسعه    شی افزا

 ( W24,O27) ی عمومفضاهای سبز و 

: WO4 منطقه )ی شغلی در نزدیکی هافرصت شی افزاO6,7 

W17,18 ) 

: WO5 یاجتماعمعضلات   کاهش  (O26,17,9 W16,13,9) 

 

 

 ( WT)  یتدافع یراهبردها ( STکارانه )محافظه یراهبردها

:ST1 در تملک   رفعالیموجود غ ی استفاده مجدد از فضاها

 (S11,13,14,16,17,18 T19) ی شهردار

: ST2 فزایش مشارکت اجتماعی شهروندان ا (S7,8,10  وT6 ) 

:ST3 جهت تسریع در   بخش خصوصی  گذارانهی سرما جذب

 (S6,8 و T23,19,14فضا )بازآفرینی بافت فرسوده و آزادسازی 

 

: WT1 تقویت و ارتقاء وضعیت بهداشتی فضاهای همگانی  

(T3,4W6,5,7 ) 

: WT2 ساکنین بومی به ماندن در جهت جلوگیری از   قیتشو

 ( W10,11T5,6,10پهنه )ورود مهاجرین به 

: WT3 یشهر ساتیتأسو پراکنش متناسب خدمات و  توسعه  

(W21,2,29T6,W30,T22 ) 

:WT4 پارکینگ   نیتأمی از انجام تخلفاتی همچون ریجلوگ

 (T21 W26,27,28)  های نوسازبرای ساختمان از یموردن 

:WT5 ی فرسوده هاپهنهبه  توجه( موجودW31T14,23) 

:WT6 ت یر یمد یبرا دار ی پا و سالم  یمال ستمیس جادیا  و توسعه  

 ( W24,22,20T19)  منطقه یشهر

( 1400: )نگارندگان،مأخذ  

شده است. مطابق این  ( استفادهQSPMریزی راهبردهای کمی )جهت ارزیابی سناریوهای پیشنهادی از ماتریس برنامه

شده است. در این دو  روش ابتدا دو ماتریس ارزیابی عوامل درونی )قوت و ضعف( و بیرونی )فرصت و تهدید( راهبردها تشکیل

با جدول ال ساعتی امتیاز داده و سپس وزن نرمال هر عامل    9تا    1از    اهمیتشانها بر اساس  از عامل  هرکدامماتریس ابتدا به 

رتبه و وزن   ضربحاصلو سپس از    گرفتهتعلقبه آن رتبه    4تا    1محاسبه شده است. همچنین بر اساس وضع موجود عامل از  

باشد  می  31/2و    37/2نرمال امتیاز نهایی هر عامل محاسبه شده است. مجموع امتیاز عوامل بیرونی و درونی به ترتیب برابر  

مندی لازم را داشته و در استفاده  ی استفاده از نقاط قوت بهرهشهرداری تهران نتوانسته درزمینه   10دهد منطقه  که نشان می

ریزی راهبردی های خود تلاش کند. در مرحله دوم هرکدام از دسته راهبردها در ستون ماتریس برنامهها و فرصتاز پتانسیل

دهنده  شود. این نمره نشانداده می  4تا    1و عوامل راهبرد در سطر این ماتریس قرارگرفته و سپس به هر عامل نمره جذابیت  

اشد؛ و چنانچه عاملی هیچ نقش و ربطی در موفقیت راهبرد نداشته ب میزان اثربخشی راهبردها در واکنش به عوامل مذکور می

شده در ضریب عامل مربوطه ضرب تا های تعیینگیرد. پس از تعیین نمره جذابیت، نمرهای تعلق نمیباشد به این عامل نمره

شود و هر راهبرد که بیشترین امتیاز را  جمع امتیاز جذابیت به دست آید. سپس امتیازهای جذابیت هر ستون جمع زده می
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ریزی ها و محدودیت در ارائه مطالب ماتریس برنامهکسب کند در اولویت قرار خواهد گرفت. به دلیل زیاد بودن حجم ماتریس

 : آورده شده است (3)نمونه در شکل  عنوانبهراهبردی کمی )راهبردهای تهاجمی( 

 راهبردهای تهاجمی( )  ریزی راهبردی کمیماتریس برنامه  (.3)شکل 

 ها شنهادیپو    گیرینتیجه

از: و نوجوانان    کودکان  یوجود امکانات باز  که  گرفت  نتیجهتوان  می  یمیدان  هایمطالعات انجام شده و برداشتطبق    اعم 

حضور زنان،    ی اصل  ل یدلا  فوتبال از   یبازنیزممیز و    یزمین اسکیت، تنیس رو  ، یشهربازو وسایل بازی مناسب کودک،  زمین  

، زمین اسکیت در بوستان بهمن  22  و  در بوستان رضوان  یمثال: شهرباز  یباشد )برامی  یعموم  یدر فضاها  ها مردان و خانواده

و وجود ها  کاربری  اختلاط  .بوستان رضوان(  در  پونگنگیپ ، میز  چنارهفتو    یدر بوستان رضوان، تهران  یبازنیزماعتماد،  

  باشد می  یعموم  فضاهای  به  جذب جمعیت  لیدلا  کلی عناصر جاذب از  صورتبهو    یفروشیبستنآبمیوه و    ،هایفروشهیاغذ

بوستان   جوارهم  یفروشیبستنو اعتماد، آبمیوه و    چنارهفتبوستان    جوارهم  هایفروشیفلافل    توان از وجودمی   مثالعنوان به

 مخصوص سالمندان های فعالیتی سالمندان، برگزار نشستنمناسب جهت  اندازیسایهمبلمان و   نام برد. بهمن 22رضوان و 

اغلب    یاصل  مسئله  شود.می  یاجتماع   نظارت و امنیت  شیحضور سالمندان و افزا  منجر به  یفعالیت ورزش صبحگاه   اعم از:

عوامل یب ضر نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز نمره جمع امتیاز
S 1 0/056 0 0 3 0/168 0 0 2 0/112 1 0/056 0 0 0 0 0 0
S 2 0/056 0 0 4 0/224 1 0/056 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0/112
S 3 0/033 0 0 2 0/066 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S 4 0/056 2 0/112 0 0 2 0/112 0 0 1 0/056 0 0 0 0 1 0/056
S 5 0/064 4 0/256 0 0 0 0 1 0/064 0 0 0 0 0 0 4 0/256
S 6 0/056 1 0/056 1 0/056 0 0 2 0/112 2 0/112 0 0 0 0 0 0
S 7 0/056 2 0/112 0 0 3 0/168 1 0/056 1 0/056 0 0 1 0/056 1 0/056
S 8 0/032 2 0/064 1 0/032 3 0/096 2 0/064 1 0/032 2 0/064 1 0/032 1 0/032
S 9 0/056 1 0/056 0 0 2 0/112 2 0/112 1 0/056 4 0/224 0 0 1 0/056
S 10 0/048 0 0 0 0 4 0/192 1 0/048 2 0/096 0 0 0 0 1 0/048
S 11 0/056 3 0/168 3 0/168 1 0/056 3 0/168 2 0/112 3 0/168 3 0/168 2 0/112
S 12 0/056 1 0/056 0 0 1 0/056 0 0 0 0 4 0/224 0 0 1 0/056
S 13 0/048 1 0/048 2 0/096 0 0 2 0/096 3 0/144 0 0 0 0 0 0
S 14 0/032 3 0/096 3 0/096 1 0/032 3 0/096 2 0/064 2 0/064 0 0 2 0/064
S 15 0/04 3 0/12 0 0 2 0/08 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S 16 0/056 3 0/168 3 0/168 1 0/056 3 0/168 1 0/056 3 0/168 0 0 0 0
S 17 0/048 3 0/144 3 0/144 1 0/048 3 0/144 2 0/096 3 0/144 4 0/192 0 0
S 18 0/056 2 0/112 3 0/168 2 0/112 4 0/224 3 0/168 0 0 2 0/112 0 0
S 19 0/056 1 0/056 1 0/056 3 0/168 0 0 0 0 0 0 3 0/168 2 0/112
S 20 0/032 3 0/096 3 0/096 2 0/064 3 0/096 3 0/096 0 0 4 0/128 1 0/032
S 21 0/026 1 0/026 0 0 1 0/026 0 0 0 0 2 0/052 3 0/078 1 0/026
S 22 0/048 1 0/048 0 0 0 0 0 0 1 0/048 0 0 2 0/096 2 0/096
S 23 0/048 3 0/144 0 0 1 0/048 0 0 2 0/096 0 0 3 0/144 3 0/144
S 24 0/026 1 0/026 0 0 0 0 0 0 1 0/026 0 0 1 0/026 2 0/052
S 25 0/056 3 0/168 1 0/056 1 0/056 1 0/056 3 0/168 0 0 2 0/112 3 0/168
S 26 0/032 3 0/096 0 0 2 0/064 0 0 2 0/064 0 0 1 0/032 3 0/096
S 27 0/056 3 0/168 0 0 2 0/112 0 0 3 0/168 0 0 2 0/112 3 0/168
S 28 0/032 2 0/064 0 0 3 0/096 4 0/128 0 0 0 0 0 0 0 0
S 29 0/037 2 0/074 2 0/074 1 0/037 3 0/111 1 0/037 0 0 0 0 1 0/037
O1 0/069 0 0 4 0/276 1 0/069 0 0 1 0/069 0 0 0 0 0 0
O2 0/039 0 0 1 0/039 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O3 0/033 3 0/099 0 0 2 0/066 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O4 0/059 2 0/118 0 0 3 0/177 0 0 2 0/118 0 0 1 0/059 0 0
O5 0/069 1 0/069 2 0/138 3 0/207 1 0/069 1 0/069 1 0/069 2 0/138 1 0/069
O6 0/039 1 0/039 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0/078 0 0
O7 0/039 1 0/039 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0/078 0 0
O8 0/069 3 0/207 4 0/276 3 0/207 4 0/276 1 0/069 4 0/276 1 0/069 2 0/138
O9 0/059 3 0/177 0 0 1 0/059 0 0 0 0 0 0 1 0/059 2 0/118
O10 0/069 1 0/069 3 0/207 1 0/069 4 0/276 2 0/138 0 0 1 0/069 0 0
O11 0/069 1 0/069 3 0/207 1 0/069 4 0/276 2 0/138 0 0 0 0 0 0
O12 0/069 1 0/069 3 0/207 1 0/069 4 0/276 1 0/069 1 0/069 0 0 0 0
O13 0/069 1 0/069 3 0/207 1 0/069 4 0/276 1 0/069 1 0/069 0 0 0 0
O14 0/069 1 0/069 4 0/276 1 0/069 4 0/276 1 0/069 1 0/069 0 0 0 0
O15 0/059 1 0/059 3 0/177 1 0/059 4 0/236 4 0/236 0 0 2 0/118 2 0/118
O16 0/039 1 0/039 4 0/156 1 0/039 2 0/078 1 0/039 1 0/039 0 0 0 0
O17 0/039 2 0/078 4 0/156 1 0/039 4 0/156 1 0/039 1 0/039 0 0 2 0/078
O18 0/033 1 0/033 3 0/099 2 0/066 4 0/132 1 0/033 0 0 0 0 1 0/033
O19 0/033 1 0/033 4 0/132 2 0/066 4 0/132 3 0/099 0 0 3 0/099 1 0/033
O20 0/033 1 0/033 4 0/132 2 0/066 4 0/132 3 0/099 0 0 3 0/099 2 0/066
O21 0/033 3 0/099 4 0/132 2 0/066 0 0 2 0/066 0 0 1 0/033 1 0/033
O22 0/059 3 0/177 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0/118 3 0/177
O23 0/049 3 0/147 0 0 1 0/049 0 0 0 0 0 0 1 0/049 3 0/147
O24 0/033 1 0/033 0 0 1 0/033 4 0/132 1 0/033 0 0 0 0 0 0
O25 0/013 2 0/026 3 0/039 2 0/026 4 0/052 2 0/026 0 0 1 0/013 2 0/026
O26 0/039 2 0/078 0 0 3 0/117 1 0/039 0 0 0 0 0 0 0 0
O27 0/059 0 0 2 0/118 1 0/059 2 0/118 2 0/118 0 0 1 0/059 0 0

4/462 4/642 3/662 4/787 3/403 1/738 2/594 2/815

SO5د راهبر SO1 SO2 SO3 SO4 SO6 SO7 SO8

مجموع
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به دنبال آن   کودکان  و   زنان   ی امنیت اجتماع   کاهش و    ی اجتماع   های یب تهران، آس  یشهردار  10منطقه    یعموم  یفضاها

خلوت   شدهگفته بعد از زمان    و  قرار گیرد. قبل  مورداستفاده  19  -22  مسئله باعث شده است تا فضاها در ساعات  نیباشد. امی

  یمسائل فضاها  گرید  از شود.  می  افراد  ریبه ترک فضا توسط سا  منجر  ن یو معتاد  موادفروش، افراد  زنانپرسهبودن و وجود  

  نیباشد. امی  ن یحضور معتاد  آثار  و   های بهداشتیسیدر سرو  ن یحضور افراد با حیوانات، حضور معتاد  ،ی این منطقهعموم

معاونت    ، یانتظام  ینیرو  یو همکار  یرسیدگ  نیازمند و    داده است  کاهشرا    ی عموم  تیفضا و رضا  یمسئله بهداشت عموم

  یاز فضاها  چنارهفتبهمن، اعتماد و    22،یرضوان، تهران  یها پارک  باشد.می  یشهردار  یباسازیو سازمان ز  یشهردار  یاجتماع 

)تاب و    کودکان یباز  لیوسا ،یباشد. وضعیت آبخورتهران می یشهردار 10منطقه ساکنان مورد استقبال و استفاده  یعموم

  یگ یمقیاس واحد همسا  یو دارا  کم ها  تعداد بوستان  3  ناحیه  در  باشد. می  کمبود کمی و کیفی   یها دارابوستان  ن یسرسره( در ا

  یعن یمناسب نیز برخوردار نبوده؛    کیفی باز و سبز، از وضعیت    ی فضا  کمی   ناحیه علاوه بر کمبود سرانه  نیهستند. ا  ایمحلهو  

  یکمبود فضاها  یدارا  2  نیز نیاز دارد. ناحیه  دیباز و سبز جد یپیشنهاد فضاها  به  موجود  یعموم یفضاها  یعلاوه بر سامانده 

مشکلات   کردنباشد و برطرف  می  یسبز و عموم  یسرانه مناسب فضاها  یدارا  1  ناحیه  باشد.و نیازمند پیشنهاد می  یعموم

 دارد.  یرا در پ  یاجتماع  هایروهگ یریحضور پذ وی  عموم تیآن رضا یاجتماع 

حاصل از پژوهش    یهایخروجشهرداری تهران، با توجه به    10از تعاملات اجتماعی در منطقه    یریگبهرهارتقا و    منظوربه

  یدر فضاها  یاجتماع   تیارتقاء امن  : SO1از؛ دسته راهبردهای تهاجمی )  اندعبارتاز راهبردهای موجود در سناریوی برتر که  

محله    یفضاها جهت تجمع اهال  زیو ر  یمحل   یهاتوسعه پاتوق   SO4:  سبز و باز،  یارتقاء سرانه فضا  :SO2،  موجود  همگانی

SO5:  غ   یورزش  ،یهنر  ،یچندمنظوره فرهنگ  یفضاها  صیتخص از فضاهای    :ST1کارانه )محافظهو    رهیو  استفاده مجدد 

اقدام    یهابرنامهافزایش مشارکت اجتماعی شهروندان( استفاده شده و راهکارها و    :ST2  موجود غیرفعال در تملک شهرداری،

، هم سو و مکمل یکدیگر نیز هستند و  جهتهم. این راهبردها  انددهیگرددر ادامه به جهت نزدیک شدن به مقیاس اجرا ارائه 

شهرداری تهران توان ساماندهی جهت ارتقاء تعاملات اجتماعی در    10دهد. منطقه  های موجود را نشان میها و قوتفرصت

باشد.  ها، نهادهای مردمی و شهروندان میریزی صحیح، همکاری و مشارکت سازمانفضاهای همگانی را داشته و نیازمند برنامه

 دهد. های اقدام پیشنهادی سناریوی برتر را نشان میراهکارها و برنامه (8)جدول 

 های اقدام پیشنهادی سناریوی برتر برنامه راهکارها و (. 8) جدول 

های اقدام پروژه )سیاست(  راهکار )راهبردها(  سناریوی برتر  
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استفاده از نورپردازی   -

 مناسب 

  بخش شرقی  ی زند وباقر  دیشه  ی بوستان نور، نورپرداز  یسازمناسب -1

 بوستان رضوان 

  افراد ورود از  ی ریجلوگ -

  وانات یح  و معتاد بزهکار، 

همگانی  ی فضاها  به یخانگ  

رضوان   و چنارهفت ،یتهران  بوستان در  یانتظام یروین   وسکیک نصب  -2  

  مضرات از  افراد یآگاه جهت  یآموزش  و هشداردهنده  یتابلوها نصب-3

همگانی  یفضاها در ی رسان اطلاع یبروشورها ع یتوز  و یخانگ واناتیح  

  در یاجتماع  نیناظر  اشراف-

همگانی  یفضاها  

همگانی  ی فضاها  در یشهر  مبلمان مناسب  پراکنش و ییجانما -4  

رضوان  و د یهزارشه بوستان  در  سبز  یهاجداره کردن  کوتاه  و  هرس -5  

  دفاعیب   یفضاها بردن   نیب   از-

خلوت  نقاط  و  

دفاع یب  ی فضاها  یسامانده و یی شناسا-6  

کودکان  ینقاش  یبرا ی وارهاید با   کور نقاط ینیگز یجا -7  

کور  نقاط در... و وهیآبم ،یبستن  فروش دکه ییجانما -8  
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استفاده از فضاهای آزادشده   -

و عبور   هاینینشعقبدر اثر 

ها بزرگراه  

ی حاشیه بزرگراه نواب صفوی ها لکهدرخت در  و کاشتایجاد باغچه  -9  

ی خیابان هاشمی و  هیحاشی هالکهنصب مبلمان و کاشت درخت در -10

 رودکی

  جهت در ی زیر برنامه -

  یهاباغ ی سازیعموم

موجود  یخصوص  

ی شهردار  توسط یباشمیحک  باغ همانند  ی خصوص ی هاباغ  تملک-11  

  یازا به  گانیرا  برق   و آب: مانند هاباغ مالکان  به   یقیتشو  یهابسته ارائه -12

ها هفته آخر در  عموم استفاده  
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  در  یاهیگ پوشش  جاد ی ا -

 معابر 

جان یآذربا  و یرودک  ابانیخ در درخت کاشت-13  
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و   هاکوچهی سازمناسب - 

در معابر محلی   هایتورفتگ

جهت فضاهای استراحتگاهی  

 شهروندان 

نصب مبلمان و کاشت فضای سبز در حاشیه خیابان هاشمی و رودکی -14  

ها کوچهنصب موانع سیار در  -15  

ا ی پو و مکث  نقاط جاد ی ا -   د یشه  ل،یکم ،یرودک ابان ی خ در اریس ی هایغذاخور و ها کافه  ییجانما-16 

ی ج و عرب  

روادهیپ به   معابر لبه  یخدمات  و  یتجار یهایکاربر  تیفعال انتقال -17  

  در ادهیپ ن یعابر  به ت یاولو  -

 معابر 

  دیشه  ابانیخچنار )هفت پارک  تا معصوم امامزاده حدفاصل ی بازطراح-18

( یدعوت ابانیخ و  انکی بر  دانیم عرب،  

  ی سبحان  و ی ج ل،یکم ابان یخ  یتجار  یهاراسته  ادهیپ معابر یسازمناسب -19

سبز  یفضا کاشت و مبلمان دادن  قرار  با  

ها محله یسرا از  استفاده  - کودک  دهیسرپوش  یباز ی فضا جادی ا -20   

محله  یسرا در محله کتابخانه  و کتاب خانه جادی ا -21  
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ایجاد کاربری چندمنظوره   -

ی امنطقهبا مقیاس   

ورزشی زینبیه )در اراضی زینبیه تحت تملک   -طراحی مجتمع فرهنگی-22

 شهرداری( 

  و خلاق ی فضاها صیتخص -

  در کودکان یبرا جذاب 

همگانی  یفضاها  

ی عموم یفضاها جداره  در کودکان  یبرا  ینقاش ی وارهاید جادی ا -23  

کودکان   یبرا  یابان یخ یهایباز   و گل و  خاک  با یباز  یفضا  جادی ا-24  

  ییبرپا   امکان آوردن فراهم  -

  در یاقتصاد یهاتیفعال

همگانی  یفضاها  

  یبرا معصوم  امامزاده  و چنارهفت اعتماد،   نور،  پوستان در  هاغرفه نصب -25

فروش  روز  ی بازارها  
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فراهم کردن امکان استفاده   -

ی اجتماعی از  هاگروههمه 

 فضای باز موجود 

، امامزاده معصوم چنار هفتی محوطه موزه سازمناسب-26  

  رفعال یغ ی هایکاربر لیتبد -

باز  ی فضا به   یشهر  

  نما یس و یعموم حمام رفعال یغ یکاربر  در سبز  و باز  یفضاها یاب یمکان-27

3 هیناح در  

ST2 ا
ی  

ماع
جت

ت ا
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ش م

زای
ف
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ند

رو
شه

 

  از  یو نظرخواه ی رسان اطلاع -

از انجام   شهروندان قبل و بعد

ها برنامه  

در پورتال الکترونیکی شهرداری   ها برنامهی اخبار و  روزرسان بهبهبود و  -28

10منطقه   

برگزاری جلسات ماهانه بین افراد محلی و مسئولین در دفاتر توسعه و   -29

ها سرای محله  

  یآگاه سطح شی افزا -

10 منطقه شهروندان  یعموم  

شهروندان  آموزش جهت جا بدان عنوان با همگانی  یفضاها جادی ا -30  

  موزه  همانند  همگانی یفضاها در یفرهنگ- یآموزش یهاتیفعال یبرگزار -31

( عمعصوم )  امامزاده چنار، هفت  

( 1400: )نگارندگان، مأخذ  

 

 ملاحظات اخلاقی 

 سازی مقاله، بازبینی و نهاییاصلاحکنترل نتایج،  ، نظارت بر مراحل انجام پژوهش، بررسی ونویسنده اول: 

 

آمادهنویسنده دوم:   و  نمونه تهیه  و  سازی  آزمایش  انجام  دادهها،  آماری  هاگردآوری  تحلیل  و  تجزیه  محاسبات،  انجام   ،

 ها، تحلیل و تفسیر اطلاعات و نتایج، تهیه پیشنویس مقاله داده
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 تعارض منافع 

 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد. 

 حامی مالی

پژوهش  نیا    از طرح  برگرفته  عنوان    یمقاله  راستا  یعموم   یاز فضاها  یمند­بهره  یها­نهیزم  یبررس  "با  ارتقاء   یدر 

اجتماع  منطقه    یتعاملات  که در سال    یم  "یشهردار  10شهروندان در    ،یعلم  یها  یتوسط دفتر همکار  1399باشد 

و مرکز مطالعات و برنامه    یصدرآباد( به عنوان مجر  یلیجل  ه)خانم دکتر سمان  رانیدانشگاه علم و صنعت ا  یو صنعت  یفناور

 تهران به عنوان کارفرما انجام شده است. یشهر یزیر

   

 نابع م 
(. نقش پیاده راه بر تعاملات اجتماعی  1396مین. قربانی پور، علیرضا. روشن، محسن و معتمد، حسین. )ا  رودسری،  نژاد  افشاری

 عمران معماری و شهر سبز پایدار.  یالمللنیب )نمونه موردی: میدان شهرداری رشت(. اولین همایش 

 . 22-40، 33شماره . ماهنامه باغ نظر، جهاننقش (. خاستگاه نظری میدان 1394. )اللهحشمت ، نرگس. متدین، آقابزرگ

بر تعاملات اجتماعی، تحکیم و توسعه    رگذاریتأث  هایمؤلفه(. شناسایی و ارزیابی  1392بهزادفر، مصطفی و طهماسبی، ارسلان. )

 . 28-17، سال دهم، 25سنندج. نشریه باغ نظر، شماره  موردمطالعهشهری: نمونه  یهاابانی خروابط شهروندی در 

الگوهای رفتاری در فضاهای   یریگشکلمحیطی بر    هایمؤلفه  رات یتأث(. تبیین و ارزیابی  1397، نوید. لطیفی، غلامرضا. )نژادپاک 

 . 66 -51، 69، شماره 15شهری )از نظریه تا عمل: مطالعه میدان تجریش(، مجله باغ نظر، دوره 

  معاونت   شهرسازی،  و  مسکن  وزارت  سیما،  پیام  نشــر  و  طرح  شرکت  شهری.  فضای  طراحی  (. راهنمای 1384پاکزاد، جهانشاه. )

 تهران. معماری، و شهرسازی

 ؛ از کمیت تا کیفیت. شرکت عمران شهرهای جدید، چاپ اول. تهران.2در شهرسازی  هاشهی اند(. سیر 1386پاکزاد، جهانشاه. )

،  44کالبدی یا رفتار جمعی. مجله نظر، شماره    هایمؤلفه  رواده یپ(. تکوین یک  1397)  .شکری، لیلا. مهربانی گلزار، محمدرضات

49-40 . 

در انتخاب فضای عمومی توسط شهروندان )مطالعه موردی:   مؤثر(. بررسی عوامل  1397اتمی، یاسر. ذاکر حقیقی، کیانوش. )ح

 . 81-94، سال ششم، و سومپیاده راه بوعلی سینا و اکباتان شهر همدان(. مطالعات محیطی هفت حصار شماره بیست 

  ها روشجهانی،    یهانامهقطع، تجارب، منشورها و  هاه ینظر(. مرمت شهری: تعاریف،  1386حبیبی، سید محسن. مقصودی، ملیحه. )

 . 3و اقدامات شهری. موسسه چاپ و انتشارات دانشگاه تهران، نوبت 

، 3های جهانی، دوره  زندگی پیاده در تجربه  نامهژهیوسازی خیابان جورج سیدنی.  (. مروری بر طرح پیاده1390جتی، ریحانه. )ح

41-38 . 

-19، 7مجله باغ نظر، شماره  بر حیات جمعی. مؤثر(. فضاهای عمومی و عوامل 1386دانشپور، سید عبدالهادی. چرخیان، مریم. )

28 . 

های اجتماعی: بررسی (. رابطه فضاهای اقتصادی شهری و شبکه1395هقان، حسین. پور رضا کریم سرا، ناصر و احسان، مونا. )د

- 114،  18، شماره  6شهری دوره    یشناخت جامعه   مطالعاتیپر استار بر تعاملات اجتماعی.  ها   و  بارترهمیوه و    یهادانیم  تأثیر

93 . 

(. سنجش میزان سرزندگی در چهارراه ولیعصر شهر تهران بر مبنای تحلیل الگوهای فعالیتی موجود 1398ذاکر حقیقی، کیانوش. )

 .5-18صص ، 71در آن. مجله باغ نظر، شماره 
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(. بررسی تطبیقی رویکردهای سنجش کیفیت در  1391فیعیان، مجتبی. تقوایی، علی اکبر. خادمی، مسعود و علی پور، روجا. )ر

- 43،  4پژوهشی انجمن علمی معماری و شهرسازی ایران، دوره سوم، شماره    -طراحی فضاهای عمومی شهری. نشریه علمی

35 . 

)ز دادفر، سجاد.  نادر.  ارائه ضوابط طراحی پل 1394الی،  پیاده ها (.  )ی  ایران  در  موردروی  تهران(. همایش ی نمونه  پل طبیعت   :

 .1-18معماری، عمران و شهرسازی در هزاره سوم،  یالمللن یب

 (. مصاحبه شخصی.1399. )زعفران کار

 استان تهران.  ریزیبرنامه (. سالنامه تهران، سازمان مدیریت و 1375کشور. ) وبودجهبرنامه سازمان 

 استان تهران. ریزیبرنامه (. سالنامه آماری شهر تهران، سازمان مدیریت و 1385کشور. ) وبودجهبرنامه سازمان 

 استان تهران. ریزیبرنامه (. سالنامه آماری شهر تهران، سازمان مدیریت و 1395کشور. ) وبودجهبرنامه سازمان 

ارتقا تعاملات اجتماعی    منظوربه کیفی فضای شهری    رشد  (.1395و افهمی، طلیعه. )  نیالدجمال لیمردانی، مسعود. مهدی نژاد،  ع

 . 5-14هنرهای کاربردی، شماره هفت،  یفصلنامه مشهد(. دو  احمدآباد)نمونه موردی خیابان 

)ق سهیلا.  ذوالفقاری،  شیدا.  همایش 1394راباغی،  اجتماعی.  تعاملات  سطح  افزایش  در  تهران  طبیعت  پل  اثربخشی  بررسی   .)

 معماری، عمران و شهرسازی در هزاره سوم. یالمللن یب

 راه   پیاده  موردمطالعه  شهری؛  مراکز  احیاء  نو در  رویکردی  گستری،   پیاده  (. جنبش1389محمد. )  کسری،  قربانی، رسول و جام

 . 72-55، 6 شماره ،یامنطقه و شهری یهاپژوهش و  مطالعات فصلنامه. تبریز تربیت

)  قریب، تهران  در  دوچرخه  و  پیاده  مسیرهای  ایجاد  یسنجامکان(.  1383فریدون.   شماره  زیبا،  هنرهای  نشریه.  قدیم  محدوده 

13،17-28 . 

)ک مینو.  بگلو،  قره  طناز.  ماندگار(.  1394ارگر،  سوم  عنوانبه اصفهان    یجلفا  راهادهی پ  یراز  کنفرانس  مکان  عمران،    یالمللن یب. 

 های شهری. معماری و زیرساخت

 ( استیون.  تنراک. تیسدل،  تیم.  ابعاد گوناگون طراحی شهری.    ی هامکان (.  2003کارمونا، متیو. هیت،  عمومی، فضاهای شهری، 

 (، انتشارات دانشگاه هنر تهران، چاپ اول. 1388) .قرائی، فریبا. شکوهی، مهشید. اهری، زهرا. صالحی، اسماعیل 

(. بازشناخت رویکردهای نظری به فضاهای شهری عمومی شهری. نشریه هویت شهر، سال چهارم،  1389اشانی جو، خشایار. )ک

 . 95-106شماره ششم، 

(. چگونگی تحول یک مکان: راهنمایی برای آفرینش فضاهای همگانی موفق. بهزادفر، مصطفی. قربانی، ابوالفضل، 1398کتلین مدن. )

 انتشارات پرهام نقش، چاپ اول. 

آن بر کیفیت   تأثیر (. طراحی پیاده راه و  1395، حسین. سلطان محمد لو، سعیده و سلطان محمدلو، نازی. )آبادل ی خللانتری  ک
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