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Women play an important role in promoting employment and 

improving the economic condition of a society. Therefore, giving them 

identity and independence and providing the groundwork for their 

active participation in various economic and social affairs, especially 

entrepreneurial activities in urban areas, is a very important factor in 

this manpower source. The experts' demographic features are 

analyzed. Then, the components of the entrepreneurship value chain 

and social sustainable development are identified using experts' 

opinions (twenty of the best women entrepreneurs of Golestan 

province), the Fuzzy Delphi method, and De-fuzzy to find the 

components of the intended variables. The validity and reliability of 

the questionnaires are investigated using Cronbach's Alpha, and the 

normal distribution of components and statistical samples is also 

analyzed using the Kolmogorov-Smirnov and Student's t-Test. In first 

phase, the prioritization and ranking of dimensions and components of 

the entrepreneurship value chain are addressed by 198 women 

entrepreneurs of Golestan province, using the Hierarchical Analysis 

Process (AHP) method and Expert choice software. In second phase, 

to measure the relationships between the development of women's 

entrepreneurship according to the value chain and social sustainable 

development, Correlation and the Structural equation for factor 

analysis test, and Smart pls2 software are used, which show statistical 

significance. In correlational research, not only are the relationships 

between variables identified, but also the type and rate of variables' 

relationships can be determined. The results are then discussed, and 

the model of developing women's entrepreneurship according to the 

value chain with the approach of social sustainable development is 

presented. The model helps adjust the development of women's 

entrepreneurship and shows the strengths and weaknesses. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 

In every country, the employment and unemployment rates are one of the main components 

of economic development. Employment, from a macroeconomic perspective, encompasses 

various aspects such as income generation, production, entrepreneurship, knowledge, and 

technology development. From a social perspective, it also gives humans dignity, status, 

social position, and self-confidence. One of the most important criteria for measuring the 

level of development of a country is the importance and credibility that women have in that 

country. The role of women in sustainable development is directly related to the goal of 

social and economic development and is therefore considered a fundamental factor in the 

social sustainable development of all human societies. 
 

Methods and Material 

In this study, descriptive statistics, including frequency distribution, various charts, and 

demographic variables of the statistical sample (experts and statistical sample), are analyzed. 

Then, the identified components related to the entrepreneurial value chain are weighted and 

prioritized using the method of hierarchical analysis process and the Expert Choice 11 

software. In the next stage, the normality of the data is evaluated using the Kolmogorov-

Smirnov test, and the t-test is used to assess the status of the identified components. 

Correlation research and structural equation modeling are used to measure the structural 

relationships of the dimensions of the women's entrepreneurship development model based 

on the entrepreneurial value chain, with a focus on social sustainable development. The 

Smart PLS software is used for this purpose. 

Results and Discussion 

Considering that the threshold value obtained from the average column value (42.8) is 

significant, therefore, out of the 26 existing dimensions, dimensions related to: selection of 

thought and opportunity, summary management and marketing plan, presentation and 

selection of organizational structures in order to guide authorities and coordinate activities, 

classification of activities based on organization's professions and positions, ensuring 

coordination of business and organization, initiation of company operations, reduction of 

innovative ideas and reluctance to accept risks for stability and management problems, 

partnership, financial and emotional compared to other dimensions will be less than the 

threshold value (42.8) will be removed. Therefore, other dimensions will be selected based 

on the fact that their significant value is higher than the threshold. The following table shows 

the scores obtained between 1 to 10 for pessimistic and optimistic views based on the 

opinions of 25 experts regarding the level of importance under sub-criteria and support 

activity indicators. Considering that the threshold value obtained from the average column 

value (97.7) is significant. Therefore, out of 25 existing dimensions, dimensions related to: 

technical business management training, financial skills training and accounting consultation 

for preparing insurance and marketing plans, consultation in the field of legal materials and 

Iranian law related to business, lenders with asset support and share suppliers equipment 
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selection for qualified volunteers justification training employees performance evaluation 

communication with employees’ rights management salary motivation distance government 

education media creation growth centers information dissemination commercial relations 

market type marketing customer preferences compared to other dimensions their significant 

value is less than the threshold (97.7) will be removed. Therefore, other dimensions will be 

selected based on their significant value being higher than the threshold. Sustainable social 

development in urban areas in this research has 3 dimensions: participation, security and 

quality of work life considering that the threshold value obtained from the average column 

value (72.7) is significant. Therefore, out of 13 existing dimensions related to: social 

interaction equal opportunities satisfaction with participation continuity improvement 

human security social justice reduction or absence of crime general perception psychological 

empowerment satisfaction with job opportunities guaranteed education employment basic 

human rights compared to other dimensions their significant value is less than the threshold 

(72.7) will be removed. 

Conclusion 

The standardized coefficient (path coefficient) between two variables (women's 

entrepreneurship development on social sustainable development) is 0.686=β. And the 

significant coefficient (t-statistic) between these two variables is 724.8=t (greater than the 

absolute value of 1.96), indicating significance. It can be concluded that there is a significant 

impact of women's entrepreneurship on social sustainable development. Ultimately, 

considering the strengthening of primary activities and support activities in the value chain 

of entrepreneurship, women's entrepreneurship development will lead to social sustainable 

development in urban areas. 

Keywords: Entrepreneurship, Developing entrepreneurship, Value chain, Effective factors 

on entrepreneurship, Social sustainable development. 
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تحلیل عوامل مؤثر بر توسعه کارآفرینی زنان و اثرات آن بر توسعه پایدار اجتماعی در 
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 ها:واژهکلید

 کارآفرینی،

 توسعه کارآفرینی،

 زنجیره ارزش،

 عوامل مؤثر کارآفرینی،

 توسعه پایدار اجتماعی.

کنند، بنابراین هویت  وضعیت اقتصادی جامعه ایفا می زنان نقش مهمی در ارتقای اشتغال و بهبود  

به آنان و فراهم کردن زمینه مشارکت فعال آن و استقلال بخشیدن  امور مختلف  دادن  ها در 

های کارآفرینی در مناطق شهری، عامل بسیار مهم این  خصوص فعالیتاقتصادی ـ اجتماعی به

و   بررسی  به  ابتدا  است.  عظیم  شناختی های  مشخصه  وتحلیل تجزیه نیروی  خبرگان    جمعیت 

های زنجیره ارزش کارآفرینی و توسعه پایدار اجتماعی شناسایی  شود و سپس مؤلفهپرداخته می 

نفر از زنان برتر کارآفرین استان گلستان هستند( و به    20شده را با استفاده از نظر خبرگان )که  

-های متغیرهای موردنظر انتخاب می کمک روش دلفی فازی و انجام فازی زدایی غربال و مؤلفه

و نرمال    موردبررسی ها با استفاده از آلفای کرونباخ  گردد، همچنین روایی و پایایی پرسشنامه

مؤلفه توزیع  نمونهبودن  و  توسط آزمونها  آماری  و آزمون    ی  ـ اسمیرنوف  ـ    tکلوموگرونوف 

با استفاده از روش فرآیند تحلیل سلسله مراتبی و با    ،شود. در بخش اولادستودنت انجام می 

های زنجیره  بندی ابعاد و مؤلفهبندی و رتبهبه اولویت  Expert choiceافزار  گیری از نرمبهره

شود. در بخش  نفر از زنان کارآفرین استان گلستان( پرداخته می   198ارزش کارآفرینی )توسط  

برای سنجش روابط بین توسعه کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره ارزش کارآفرینی و توسعه    ،دوم

ل عاملی و روش  پایدار اجتماعی از تحقیق همبستگی و معادلات ساختاری برای آزمون تحلی

از آزمون تحلیل عاملی   ارتباط    Smart pls2افزار  نرم  با استفاده  این  استفاده شده است که 

توان کشف کرد بلکه  دار است، زیرا در تحقیق همبستگی نه تنها روابط بین متغیرها را می معنی 

آید و سپس به بحث و تفسیر  نوع و میزان ارتباط متغیرها با یکدیگر نیز از این طریق به دست می 

نتایج پرداخته شد و مدل توسعه کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره ارزش کارآفرینی با رویکرد  

توسعه پایدار اجتماعی ارائه گردید. این مدل در تدوین توسعه کارآفرینی زنان کمک شایانی  

 سازد. نمایان می  خوبی به نموده و نقاط قوت و ضعف را 

 

توسعه    ل یتحل(.  1403)  دیمج،  یاشرفو  ؛  اللهروح   ،یعیسم؛  دمحمدرضا یس،  ینیحس؛  سهینف،  پور یانیورک:  استناد بر  مؤثر  عوامل 
 74،  نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی  .  یدر مناطق شهر   یاجتماع  داریزنان و اثرات آن بر توسعه پا  ینیکارآفر

(24  ،)388-368.     http//doi.org/10.61186/jgs.24.74.10 
 نویسندگان.  ©                                                                     .تهرانخوارزمی  دانشگاه  ناشر:  
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 ه مقدم 

ی گذشته برای فائق آمدن بر مشکلات مختلف اقتصادی و اجتماعی به آن روی  مسائلی که کشورهای مختلف در سه دهه

های موردنیاز به آنان و  های لازم از کارآفرینان، ارائه آموزشاز: توسعه فرهنگ کارآفرینی، انجام حمایت   اندعبارتاند،  آورده

های لازم در این زمینه، تأمل در وضعیت اقتصادی و روند مراحل پیشرفت و توسعه در کشورهای  انجام تحقیقات و پژوهش

های اند به پیشرفتاند، نشانگر آن است که این کشورها توانستهکه به موضوع کارآفرینی توجه نموده  توسعهدرحال پیشرفته و  

پشت سر   سلامتبه را    آمدهپیشهای  های مختلف اقتصادی و اجتماعی دست یابند و یا حداقل بحرانچشمگیری در زمینه

توان کردند، مهیا نمایند. از جمله این کشورها میبینی میها را در آینده پیشهایی که وقوع آنگذاشته و خود را برای بحران

لاتین و آفریقایی    ، کشورهای اتحادیه اروپایی، کشورهای جنوب شرق آسیا، چین، برخی از کشورهای آمریکایمتحدهایالاتبه  

چند مورد خاص،    جزبهاخیر به موضوع کارآفرینی توجه شده و قبل از آن،   یچندسالهو اقیانوسیه اشاره کرد. در کشور ما در  

ای در زمینه فعالیت در خصوص آن وجود نداشته است. کارآفرینی دارای مفهوم بسیار وسیع و باارزشی است و تقریباً سابقه

باشد. اشتغال مترادف کارآفرینی نیست، اما یکی از نتایج  زایی، برداشتی ناصحیح از آن میمنحصر کردن این مفهوم به اشتغال

  هااساس کار بر استفاده از منابع و فرصت  کهوقتی  ویژه بهمسلم کارآفرینی، اشتغال است و یکی از ابزارهای مؤثر توسعه اشتغال  

 1باشد، کارآفرینی است. می

های اقتصادی قرار  دهندگان بنگاه های مختلفی که پیش روی یک کارآفرین با ایجادکنندگان و توسعهعلاوه بر محدودیت

هستند، فائق آیند. دلیل این    حل غیرقابلهای دیگری نیز که گهگاه  های جامعه باید بر محدودیتدارد، زنان و برخی از گروه 

و    شده تثبیت های مختلفی است که در سطح عمیقی از رفتارهای فرهنگی حاکم بر جوامع  ها اغلب وجود تبعیضمحدودیت

آمیز شغلی و تجاری  دهند که از چنین اعمال تبعیضگروه از جمعیتی را تشکیل می ترینبزرگدر این میان کارآفرینان زن، 

های دیگر جامعه مثل افرادی که دچار اختلالات خاصی هستند، افراد بسیار  برند. هرچند این مسائل در مورد گروه رنج می

افراد   اقلیتسالکهنجوان و  افرادی که بیماری دارند، نیز وجود دارد، اما هنوز  ،  افراد بیگانه و نیز  های مذهبی و قومی و 

که  ر به جای اینرا دارند یا خیر! اما اگ  وکارکسبآمیز  مشخص نیست که آیا این افراد توانایی لازم برای ایجاد و توسعه موفقیت

ها اعمال تبعیض شود، امری ناگوار و به دور از  توجه شود، در مورد آن وکارکسببه توانمندی و کفایت زنان در ایجاد توسعه 

های اقتصادی زنان در سطح پایین و ناچیزی قرار بنابراین، این موانع بر جوامعی که پتانسیل مشارکت؛ نگاه کارشناسانه است

ها  های مختلفی که هدف آنهای زنان و سازمانها، گروه دارد، تأثیر منفی خواهد گذاشت. برخی از این مسائل برای دولت 

باشند، شناخته شده هستند، اما همه افراد در هر وضعیتی که  ها مواجه میحذف و ارتقاء حقوق افراد است و با این تبعیض

ها و دانش استفاده کنند تا قادر باشند حداکثر  دسترسی به منابع، مهارتهای برابر و یکسان از نظر  قرار دارند، باید از فرصت

های کارفرمایی و  ها باید بتوانند در صورت عضویت در سازماناستفاده از پتانسیل و توان خود را بنمایند. علاوه بر این، آن

ها بتواند ضمن قرارگیری درست در های آنوکارکسبها و  گرایش  کهطوری بههای لازم برخوردار شوند،  کارگری از حمایت

 2مسیر و سطوح مختلف بوروکراسی، تکامل و ارتقاء یابد. 

های شگرف علمی و تکنولوژیک است  های نظام اجتماعی ـ اقتصادی عصر حاضر، ناشی از پیشرفتتحولات و دگرگونی

است. برای پاسخ به این نیازها و همراهی با تحولات  ها و نیازهای جدیدی شده  ها، ضرورتخود منجر به دیدگاه   ینوبهبهکه  

، تضمین و تداوم حیات و بقای جوامع، روازاینها و فرآیندهای موجود اکتفا کرد.  توان به روشهای مزبور، دیگر نمیو دگرگونی

مقابله با مشکلات است. به همین خاطر است که نوآوری، ابداع، تولید محصول  منظوربههای جدید ها و روشنیازمند ارائه راه

های زنان و دستیابی به توسعه ی بهینه از تواناییاستفاده  منظوربهیابد.  ضرورت می  ازپیشبیشهای نو،  جدید، فرآیند و روش

ریزان به دنبال ارائه الگویی هستند که نقش کارآفرینی زنان را در توسعه  اقتصادی، سیاستمداران با کمک اقتصاددانان و برنامه

 توسعه اقتصادی تقویت نمایند.  ویژهبهجانبه همه

 
1. Akbar. I., Muzaffar, M., & Rehman, Kh, U., (2012) 
2. Aminafshar. A. 
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ای  الایام سهم عمدههای اقتصادی از آغاز پیدایش بشر، واقعیتی انکارناپذیر بوده است و زنان از قدیمشرکت زنان در فعالیت

کنونی، چنانچه شرایط ی  اند. از این گذشته، امروز این واقعیت نیز کمابیش پیشرفته شده که در دورهدر تولید ملی داشته

های سنتی خود عمل کنند و با مشارکت در بازار کار، موجب توانند فراتر از نقشمناسبی برای کار زنان فراهم باشد، آنان می

افزایش رفاه اجتماعی کل جامعه شوند. بر اساس ساختار فرهنگی  افزایش سطح تولید و درآمد سرانه نتیجه  ی ملی و در 

شود.  آور خانه تلقی میقوانین مربوط به کار و خانواده، همچنین سنت و عرف اجتماعی، مرد نان  ویژهبهی امروز ایران، جامعه

های  با توجه به دگرگونی  که درحالیآید،  های اقتصادی زنان ضروری به شمار نمی، مشارکت زنان در بازار کار و فعالیتروازاین 

افزارزشی و ساختاری دهه از جمله  اخیر  پذیرفتههای  افزایش سهم  نیز  شدگان دختر در  ایش سطح تحصیلات دختران و 

ای، کاهش بعد خانوار و کاهش  ها، افزایش میانگین سن ازدواج، دگرگونی ساختار خانواده از نوع گسترده به هستهدانشگاه

 های آتی، قطعی است.قدرت خرید سرپرست خانوار، افزایش سریع میزان مشارکت زنان در سال

توانستند نقش زنان کارآفرین را در توسعه اقتصادی کشف کنند و به دنبال  ی صنعتی خیلی سریع  کشورهای پیشرفته

های  های حمایتی مناسبی را در تقویت ویژگی توسعه و ترویج چنین فرهنگی در میان زنان تلاش نموده و در این راستا سیاست

ی جهانی، زنان خلاق، نوآور و  ی کارآفرینی در میان زنان اتحاد نمایند. در واقع، امروزه در عرصهکارآفرینانه و بقای روحیه

ی اصلی انتقال فناوری و عامل رفع خلل و تنگناهای بازار، در جوامع  گذاری، عامل ایجاد اشتغال، گزینهمبتکر و مشوق سرمایه

یروهای ، پرورش نروازاینآیند.  ی اقتصادی همواره با توسعه کارآفرینی به حرکت درمیهای توسعهاست. چرخ  ساختهتبیین  

اند جوامعی که بیشتر باشد. امروز همگان دریافتهها میخلاق و نوآور، یکی از مباحث مهم در سطح صنعت، خدمات و دانشگاه

اند. منابع زیرزمینی در کشورهای جهان سوم تر و سرفرازتر بودهاند تا به منابع زیرزمینی در بلندمدت موفقبه فکر متکی بوده

نبود این منابع در برخی از کشورها باعث   کهدرصورتییافتگی محسوب شده است. از جمله موانع توسعههای آن مزیت رغمبه

ها با استفاده از نیروی فکر، خلاقیت و ابتکار و در یک کلمه، کارآفرینی، از جمله کشورهای پیشرو در جهان  شده است تا آن

ها و ابتکارات است، توجه به کارآفرینی در  در عصر حاضر که عصر دانایی و خلاقیت و عصر تلفیق اندیشه ویژهبهکنونی شوند.  

ناپذیر جوامع بشری است. منبعی که به توان و  توسعه و پیشرفت کشورها بسیار اهمیت دارد. کارآفرینی از منابع مهم و پایان

این موضوع حساس و ضروری در  ، دولتمردان و مدیران به  گذارانسیاستگردد. افزایش میزان توجه  ها برمی خلاقیت انسان

توسعه اقتصادی کشور   منظوربهی مناسبی برای بروز استعدادهای زنان و دختران کارآفرین را  جامعه در حال رشد ما، زمینه

و قوانین و    ها مشیخطها،  دولت در تدوین سیاست  نزدیکفراهم خواهند ساخت که رسیدن به این هدف نیازمند همکاری  

باشد تا از این طریق محافل علمی در ارائه راهکارهای اجرایی برای شناسایی، پرورش و شکوفایی استعدادهای این افراد می

پذیر به نحو احسن استفاده نماییم. نا پایان  بها وبتوانیم هرچه بهتر و بیشتر از این ذخایر گران

ذخایری هستند    ترینبزرگدهند و زنان در ردیف  حدود نیمی از جمعیت هر جامعه را زنان تشکیل می  کهاینبا توجه به  

کننده  دار تنظیم امور خانوادگی و تعیینکه هنوز از وجودشان استفاده بهینه به عمل نیامده است. این گروه کثیر که عهده

شوند، در امور اقتصادی و تنظیم بودجه خانوادگی دخالت مستقیم دارند و هر جنبشی  مسیر اقتصاد و خانواده محسوب می

ای که نیمی از جمعیت جامعه  که بخواهد رفاه اجتماعی و نظم اقتصادی را توسعه دهد، ناگزیر است که از توجه همکاری طبقه 

تر گیری جدیشارکت بیشتر زنان و بهرههای تازه برای ممند گردد، در عصر حاضر فراهم کردن زمینهدهند، بهرهرا تشکیل می

 (. 1386های مدیریت نوین قرار گیرد )هاشمی، از قدرت تفکر، ابداع و خلاقیت آنان باید در سرفصل سرمایه

وری پایین و گرایش به تعدیل نیروی انسانی در  ، بهرهسویکگذاری در اقتصاد کشور از  در شرایطی که کاهش سرمایه

ی کار اخیر، بیکاری را به معضل بزرگ اقتصادی و  واردان به عرصههای دولتی از سوی دیگر و اضافه شدن خیل تازهسازمان

یکی از موارد مهم در توسعه پایدار اجتماعی   عنوانبهتوسعه کارآفرینی زنان  کهازآنجاییاجتماعی این زمان بدل کرده است، 

های زنجیره ارزش کارآفرینی )نوآوری، مخاطره پذیری، خلق فکر و شناسایی  مؤلفه  کارگیریبهرسد با  باشد، به نظر میمی

ها، ارائه محصول و خدمات برای ادامه حیات، ایجاد یا تجدید ساختار واحدهای  ، توسعه طرحدهی سازمانفرصت، جذب منابع و  

رضایت اجتماعی،  و  استقلالاقتصادی  و  از  بخشی  کارآفرینان، حمایت  از  فرهنگ حمایت  ایجاد  تعلیم  وکارکسبطلبی،  ها، 
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توان به رفع موانع و مشکلات در توسعه های مالی و حقوقی، مدیریت منابع انسانی( میدانش، توسعه مراکز بازاریابی، مشاوره

 بخش(. کارآفرینی زنان کمک نمود )تارگاه دکتر فیض

زنجیره عام، مدل زنجیره  مبنای  بر  و  گیرد  میجای  خدماتی  صنایع  در  که  کارآفرینی  ماهیت  و  فوق  تعریف  به  توجه  با  

و پشتیبانی تشکیل اولیه  های  فعالیتاز  عام  ارزش  زنجیره  همانند  و  تواند داشته باشد  ای میکارآفرینی اهمیت ویژهارزش  

 3شود. می

فکر مرحله ظهور  از  سازمان کارآفرین  یا  که شخص  هستند  یکدیگری  از  جدا  های  زنجیره، فعالیتاین  در  اولیه  های  فعالیت

 گردد: میذیل شامل موارد که دهد  انجام باید  وکارکسبرشد و تثبیت اندازی، راهتا فرصت تشخیص و 

 فرصت؛تشخیص و . فکر 1

 ؛ وکارکسبطرح تدوین . 2

 ؛ یده سازمانو منابع جذب . 3

 ؛ وکارکسباندازی راه. 4

 . وکارکسباز خروج و تثبیت بلوغ، . 5

انجام  رازیغ بههایی  سازمانو  افراد    لهیوسبهعمدتاً  که  باشند  میهایی  فعالیتپشتیبانی،  های  فعالیت  کارآفرین 

در رسیدن به اهدافش  را  کارآفرین  و  حمایت کرده  را  اولیه  های  فعالیتو  ...(  و  مشاوره  آموزشی،  مؤسسات  دولت،  )نظیر  شود  می

 نماید. مییاری 

 از: اندعبارتها فعالیتاین 

های  ها و حمایت. سیاست5انسانی؛  منابع  مدیریت  .  4مالی؛ منابع  تأمین  .  3مشاوره؛  .  2کارآفرینی؛ های  مهارت. آموزش  1

 بازار(.و اجتماعی، اقتصادی )فرهنگی، اساسی های زیرساخت. 6دولتی؛  

ی کارآفرینی ی نوآوری و خلاقیت و استفاده از دانش استوار است. توسعهی پایدار، امروز بر پایهتوسعه  کهازآنجاییپس  

اجتماعی و  تر فقر، نابسامانی  در کشور ضمن فراهم آوردن زمینه رشد توسعه پایدار، مسائل و مشکلات جاری از همه مهم

آموختگان دانشگاهی و معضل انبوه سایر بیکاران را مرتفع خواهد کرد. در واقع توسعه کارآفرینی که فرهنگی، بیکاری دانش

های مختلف اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جامعه  آفرینی در حوزهارزش  منظوربهها  برداری از فرصتبه مفهوم کشف و بهره

 4شود. جانبه محسوب میاست. پایه و اساس توسعه همه

که    است  یاجتماع ساز رسیدن به توسعه پایدار، توجه به مباحث توسعه پایدار برخاسته از پایداری اجتماعی است و زمینه

های پایداری اجتماعی  ای شاخصگیرد؛ به این معنا که اگر در جامعهپایداری اجتماعی ابعاد مختلف آن را در بر می  ینوع به

 5و اقتصادی نیز وجود داشته باشد.  یطیمحستیزرود توسعه پایدار در دیگر ابعاد از حد مطلوبی برخوردار باشند، انتظار می

 اهداف تحقیق

 هدف اصلی 

 طراحی مدل کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره ارزش کارآفرینی با رویکرد توسعه پایدار اجتماعی 

 های خاص انجام تحقیق( ضرورت )شامل اهداف علمی، کاربردی و اهداف فرعی 

 ی ارزش کارآفرینیهای زنجیرهـ شناسایی مؤلفه

 های زنجیره ارزش کارآفرینیبندی مؤلفهـ اولویت

 های اصلی توسعه پایدار اجتماعی ـ شناسایی مؤلفه

 محاسبات آماریـ بررسی میزان ارتباط بین توسعه کارآفرینی زنان و توسعه پایدار اجتماعی با استفاده از 

 
3. Arazmjo, H., Nasehifar, V., Taghavifard, M, T. (2014). 
4. Gilman-rabert, 2008. 
5. Henry-Jan, 2010. 
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و   حضورداشتهو مبنای تمامی    حضورداشتههمراه با او در تمام شئون زندگی انسان    کارآفرینی از ابتدای خلقت بشر و

در های بشر را دهد که کارآفرینی فعالیتهای بشری بوده است. ادبیات کارآفرینی نشان میمبنای تمامی تحولات و پیشرفت

)ردیگیبرم آقا.  واژه22:  1387،  ییصمد  فرانسوی    (  از کلمه  یا    Entreprendreکارآفرینی  و  و دلال«  »واسطه  معنای  به 

انگلیسی سپس    to undertake  اصطلاح  و  کارآفرمایی  ابتدا  فارسی  در  که  است  گرفته  نشأت  شدن«  »متعهد  معنای  به 

 6ها نیستند. کارآفرینی ترجمه شده که هر دو ترجمه خوبی از این واژه

شد. کارآفرینی شامل یک فرآیند یادگیری است و عبارت  آفرین« ترجمه میرسد بهتر بود که این واژه به »ارزشبه نظر می

 7باشد. می ها آناز توانایی برآمدن از عهده مسائل و مشکلات و نیز یاد گرفتن از 

واژه تعریف  بر  میبنا  متهد  است که  کارآفرین کسی  وبستر:  دانشگاهی  مخاطرهنامه  را  شود  اقتصادی  فعالیت  های یک 

در  ی کارآفرینی دیرزمانی پیش از آنکه مفهوم کلی کارآفرینی به زبان امروزی پدید آید، ، اداره و تقبل کند. واژهدهی سازمان

  8خواندند. مینظامی بودند، کارآفرین  های  هدایت مأموریتامر  در  که  را  کسانی  شانزدهم،  سده  اوایل  در  شد.  ابداع  فرانسه  زبان  

  1700سال  حدود  از  گرفت.  قرار می   مورداستفادههایی  با محدودیتواژه  همین  نیز  مخاطرات  انواع  دیگر  ی  درباره  پسازآن 

 کرات بهبودند،  استحکامات  و  بندر  پل،  جاده،  ساخت    اندرکاردستکه  ی پیمانکاران دولت  دربارهفرانسویان  بعد،  به  میلادی  

 (. 2: 1386و همکاران، اند )کردنائیج بردهکار  به را کارآفرین لفظ 

  کردگان لیتحصمیان  در  حتی  و  جامعه  موضوع در  این  کار نیست،  ایجاد  معنای  به  آن،  ظاهری  صورت  برخلاف  »کارآفرینی«  

کارآفرینی  نتایج  از  یکی  ممکن است  شغل  و  کار  ایجاد    کهدرحالیاست؛  شده  کار« متداول  »ایجاد  معنای  به  و  غلط    صورتبهنیز  

را آن  ها  بعضیو  است  نشده  پیدا    Entrepreneurshipعبارت انگلیسی  برای  درستی  و  مناسب  فارسی  معادل    حالتابهباشد.  

 (.1387)احمدپور، دانند می« ینیآفرارزش»معادل 

توجه   و  به  با  کارآفرین  مفهوم  از  که  متنوعی  های  جلوهابعاد   در   سرعتبه مفهوم  این  است،    برداشتقابلکلی 

به  توجه با نظران و صاحبمحققان از یک هر و  شد وارد مدیریت  و  علوم رفتاری اقتصاد،  نظیر انسانی علوم مختلف های حوزه

 (. 1387نگریستند )مقسمی، به آن خود فکری و تخصصی زمینه 

 ی شناسروش

 روش تحقیق 

این تحقیق از لحاظ گردآوری داده و اطلاعات از نوع آمیخته است که شامل نخست تحقیق کیفی و روش دلفی فازی و سپس  

هدف تحقیقات    کهاینروش تحقیق کمی روش مدل معادلات ساختاری و آزمون تحلیل عاملی است. از طرفی با توجه به  

شود. این  توسعه دانش کاربردی، در یک زمینه خاص است و تحقیقات کاربردی، به سمت کاربرد عملی دانش، هدایت می

ارائه یک مدل   منظوربهی توسعه کارآفرینی زنان های الگوهای مطرح شده در زمینهاز ابعاد و مؤلفه کهاین تحقیق با توجه به 

 9ای است. نماید، از نظر هدف، تحقیق کاربردی و توسعهاستفاده می

 ها روش گردآوری داده

ای و ارائه الگو از روش  آوری اطلاعات درباره مبانی نظری و ادبیات موضوع از روش مطالعات کتابخانهاین تحقیق برای جمعدر  

 از: اندعبارتآوری اطلاعات در این تحقیق های جمعمطالعات میدانی استفاده شده است. در مجموع روش

طریق   از  تخصصی  متون  و  نشریات  کتب،  مطالعه  پایگاهـ  در  کتابخانهجستجو  )اینترنت(،  اطلاعاتی  ...  های  و   منظور بهها 

 های گوناگون محققین دیگر.دستیابی به مبانی نظری و در عین حال، استفاده از تجربه

 
6. Zimny, 2003. 
7. Deakins & Freel, 1998: 21. 
8. Aladkoomo, 2006. 
9. Cavalli-sfarza, V., & Ortolano, L (1984). 
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و   بهبود  اصلاح،  جهت  در  کارآفرینی  خبرگان  و  اساتید  یا  ساختاریافته  نیمه  مصاحبه  از  استفاده   ابزار   تأییدـ 

 گردد. های خبرگان ارائه میها در ادامه در بخش بررسی دیدگاه گیری پژوهش. نتایج مصاحبهاندازه

 های موردنظر.آوری اطلاعات برای دستیابی به دادهترین ابزار جمعاصلی عنوانبهنامه ـ استفاده از پرسش

 جامعه و نمونه آماری 

 نفر از زنان کارآفرین برتر استان گلستان( 20متخصصان، خبرگان ) ـ 1

زن کارآفرین در استان گلستان مشغول    500باشد. در حال حاضر  جامعه آماری شامل زنان کارآفرین استان گلستان می  ـ  2

را    198باشند که بر اساس جدول مورگان، تعداد  به فعالیت می  گیری نمونه در نظر گرفتیم و به روش نمونه  عنوانبهنفر 

 تصادفی نامنظم انتخاب نمودیم. 

 ها داده وتحلیلتجزیه روش 

ی  نمونه  جمعیت شناختیدر این پژوهش با استفاده از آمار توصیفی شامل توزیع فراوانی و نمودارهای مختلف و متغیرهای  

استفاده از روش فرآیند سلسله تحلیل مراتبی با  گیرد، سپس با  قرار می  وتحلیلتجزیه آماری )خبرگان و نمونه آماری( مورد  

-دهی، اولویتهای شناسایی شده در رابطه با زنجیره ارزش کارآفرینی، وزنمؤلفه  Expert choice 11افزار  استفاده از نرم

موگروف اسمیرنوف مورد ارزیابی و برای بررسی وضعیت ها با استفاده از آزمون کلو ندی و در مرحله بعد نرمال بودن دادهب

و جهت سنجش روابط ساختاری ابعاد مدل توسعه کارآفرینی زنان مبتنی بر زنجیره    tهای شناسایی شده از آزمون  مؤلفه

افزار یابی معادلات ساختاری با استفاده از نرمارزش کارآفرینی با رویکرد توسعه پایدار اجتماعی از تحقیق همبستگی و مدل

Smart PLS  گیرد. در نهایت مدل نهایی  قرار می  مورداستفادهی جهت بررسی روابط بین متغیرها نیز  و آزمون تحلیل عامل

 الگوی تحقیق سنجش و برازش گردید. 

 یروایی و پایای

های مربوط به  گرفته شد و برخی از مؤلفه بهره تعدادی از خبرگان از افزایش روایی جهت پرسشنامه، اولیه  طراحی از پس

 ثابتی ساختار و دارای شکل AHP روش  پرسشنامه آن بر قرار گرفت. علاوه  ل یوتعدجرح زنجیره ارزش کارآفرینی و مورد  

 کرده است تغییر استفاده از نظرات خبرگان با آن طراحی ، نوعAHPپیچیدگی جدول   به با توجه تحقیق این در که باشدمی

 10رفته است.  بین از زیادی حد تا  AHPجداول در نهفته پیچیدگی بیترتن یابه که
های با نرخ ناسازگاری بالا  شود و پاسخها محاسبه مینرخ ناسازگاری پاسخ  AHPدر روش    کهاینهمچنین با عنایت به  

های مربوط به مدل توسعه نامهباشد. در نهایت روایی پرسشها نیز میدهنده پایایی پاسخ نشان  ی نوع بهشود،  کنار گذاشته می

کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره ارزش کارآفرینی با رویکرد توسعه پایدار اجتماعی بر اساس نظر خبرگان و روایی همگرایی  

 است.  آمدهدستبهو پایایی با استفاده از روش آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی  

 

 
10. Daewoo Park, L. W, Chinta, R, Cunningham, M (2010). 
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 ی تحقیق مدل اولیه

های اساسی )فرهنگی، اقتصادی، فیزیکی، تجاری( زیرساخت  

 های حکومتی ها و حمایتسیاست

 مدیریت منابع انسانی 

 تأمین منابع مالی 

 مشاوره

 آموزش

خروج از  

 وکارکسب

بلوغ و  

 تثبیت 

اندازی  راه

وکارکسب  

جذب منابع  

و 

دهیسازمان   

تدوین طرح  

وکارکسب  

خلق فکر و  

 شناسایی فرصت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های تحقیقهیافت

 
 

 مدل ساختاری تحقیق همراه با ضرایب معناداری 

 

 توسعه پایـدار اجتماعی

یی کارکیفیت زندگ مشـارکت امنیـت  

زنجیره 
ارزش 
کارآفرین

 ی

های فعالیت
 پشتیبانی

های فعالیت
 اولیه

 توسعه کارآفرینی زنان
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در این مقاله، ابتدا مدل توسعه کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره ارزش کارآفرینی با رویکرد توسعه پایدار اجتماعی ارائه 

 شد.  تأیید ( برازش بسیار مناسب مدل کلی  1)جدول  643/0به میزان   GOSبرای  آمدهدستبهگردید که با توجه به مقدار 

 نتایج برازش مدل کلی  (.1جدول )

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝐑𝟐̅̅ ̅̅  GOF 

851/0 486/0 643/0 

 

 ه یاول  هایتیفعال

مورد   در  خبرگان نفر از  20بینانه که با توجه به نظر  برای بدبینانه و خوش  10تا    1بین    شدهکسب از میزان نمرات    (2جدول )

 است. آمدهدستبه ـهیاول هایتیفعال هایزیر معیارها و شاخص میزان درجه اهمیت

 
 ـه یاول هایتیفعال ترین معیار بر اساس روش دلفی فازی. انتخاب مناسب(2) جدول 

 ابعاد
مقدار  میانگین هندسی   نانه یبخوشمقدار   مقدار بدبینانه 

𝐼𝑚  بیشترین کمترین  بیشترین کمترین ی داریمعن
𝑖  𝑈𝑚

𝑖  

          فرصت صیتشخفکر و 

 33/10 97/8 99/4  10 8  8 2 خلق فکر و شناسایی فرصت 

 38/12 96/7 51/5  9 7  9 3 ارزشیابی فکر و فرصت 

 93/2 42/6 18/4  7 4  5 4 انتخاب فکر و فرصت 

 36/11 96/7 92/5  9 7  8 3 سازی های پیاده پیشنهاد و روش

          وکارکسبتدوین طرح و 

 72/9 17/9 56/4  10 8  8 2 های طرح معرفی طرح و محاسبه شاخص

 12/3 61/6 14/5  8 5  6 5 خلاصه مدیریتی و طرح بازاریابی 

 83/9 17/9 65/4  10 8  8 2 تحلیل محیطی و تحلیل صنعتی

 36/9 07/9 89/4  10 8  8 3 مطالعات و بررسی فنی و مالی 

          دهیسازمان و  منابع  جذب

تأمین عوامل انسانی موردنیاز از طریق جذب، نگهداری و رشد  

 شدهمیتنظهای  کارکنان مستعد برای تحقق برنامه
3 8  7 9  92/5 06/8 28/11 

ازی کارکنان و   منظوربهرفتارهای حمایتی مدیریتی   توانمندسـ

 افزایش عملکرد فردی و گروهی
4 8  8 10  68/5 58/9 14/9 

ــئولیـت ــر موجود در تعریف نمودن وظـایف و مسـ هـای عنـاصـ

سـاختار سـازمانی و برقراری ارتباط بین مشـاغل با افراد برای  

 کسب بهینه اهداف

3 8  8 10  28/5 58/8 96/10 

ــتای هدایت  طراحی و انتخاب   ــازمان در راس ــاختارهای س س

 هااختیارات و اجرای هماهنگ فعالیت
4 5  4 7  18/4 42/6 93/2 

های سـازمان و مشـاغل و منصـب  برحسـبها  بندی فعالیتطبقه

 و سازمان  وکارکسباطمینان از هماهنگی  
3 5  4 8  12/4 41/6 13/3 

          وکارکسب  اندازیراه

 08/11 11/8 83/5  9 7  8 3 مجوزهای موردنیاز و محل اجرای طرحتهیه  

 94/8 58/9 44/5  10 8  8 4 های تجاری یا فعالیت انفرادیتأسیس یکی از شرکت

 21/10 58/8 46/5  10 8  8 3 انجام فرایندهای عملیاتی لازم برای شروع کار

 89/2 42/6 37/4  7 4  5 4 آغاز به کار شرکت
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          تثبیتبلوغ و 

 77/3 50/6 00/4  8 4  5 2 ارائه محصول و خدمات برای رسیدن به بلوغ و تثبیت

ــائل مالی و مدیریتی و ارائه طرح هایی برای حفظ  غلبه بر مس

 بلوغ و تثبیت
4 9  7 9  77/5 96/7 96/12 

ای   دادهـ ه بر رخـ دیریتی برای غلبـ ت و توان مـ ــرعـ افزایش سـ

حیات و استفاده از مکانیزم بازخورد برای  ی ادامه  تهدیدکننده

 بهبود فرآیند و کیفیت

4 9  7 9  72/5 96/7 85/12 

ــک  کـاهش ایـده هـای نوآورانـه و عـدم تمـایـل بـه پـذیرفتن ریسـ

 برای پایداری ثبات
5 6  5 8  19/5 61/6 10/3 

و عدم    وکارکســباشــباع بازار، ایجاد ثبات در بازار ســرمایه و 

 های نوینتمایل برای دستیابی به بازارهای جدید و فناوری
3 8  7 9  83/5 06/8 12/11 

          وکارکسب  از  خروج

 20/13 96/7 87/5  9 7  9 3 وکارکسبهای بهتر  شناسایی فرصت

 10/9 07/9 62/4  10 8  8 3 وکارکسبشرایط نامساعد محیطی و قانونی برای  

 94/10 67/8 30/5  9 7  8 2 انداز مثبت برای آیندهبرآورد کردن چشم

، شــراکتی، مالی و وکارکســبی  مشــکلات مدیریتی و اداره

 عاطفی
4 5  4 9  18/4 68/6 22/2 

 42/8=  حد آستانه* 

 

بعد    26بنابراین از میان  ؛  است  آمدهدستبه(  42/8)  یداراینکه مقدار حد آستانه که از میانگین ستون مقدار معنیبا توجه به  

ابعاد:  راستای   موجود،  انتخاب ساختارهای سازمان در  بازاریابی، طراحی و  فکر و فرصت، خلاصه مدیریتی و طرح  انتخاب 

فعالیت اجرای هماهنگ  و  اختیارات  فعالیتطبقهها،  هدایت  و  برحسبها  بندی  از  منصب  مشاغل  اطمینان  و  سازمان  های 

های نوآورانه و عدم تمایل به پذیرفتن ریسک برای پایداری  و سازمان، آغاز به کار شرکت، کاهش ایده   وکارکسبهماهنگی  

ها کمتر ابعاد مقدار معناداری آن  سایر  با  ، شراکتی، مالی و عاطفی در مقایسهوکارکسبی  ثبات و مشکلات مدیریتی و اداره

ها بیشتر از حد آستانه اینکه مقدار معناداری آن  با توجهبنابراین سایر ابعاد  ؛  باشد حذف خواهند شد( می42/8آستانه )از حد  

 باشد، انتخاب خواهند شد. می

 پشتیبانی  هایتیفعال

مورد   در  خبرگان نفر از  20به نظر    با توجهبینانه که  برای بدبینانه و خوش  10تا    1بین    شدهکسب از میزان نمرات    (3جدول )

 است.  آمدهدستبهپشتیبانی  هایتیفعال هایزیر معیارها و شاخص میزان درجه اهمیت

 
 پشتیبانی هایتیفعال ترین معیار بر اساس روش دلفی فازیانتخاب مناسب(. 3جدول )

 ابعاد
مقدار  میانگین هندسی   نانه یبخوشمقدار   بدبینانه مقدار 

𝐼𝑚  بیشترین کمترین  بیشترین کمترین داری معنی
𝑖  𝑈𝑚

𝑖  

          آموزش

 33/10 97/8 99/4  10 8  8 2 های کارآفرینی نیروی فنی و مدیریتیآموزش مهارت

 13/3 41/6 12/4  8 4  5 3 وکارکسبآموزش مدیریت فنی  

 93/2 42/6 18/4  7 4  5 4 های مالی و حسابداریآموزش مهارت

 36/11 96/7 92/5  9 7  8 3 آموزش مدیریت توسعه، کنترل و بازاریابی

          مشاوره
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ــوص  ــهیلات و یا موانع دولتی در خص ــاوره در زمینه تس مش

 هاوکارکسب
2 8  8 10  56/4 17/9 72/9 

 21/10 58/8 46/5  10 8  8 3 وکارکسبمشاوره در زمینه استفاده بهینه از تکنولوژی در 

 71/3 37/6 12/4  7 4  5 3 های بیمه و بازاریابیمشاوره جهت تهیه برنامه

ــاوره در زمینـه مواد قـانونی و حقوقی ایران در زمینـه هـای  مشـ

 وکارکسبمرتبط با  
4 6  5 8  97/4 65/6 28/4 

 09/10 63/8 39/5  10 8  8 3 مشاوره در زمینه تأمین منابع مالی و جذب نیروی انسانی

          مالی  منابع تأمین

 28/11 06/8 92/5  9 7  8 3 اندازپسهای تجاری در قالب تسهیلات، وام و  بانک

ــهوام ــتوانـه دارایی و عرضـ ــهـام و دهنـدگـان بـه پشـ کننـده سـ

 تجهیزات
2 5  4 8  95/3 46/6 75/3 

 96/10 58/8 28/5  10 8  8 2 وکارکسبفرشتگان  

 12/11 06/8 83/5  9 7  8 3 پذیرگذار مخاطرههای سرمایهشرکت

          انسانی  منابع  مدیریت

 24/11 11/8 92/5  9 7  8 3 ریزی منابع انسانیی شغل و برنامهوتحلیلتجزیه

ــرایط، توجیه و آموزش کارکنان و  گزینش داوطلبان واجد شـ

 ارزیابی عملکرد
3 6  4 9  66/4 00/7 82/3 

تمزد و ایجاد   برقراری ارتباط با کارکنان، مدیریت حقوق و دسـ

 انگیزه
2 4  4 8  26/3 72/5 53/2 

توســـعه نیروی انســـانی، آموزش و متعهد نمودن کارکنان به  

 سازمان
3 9  7 9  51/5 96/7 38/12 

          های حکومتیها و حمایتسیاست

 04/13 96/7 80/5  9 7  9 3 سازی و ترویج روحیه کارآفرینیفرهنگ

 96/12 96/7 77/5  9 7  9 3 اصلاحات ساختاری و نهادسازی

 58/2 65/6 14/5  9 5  6 5 ایراه دور و رسانهآموزش دولتی از  

 20/4 64/5 68/3  7 4  5 2 رسانـیایجاد مراکز رشـد و اطلاع

فرهنگی، اقتصـادی، فیزیکی، تجاری و )  یاسـاسـهای  زیرسـاخت

)... 
         

 15/13 01/8 87/5  9 7  9 3 سطح فرهنگ کار

 11/9 03/8 62/4  10 8  8 3 کوشیتعهدات اخلاقی و سخت

ــور به لحاظ منابع طبیعی، جغرافیایی،   ــرایط فیزیکی کشـ شـ

 های مخابراتیجمعیتی، قیمت، انرژی، زیرساخت
2 8  7 10  30/5 72/8 22/9 

 19/2 59/6 18/4  9 4  5 4 روابط تجاری، نوع بازاریابی و سلایق مشتری

 97/7=  حد آستانه* 

 

بعد    25بنابراین از میان  ؛  است  آمدهدستبه (  97/7)  یداراز میانگین ستون مقدار معنی که مقدار حد آستانه که  با توجه به این

های بیمه و های مالی و حسابداری مشاوره جهت تهیه برنامه، آموزش مهارتوکارکسبموجود، ابعاد: آموزش مدیریت فنی  

دهندگان به پشتوانه دارایی و وام  ،وکارکسبهای مرتبط با  بازاریابی، مشاوره در زمینه مواد قانونی و حقوقی ایران در زمینه

کننده سهام و تجهیزات، گزینش داوطلبان واجد شرایط، توجیه و آموزش کارکنان و ارزیابی عملکرد، برقراری ارتباط با  عرضه

رسانـی و  د و اطلاعای، ایجاد مراکز رشـکارکنان، مدیریت حقوق و دستمزد و ایجاد انگیزه، آموزش دولتی از راه دور و رسانه

باشد  ( می97/7ها کمتر از حد آستانه )ابعاد مقدار معناداری آن  سایر  با  روابط تجاری، نوع بازاریابی و سلایق مشتری در مقایسه

 باشد، انتخاب خواهند شد.ها بیشتر از حد آستانه میاینکه مقدار معناداری آن با توجهبنابراین سایر ابعاد ؛ حذف خواهند شد
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 ی اجتماع داریتوسعه پا ترین معیار بر اساس روش دلفی فازی. انتخاب مناسب(4) جدول 

 ابعاد
 مقدار بدبینانه 

 
 بینانه خوشمقدار 

میانگین  

 هندسی 
مقدار 

 داری معنی
𝐼𝑚  بیشترین کمترین  بیشترین کمترین

𝑖  𝑈𝑚
𝑖  

          مشارکت

 61/9 97/8 09/5  10 8  8 3 اجتماعی  تعامل و  وابستگی و  تعلق  حس

 80/3 96/6 60/4  9 4  6 3 اجتماعی  تعامل

 35/9 23/8 67/5  9 6  7 1 پذیریمسئولیت

 76/3 56/5 52/3  6 4  4 2 پیوستگی  مشارکت از  رضایت و  برابر  هایفرصت

ــارکت ــی،  اجتماعی،  هایفعالیت در  مش ــیاس ــادی  س   و اقتص

 فرهنگی
4 8  8 10  04/6 56/9 48/9 

          امنیت

 36/9 07/9 89/4  10 8  8 3 اطلاعاتی هایحمایت و اجتماعی اعتماد و امنیت

  فقدان  یا  کاهش  و  اجتماعی  عدالت و انسانی   امنیت ارتقاء

 جرم 
4 5  4 7  09/4 42/6 95/2 

 48/10 56/8 98/4  10 8  8 2 خدمات  به  آسان دسترسی و خدمات کیفیت از  رضایت 

 12/8 45/9 19/6  10 7  8 4 مالی  های حمایت و فردی بین  و نهادی  یا مدنی اعتماد

 20/4 64/5 68/3  7 4  5 2 شناختیروان توانمندسازی  و عموم  احساس  و ادراک

          کاری  زندگی کیفیت

ت  ایجاد  وری،بهره  افزایش  اجتماعی،  عدالت تغال   هایفرصـ   اشـ

 درآمد  ایجاد و
4 8  8 10  44/5 58/9 94/8 

  و  اشـتغال  آموزش،  تضـمین و  شـغلی  هایفرصـت  از  رضـایت

 انسانی  اولیه  حقوق
4 8  8 10  04/6 56/9 48/9 

ایارزش  حفظ اعی،  هـ ت،  اجتمـ افیـ ــفـ اه  برابری،  شـ   حفظ   و  رفـ

 امنیت  و  خدمات کیفیت
3 8  7 9  79/5 37/8 82/10 

 72/7حد آستانه = * 

 

  13بنابراین از میان  ؛  است  آمده دست به(  72/7داری )که مقدار حد آستانه که از میانگین ستون مقدار معنی با توجه به این

و    ی عدالت اجتماع   و   یانسان   تیامن  ارتقاءی،  وستگیاز مشارکت پ   تیبرابر و رضا  های فرصتی،  تعامل اجتماع بعد موجود، ابعاد: 

آموزش،   نیو تضم  یشغل  های از فرصت  تیرضاشناختی،  روان  یو احساس عموم و توانمندساز  ادراک،  فقدان جرم  ای کاهش  

باشد حذف خواهند  ( می72/7ها کمتر از حد آستانه )ابعاد مقدار معناداری آن  سایر  با  ی در مقایسهانسان  هیاشتغال و حقوق اول

 باشد، انتخاب خواهند شد. ها بیشتر از حد آستانه میاینکه مقدار معناداری آن با توجهبنابراین سایر ابعاد ؛ شد

 AHPبر اساس روش تحلیل سلسله مراتبی  زنجیره ارزش کارآفرینی هایمؤلفهبندی اولویت (.5جدول )

 ابعاد وزن ابعاد  هاشاخصه ها وزن شاخصه رتبه ها وزن نهایی شاخص رتبه نهایی

های  فعالیت 316/0 تشخیص فرصت فکر و  280/0 1 088/0 5

 وکار کسبتدوین طرح  150/0 3 047/0 9 اولیه 

 دهی سازمانجذب منابع و  158/0 2 050/0 8

 وکار کسباندازی راه 144/0 4 046/0 10

 بلوغ و تثبیت 137/0 5 043/0 11

 وکار کسبخروج از  132/0 6 042/0 12
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های  فعالیت 684/0 آموزش 239/0 1 163/0 1

 مشاوره  119/0 5 081/0 6 پشتیبانی

 تأمین منابع مالی  214/0 2 146/0 2

 مدیریت منابع انسانی  103/0 6 070/0 7

های  ها و حمایتسیاست 170/0 3 116/0 3

 حکومتی

 های اساسی زیرساخت 155/0 4 106/0 4

 و...(  یتجار ،یکی زیف )فرهنگی، اقتصادی،

 

های اولیه خلق فکر و شناسایی فرصت ی کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره ارزش کارآفرینی در فعالیتزمینه توسعهدر  

به    وکارکسب ، بلوغ و تثبیت، خروج از  وکارکسب اندازی  ، راهوکارکسب، تدوین طرح  دهیسازماناولویت زنان، جذب منابع و  

 بودند.  ها آنهای بعدی ترتیب اولویت

های اساسی  های حکومتی، زیرساختها و حمایتهای پشتیبانی آموزش اولویت اول، تأمین منابع مالی، سیاستفعالیتدر  

 های بعدی زنان بودند. )فرهنگی، اقتصادی، فیزیکی، تجاری و ...(، مشاوره و مدیریت منابع انسانی اولویت

 
 تستنتایج آزمون تی (.6جدول )

نتیجه   وضعیت 

 معناداری 

  ها شاخص   درصد  95سطح اطمینان  ای آزمون یک نمونه

درجه   tآزمون  ابعاد

 آزادی

 سطح 

 داریمعنی

حد  

 پایینی

حد  

 بالایی 

انحراف  

 معیار 

 میانگین 

مطلوب  

 است 

 های اولیـه فعالیت فکر و تشخیص فرصت  747/3 905/0 874/0 620/0 000/0 197 613/11 است 

مطلوب  

 است 

 وکار کسبتدوین طرح و  064/3 915/0 192/0 - 064/0 327/0 197 983/0 نیست 

مطلوب  

 نیست 

 دهی سازمانجذب منابع و  725/2 969/0 - 138/0 - 410/0 000/0 197 - 985/3 است 

مطلوب  

 است 

  054/0 254/0 197 145/1 نیست 

- 

 وکار کسباندازی راه 075/3 931/0 206/0

مطلوب  

 است 

 بلوغ و تثبیت 101/3 904/0 274/0 -  707/0 245/0 197 170/1 نیست 

مطلوب  

 است 

 وکار کسبخروج از  092/3 897/0 218/0 - 033/0 148/0 197 451/1 نیست 

مطلوب  

 است 

های  فعالیت آموزش 255/3 034/1 400/0 110/0 001/0 197 469/3 است 

 پشتیبانی

مطلوب  

 است 

 مشاوره  518/3 224/1 732/0 304/0 000/0 197 798/4 است 

مطلوب  

 نیست 

 تأمین منابع مالی  870/2 926/0 000/0 - 259/0 049/0 197 - 969/1 است 

مطلوب  

 نیست 

 مدیریت منابع انسانی  795/2 962/0 - 069/0 - 339/0 003/0 197 - 991/2 است 

مطلوب  

 است 

حمایتسیاست 300/3 897/0 026/0 225/0 121/0 197 558/1 نیست  و  های  ها 

 حکومتی

مطلوب  

 نیست 

 های اساسی زیرساخت 782/2 992/0 - 078/0 - 356/0 002/0 197 - 080/3 است 
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مطلوب  

 است 

توسعه پایدار   مشارکت  179/3 105/1 134/0 175/0 797/0 197 257/0 نیست 

 اجتماعی 

مطلوب  

 است 

 امنیت 207/3 912/0 035/0 220/0 155/0 197 428/1 نیست 

مطلوب  

 است 

 کیفیت زندگی کاری  102/3 072/1 152/0 147/0 974/0 197 033/0 نیست 

 

های اولیه و پشتیبانی در استان گلستان در  های فعالیتسپس به بررسی این مطلب پرداخته شد که کدام یک از مؤلفه

حاکی از آن   آمدهدستبهدارای وضعیت مطلوب و کدام یک وضعیت نامطلوبی دارند. نتایج    ها آنرابطه با زنان و از دیدگاه  

وضعیت    دهیسازمانهای اولیه، خلق فکر و شناسایی فرصت از وضعیت مطلوب برخوردار و جذب منابع و  است که در فعالیت

فعالیت در  و  دارند  سیاستنامطلوبی  مشاوره،  آموزش،  پشتیبانی  حمایت های  و  و ها  مطلوب  وضعیت  از  حکومتی  های 

وضعیت زیرساخت  از  انسانی  منابع  مدیریت  و  مالی  منابع  تأمین   ،)... و  تجاری  فیزیکی،  اقتصادی،  )فرهنگی،  اساسی  های 

وجود   با  زنان  نتیجه  در  برخوردارند.  تدوین طرح    کهایننامطلوبی  فرصت،  شناسایی  و  فکر  خلق  راهوکارکسبدر  اندازی  ، 

های اولیه تا حد بالایی از توانمندی رسانند و در فعالیتی بلوغ و تثبیت نیز میهستند و خود را به مرحله  قموف  وکارکسب

های اساسی )فرهنگی، اقتصادی، فیزیکی، تجاری و ...(، تأمین منابع مالی  برخوردارند، اما به دلیل وضعیت نامطلوب زیرساخت

معتقدند دولت و    ها آن شوند. می وکارکسبهای پشتیبانی تا حد زیادی مجبور به خروج از  و مدیریت منابع انسانی در فعالیت

باشد و عدم وجود  کننده میکمک  هاآنهای حکومتی برای  ی آموزش، مشاوره و حمایتهاهای پشتیبان تنها در زمینهسازمان

منابع مالی و مدیریت منابع انسانی مشکلات زیادی  های اساسی )فرهنگی، اقتصادی، فیزیکی، تجاری و ...(، تأمین زیرساخت

های های اولیه در مؤلفهدهد در فعالیتنماید. نتایج دیگر این تحقیق نشان میی کارآفرینی ایجاد میی توسعه را در زمینه

سازی برایشان از اهمیت بالاتری برخوردار است و به ترتیب در تدوین طرح  فکر و تشخیص فرصت پیشنهاد و روش پیاده

)تأمین عوامل انسانی موردنیاز از طریق جذب،    دهی سازمان)تحلیل محیطی و تحلیل صنعتی(، در جذب منابع و    وکارکسب

های  )تأسیس یکی از شرکت  وکارکسباندازی  (، در راهشده میتنظهای  نگهداری و رشد کارکنان مستعد برای تحقق برنامه

ی  وغ و تثبیت )افزایش سرعت و توان مدیریتی برای غلبه بر رخدادهای تهدیدکنندههای انفرادی(، در بلتجاری یا فعالیت

( از اهمیت بالاتری  وکارکسبهای بهتر  )شناسایی فرصت  وکارکسبی حیات و استفاده از مکانیزم بازخورد(، در خروج از  ادامه

 برخوردارند.

فعالیت مؤلفهدر  در  پشتیبانی  زمینه های  در  )مشاوره  مشـاوره  در  بازاریابی(،  و  کنترل  توسعه،  )مدیریت  آموزش  ی ی 

های تجاری در قالب تسهیلات، وام و  (، در تأمین منابع مالی )اقدام بانکوکارکسب تسهیلات و یا موانع دولتی در خصوص  

های اساسی )تعهدات  زیرساختریزی منابع انسانی( و در  شغلی و برنامه  وتحلیلتجزیه انداز(، در مدیریت منابع انسانی ) پس

پایدار اجتماعی هر سه بعد امنیت،  اخلاقی و سخت از بررسی توسعه  از اهمیت بالاتری برخوردارند. همچنین بعد  کوشی( 

 مشارکت و کیفیت زندگی کاری از مطلوبیت بالایی برخوردار بودند.

های  های مشارکت )شرایط فیزیکی کشور به لحاظ منابع طبیعی و جغرافیایی، جمعیتی، قیمت، انرژی و زیرساختدر مؤلفه

های اجتماعی، شفافیت،  های امنیت )رضایت از کیفیت خدمات و دسترسی آسان به خدمات، حفظ ارزشمخابراتی(، در مؤلفه

های کیفیت زندگی کاری )شفافیت، برابری، رفاه و حفظ کیفیت  برابری، رفاه و حفظ کیفیت خدمات و امنیت( و در مؤلفه

 11خدمات و امنیت( از اهمیت بالاتری برخوردارند.

 

 

 

 
11. Farsijani, H: Farzi, R & Torabipur, M (2012) 
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 پژوهش  مستقیم و ضرایب معناداری مدل   رابطۀ نتایج (.  7جدول )
 

علامت   روابط علی بین متغیرهای پژوهش  فرضیه

 اختصاری 

ضریب 

 ( β) ریمس

 معناداری 

(T-Value) 

 نتیجه آزمون 

 فرضیه  تأیید WED---SSD 686/0 724/8 توسعه پایدار اجتماعی ←  توسعه کارآفرینی زنان اصلی 

 

داری بین  معنی  ی ارزش کارآفرینی و توسعه پایدار اجتماعی، ارتباطبعد از بررسی توسعه کارآفرینی زنان بر اساس زنجیره

 (. 4)جدول وجود داشت  ها آن 

 مدل نهایی )توصیفی(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ها از  های آنهای اولیه اولویت دارند و مؤلفههای پشتیبانی بر فعالیتدر مدل نهایی )توصیفی( در استان گلستان، فعالیت

ها و محاسبات  هایی که در این رساله با استفاده از پرسشنامهنظر ترتیب و اولویت نسبت به مدل اولیه تغییر کردند و مؤلفه

های زنجیره ارزش  اند تا با این روش، نقاط قوت مؤلفهبه خود اختصاص دادند، به مدل اضافه شدهآماری بیشترین بار عاملی را  

 در استان بهتر شناسایی و نقاط ضعف برطرف گردند. 

 پایدار اجتماعیتوسعه  کارآفرینی زنانتوسعه 

کیفیت زندگی  امنیت مشارکت
 کاری

 مشارکت در
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 ری گینتیجه

های اقتصادی مانند بهبود وضعیت رفاهی مردم، افزایش اشتغال، رشد اقتصادی  توسعه کارآفرینی موجب بهبود عملکرد شاخص

شود که با تفکر، نوآوری و خلاقیت خود مبادرت به خلق  شود. کارآفرین سرمایه انسانی جامعه محسوب می و کاهش فقر می

کند. ضروری است روح کارآفرینی در سراسر کشور گسترده گردد تا جوانان کشور با شور و های اقتصادی جدید میظرفیت

 مولد کار باشند نه به دنبال کار در جامعه سرگردان به سر برند. های کارآفرینی شوند و خود اشتیاق وارد فعالیت 

از بررسی مبانی نظری، سه مؤلفه مشارکت، امنیت و کیفیت   پایداری اجتماعی، پس  در این پژوهش برای رسیدن به 

زندگی معرفی شده است. این سه مؤلفه نیز خود در قالب شش معیار اصلی و سپس برای این شش معیار، پانزده زیرمعیار و  

  آمدهدست بههای پژوهش که از برآیند نظر کارشناسان و مسئولان  های در نظر گرفته شده است. با توجه به یافتهیا شاخص

های پایداری اجتماعی به خود اختصاص داده است. از طرفی،  است، عدالت اجتماعی بیشترین وزن را در میان دیگر شاخص

ترین  ت اجتماعی، مهمتوان گفت عدالتحقق توسعه پایدار است؛ می   ریناپذییجدابپذیریم پایداری اجتماعی جزء    کهدرصورتی 

 شود.و اثرگذارترین شاخص در رسیدن به پایداری اجتماعی و در ادامه تحقق توسعه پایدار محسوب می

شرایط محیطی کشور، اعم از وضعیت سیاسی، فرهنگی و تکنولوژیکی در توسعه کارآفرینی زنان مؤثرند. عوامل فرهنگی  

دهد نتایج  های اقتصادی زنان آن کشور نشان میدر دو بعد رسمی و غیررسمی، طرز تلقی و نگرش هر جامعه را از فعالیت

های اخیر نقش  های رسمی در سالدر بخش آموزش جامعه و آموزش  ویژهبهبیانگر آن است که در استان ما فرهنگ رسمی  

را برای زنان   وکار کسب اند، اما فرهنگ غیررسمی ما نه تنها امکان رشد و کارآفرینی زنان داشته وکار کسببسزایی در توسعه 

 شود.سازد، بلکه مانع جدی برای آنان محسوب میگلستانی فراهم نمی

طلبی،  استقلال  طلبی،هایی همچون توفیقداشتن ویژگیالبته این مطلب دور از انتظار نیست که زنان کارآفرین ایرانی با  

ها توانستند تا حد زیادی نگرش جامعه  های خود از طریق ارتقاء تحصیلات، تجربه و مهارتپذیری و با توسعه تواناییانعطاف

های  های فرهنگ غیررسمی را برطرف نموده و فعالیتهای خود تغییر داده و بسیاری از موانع و محدودیترا نسبت به توانایی

ها و قوانین دولت بررسی عوامل سیاسی که در دو بخش، سیاست  آمدهدستبهکارآفرینانه خود را توسعه دهند. بنا بر نتایج  

 12.شوندمی اند از عوامل مؤثر در توسعه کارآفرینی زنان محسوبشده

زنان   وکارکسبهای آماری نشان داده است که تکنولوژی اطلاعات از عوامل مؤثر در توسعه کارآفرینی و همچنین تحلیل

های شغلی جدیدی را منطبق تکنولوژی اطلاعات برای زنان گلستانی توانسته فرصت کارگیریبهشوند. گلستانی محسوب می

های فرهنگی جامعه استان گلستان، زنان را ملزم به ایجاد درآمد برای تأمین  با خصوصیات فرهنگی آنان ایجاد کند. ویژگی 

، استفاده از روازاینداند.  کند و حضور آنان را در خانه برای انجام وظایف خانه و نگهداری فرزندان ضروری میخانواده نمی

 ید. در خانه برای زنان نقش مؤثری ایفا نما وکارکسبتواند در ایجاد و توسعه تکنولوژی اطلاعات می
 

 پیشنهادات تحقیق 
 پیشنهادات تحقیقات کاربردی 

و    استعدادها گیری از  ها و نوآوری زنان و بهرهـ اشاعه و تقویت فرهنگ کارآفرینی و ایجاد بستر مناسب برای بروز خلاقیت

 های آنان توانایی

از نابسامانیهای مناسب کارآفرینانه توسط زنان کارآفرین جهت خلق ارزش، غلبه بر  ـ شناسایی فرصت های  مسائل ناشی 

  عنوان به کنندگان و همچنین ثبت انحصاری آن فرصت  اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی و افزایش ارزش برای خریداران و مصرف

 های دولتی ی دارای ارزش مالکیت معنوی توسط سازمانیک آورده

های اعتباری،  انداز، خطهای تجاری در قالب تسهیلات و پسهای مالی از زنان )از طریق بانک ها و حمایتـ تدوین سیاست 

 ی کارآفرینیپذیر( در جهت توسعههای مخاطره، شرکت وکارکسبهای تأمین مالی تجاری، فرشتگان شرکت

 
12. Fozoni Ardakani, Z, Pezeshkirad, Gh, Tabatabaeian, H, Ranaee Kord Sholi, H (2017) 
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انتخاب، استخدام، تربیت و پرورش نیروهای انسانی   کمک به    منظوربهـ مدیریت صحیح منابع انسانی از طریق شناسایی، 

 ها و نیل به اهداف کارآفرینانه توسط دولت عملکرد بهتر در سازمان

های گوناگون ی لازم در برخورداری زنان کارآفرین از مشاوران متخصص در زمینهـ مشاوره و فراهم ساختن امکانات و زمینه

 ی کارآفرینیو توسعه وکارکسبراهبرد اصلی در حمایت و پشتیبانی از فرآیندهای   عنوانبه

هایی برای غلبه بر مسائل مالی و مدیریت در جهت حفظ بلوغ و تثبیت و استفاده از مکانیزم بازخورد برای بهبود ی طرحـ ارائه

 وکار کسبو مقابله با رویدادهای خروج از   وکارکسبدرآمد و کیفیت، ایجاد ثبات در بازار سرمایه و 

سازی و ترویج روحیه کارآفرینی، اطلاعات ساختاری و نهادسازی، کاهش  های دولتی در جهت فرهنگها و حمایت ـ سیاست

 های تازه تأسیس وکارکسب، افزایش دسترسی زنان کارآفرین به منابع و ممانعت از وکارکسبهای شروع محدودیت

های نهادهای دولتی در جهت افزایش حس خلق و تعامل اجتماعی،  های اساسی توسط سازمانـ توسعه و بهبود زیرساخت

های اجتماعی و کیفیت  ی اشتغال، رفاه و درآمد، حفظ ارزشهای عادلانهوری، ایجاد فرصتپذیری، امنیت و بهرهمسئولیت

 ی پایدار اجتماعی توسط زنان کارآفرین خدمات در جهت رسیدن به توسعه

 پیشنهادات تحقیقات آتی

 های مختلف سازمانـ استفاده از روش فرآیند تحلیل سلسله مراتبی در بخش

 ها سازی مدل ارائه شده در تحقیق در سازمانسنجی و پیادهـ امکان
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