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 چکیده
 تیریبا نحوه عملکرد دستگاه مد یارتباط تنگاتنگ ریپذستیو تحقق شهر ز یشهر یریپذستیز یارتقا

نگ کننده نهاد هماه نیرتعنوان مهمه ها بیشهردار .دارد یفعال در امور شهر یهاو نهادها و سازمان یشهر

و  یتوسعه اجتماع مسئولداشته و  یدر حل مسائل و مشکلات شهر یاکننده نییدر امور شهر نقش تع

شته و به شهروندان را برعهده دا یخدمت رسان یاصل فهیها وظیدر واقع شهردار .باشندیشهرها م یکالبد

ع موان لیتحل هدف از این پژوهش. ه دارندشهروندان بر عهد یزندگ تیفیک ینقش را در ارتقا نیترمهم

است. روش ـ نخبگان(  نیمختلف )مسئول هایگروه دگاهیسمنان از د مدیریت شهری در زیست پذیری شهر

بزار ( اییای)پا یاعتبار درون باشد.تحلیلی بوده و ابزار تحقیق پرسشنامه می –تحقیق از نوع توصیفی 

جهت  است. دهشها نشان دادهپرسشنامه یبرا 84/0اخ با مقدار کرون ب یآلفا قیاز طر زی)پرسشنامه( ن

حقیق نشان تنتایج  ای و فرآیند تحلیل شبکه استفاده شده است.ها از آزمون تی تک نمونهتجزیه و تحلیل داده

( 76/2از دیدگاه نخبگان و مسئولین )با میانگین  پذیری شهر سمنانزیست یهاشاخصداد در بین مجموع 

ازمانی ارتقاء ظرفیت نهادی ـ س" ANPبندی با تکنیک برپایۀ اولویت همچنین پایینی ارزیابی شد.در سطح 

اقع راهکار به عنوان بهترین راهکار و در و ( :357/0R7با بالاترین امتیاز ) " (R7)در مدیریت بهینه شهری 

های ه بین سازمانمدیریت یکپارچ"اصلی مقابله با مسائل شهری سمنان مشخص شد. همچنین راهکار 

 .به عنوان راهکار دوم انتخاب گردید (:336/0R6با ) " (R6)شهری جهت هماهنگی در اداره امور شهر 
 

 .ANP، سمنان، زیست پذیری، مدیریت شهری: واژگانکلید 

 

 

                                                           
لی و درآمد پایدار )مطالعه این مقاله مستخرج  از رساله دکتری آقای عباس بابائی با عنوان تبیین جایگاه شهرداری ها در تحقق شهر زیست پذیر با تاکید بر منابع ما .1

 موردی: شهر سمنان( است.

 یشهر یزیو برنامه ر ایگروه جغراف ی واحد سمنان،اد اسلامدانشگاه آز ،سمنان نویسنده مسئول:. 2
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  مقدمه

بهبود وضعیت کیفی و کمی ، های جدید شهر که هر یک با هدف حل مشکلات شهریپرداختن به تئوری

شدن تر برد شهر به سوی مطلوبپیش، مدیریت شهر، ارتقاء کیفیت محیط شهر، ی شهروندان در شهرهازندگ

اخیر در های پذیری یکی از مباحث و تئوریبر این اساس زیست .یش از پیش مهم استب، شده اند مطرح ....و

، شهر تاب آور، شهر پایدار، قشهر خلا، نوین مثل شهر تواناهای که مانند دیگر تئوری استریزی شهری برنامه

: 1390،بندرآباد) سازدمی برای زندگی و توسعه شهری پایدار رهنمونتر ما را به سوی داشتن شهری مطلوب

3.)؛انداجتماعی و زیست محیطی مواجه شده، های اقتصادیهای بسیاری در زمینهشهرها با چالشامروزه کلان 

سبت روزافزون شهرنشینی پیامدهای زیان باری برای این گونه شهرها در عین حال افزایش جمعیت به همراه ن

 محیطیکالبدی و زیست، اقتصادی، گونه رشد شهرنشینی با مشکلات اجتماعیتداوم این .در پی داشته است

، هادر این میان مشکلاتی دیگر همچون انواع آلودگی .بحران آفرین و هشداری بر ناپایداری کلانشهرها است

شهرها را به شدت پذیری در کلانکیفیت زندگی و به تبع آن زیست، ک مسائل و مشکلات روانی و غیرهترافی

 یفیتک یارتقا یدها یشهر یدارو توسعه پا یدارتوسعه پاهای یمبه موازات پارادا یراخهای در دهه .دهدمی کاهش

 یشهر یزیبرنامه ر یاترا در ادب خود یشود جامی بودن شهرها را موجب یرپذ یستکه خود موجبات ز یزندگ

 ,D'Acci,2014, kaal, 2011, Shaw et al, 2010, wheele, 2001; Balsas, 2004; Hwylwn) باز کرده است

 یو علم ینظر یاتو مسلط در ادب یننو یابه الگو واره یجبه تدر یراخهای دهه یط یشهر یدارتوسعه پا .(2006

 یرهایها و تفسمعنا اگر چه ناظر به برداشت ینا .شده است یلتبد یشهر یزیدر باب توسعه و برنامه ر یجرا

زمان و بر همه  یط یندهآهای همگان و نسل یو استمرار توسعه برا یداریگوناگون است اما در مجموع بر پا

 یدشهر تاک یکتوسعه در سطح  یندفرا یطیمح یستو ز یکالبد، یاجتماع، یاقتصاد یچیدهابعاد پ یگرجانبه

-یستز یشهر یداریاز مباحث مورد توجه در پا یکی یانم یندر ا (.1۷8: 1385، یو پورموسو ییرهنما) اردد

 یو روان یکالبد، یاقتصاد، یکه در آن به سلامت اجتماع یشهر یستمس یکبه ، یریپذیستز .است یریپذ

را  یفرهنگ یب که غنامطلو یشهر یدرباره فضاها یفیتک ینا .شودمی همه ساکنانش توجه شده است اطلاق

، یتامن، عدالت، یبخشد شامل برابرمی مفهوم استحکام ینکه به ا یدیاصول کل .باشد، میدهندمی انعکاس

 .(cities PLUS, 2003) باشدمی یدنو قدرت بخش، تفرج، مشارکت

 ابعاد، دهسرزنهای محیط، نقل و حمل، پایداری مورد درای هگستردهای بحث پذیریزیست مفهوم پیرامون

 گویندمی نیز موفق شهر آن به که شهری پذیریزیست به دستیابی دهدمی نشان که شودمی ...و جامعه مختلف

 اقتصادی، ..( و طبقاتی اختلاف، فقر اجتماعی معضلات حل، اکولوژیکی پایداری، (محیطی) سرزندگی طریق از

 طور به .شودمی حاصل..(  و سوادی بی) فرهنگی و.( ... و آلودگی کاهش) محیطی زیست، ...( و اعتیاد، بیکاری)

 به که است مختلف موضوعات از متنوعی مجموعه شامل پذیر زیست اجتماع و پذیری زیست فیتعار، کلی

 پذیری زیست به مربوط مفاهیم که مشارکت و برابری، دسترسی: شوندمی بیان راهنما اصول سری یک وسیله

 :Norris & Pittman, 2000: 26, CMAP,2009: 37, Vuchic, 1999) گیرندمی گرفته شکل هاآن مبنای بر

، بهداشت و آب، ارتباطات، نقل و حملها زیرساخت به هاآن دسترسی میزان به شهروندان زندگی کیفیت .(7

 یک پذیریزیست .دارد بستگیها پارک و سبز فضای و کننده راضی شغل، مناسب مسکن، پاک هوای، غذا
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 تأمین جهت درگیری تصمیم یندآفر در مشارکت به آن ساکنان دسترسی میزان به همچنین هسکونتگا

 به اجتماع یک از پذیریزیست تعاریف اگرچه . (Timmer & Seymour, 2005: 10) دارد بستگی نیازهایشان

 پذیریزیست میبوهای معیار ایجاد برای اجتماعی ریزی برنامه اهداف از توانمی، است متفاوت دیگر اجتماع

، دهندمی شکل را آن که مشترکیهای تجربه و اجتماع مختلف ابعاد تعریف برای غالبا پذیریزیست .گرفت بهره

 و زمانی ظرف در را تجارب این و نموده تمرکز مکان از انسان تجربه روی بر پذیریزیست .شودمی گرفته کار به

 در کهای هزمین و بستر به توجه با تواندمی مفهوم یک عنوان به پذیریزیست .گیردمی نظر در مشخص مکانی

 این توجه مرکز در مکان هر در زندگی کیفیت وجود این با باشد محدود یا و گسترده بسیار، شودمی تعریف آن

 امنیت، نقل و حمل، تراکم معمولا که است متنوعی بسیارگیری اندازه قابل نماگرهای شامل و داشته قرار مفهوم

 (.Perogordo , Madrid , 2007:  40) دهندمی تشکیل را آن ثابت اجزای پایداری و

 مفهوم ازی واحد وتعریف روشن  تاکنوندهند های مرتبط نشان میهمانطور که بسیاری از مقالات و کتاب

پذیری تها به این موضوع اشاره شده که تعریف و سنجش زیسدر بیشتر پژوهش ؛استپذیری ارائه نشده زیست

 .پذیری مفهومی کلی است که بدون یک تعریف مشخص و دقیق مورد توافق همگان استزیست .دشوار است

  ی مرتبط شده استعزندگی استفاده شده و گاهی اوقات نیز به مفهوم رفاه اجتمامعنی با کیفیتگاهاً هم

((Saitluanga, 2013: 2. ی است؛ یعنی هم به هدف سنجش پذیری یک مفهوم عام برای تنوعی از معانیستز

ها تأکید بیشتر پژوهش، بر این اساس .کنندها را ایجاد میو هم به دیدگاه اشخاصی وابسته است که سنجش

پذیری به محیط زیست از دیدگاه اشخاص اشاره دارد و نیز شامل ارزیابی ذهنی از کیفیت کنند که زیستمی

تا ، محلی و ملی، پذیری در سطوح متفاوت از سطح فردیتزیس .(shamssuddin, 2012: 169) مکان است

 ,Leby et al) ریزی شهری استفاده شده استشناسی و برنامهجامعه، جغرافیا، های متفاوت مانند اکولوژیرشته

پذیری همواره به شناخت محیط از دیدگاه افراد و ارزیابی ذهنی از توان گفت زیستبا این حال می (5 :2010

چهار بُعد ، در یک مجموعه از مطالعات انجام شده در مورد این مفهوم .رایط مسکن اشاره داشته استکیفیت ش

 .مسکن، کیفیت ساختمان( الف: پذیری جنبۀ عملیاتی گرفته استاز شناختِ حاصل شده در خصوص زیست

( ؛ جکیفیت محیط اجتماعی( پ .شودکیفیت محیط فیزیکی که شامل سطح خدمات و تسهیلات می( ب

های رفتاری و محیطی نیز یابد چون سطح امنیت به ویژگیبُعد امنیت به سه بُعد دیگر نیز گسترش می، امنیت

 .(Heylen, 2006: 4) شودمرتبط می

 معیشت .است شناختی بوم پایداری آن دوم روی و معیشت آن اول روی .است رو دو دارای پذیریزیست سکه

ها کرایه با مناسب آمد در و بوده نزدیک آبرومند و مناسب مسکن به کافی دازهان به که شغلی موقعیت معنای به

، باشد پایدار باید معیشت همچنین .است نمایدمی بخش سلامت را سکونتگاه یک که خدماتی به دسترسی و

 مشکل شوند محیط تخریب موجب که روشی از اما، شوند تأمین مسکن و کار تولید منابع که صورتی در زیرا

 یک از که دهدمی نشان مطالعات (.Cedar hill municipality, 2008: 1-5) است نشده حل واقع در معیشت

 به دهی پاسخ در ریزیبرنامه جدید وظایف با ارتباط در شهری پذیریزیست به پرداختن اهمیت و ضرورت سو

 شدت به است زندگی یفیتک و تسهیلات امکانات جستجوی در شدید که شدن صنعتی از پس جامعه نیازهای

 اهمیتی نیز امروز شهری زندگی روی پیش تهدیدهای جهت به پذیریزیست دیگر سوی از و است یافته افزایش
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 برنده میان از متعدد تهدیدهای کالیفرنیا در خود تحقیق در (Wheeler, 2001) لریو .است یافته چندان دو

 درسازی خانه کمبود، باز فضاهای کمبود، شلوغی و حامازد، شهری رشد صورت به که را شهری زندگی کیفیت

 تجلی اجتماعی زندگی و مکان حس، کالبدی هویت دادن دست از و اجتماعی عدالتیبی رشد، استطاعت حد

اصلی این مقاله  هدف .شودمی دیده سمنان جمله از شهرها از بسیاری در امروزه که امری، دهدمی نشان، یافته

پذیری شهری سطحی از زیستبندی موانع و مسائل مدیریت شهری در رسیدن شهر سمنان شناسایی و رتبه 

برای رسیدن به سطحی از  هاترین راهکاراصلی مقاله این است که مهم سؤال، در همین راستا .است

 اند؟از دیدگاه نخبگان شهری کدامپذیری در شهر سمنان زیست

حیط و مجهت بهبود « پذیریزیست»چند دهۀ اخیر مفهوم  دهد که درمروری بر ادبیات تحقیق نشان می

رفته در گنجام کیفیت زندگی در سکونتگاه های انسانی مورد توجه قرار گرفته است. در این قسمت مطالعات ا

سی ارجی بررهای شهری و روستایی در منابع داخلی و خپذیری در سکونتگاههای اخیر در زمینۀ زیستسال

 شود. می

-ل شهر زیستتدوین اصول الگوی توسعۀ فضایی شک»دکترای خود را با عنوان  ی( در رساله1389) بندرآباد

ای تاثیرگذار بر هانجام داده است. در این رساله مولفه« تهران 22-15-1پذیر ایرانی؛ مطالعۀ موردی مناطق 

ی، اد شهرهای اقتصیتهای مدیریت شهری، بستر طبیعی، الگوی تاریخی، فعالتغییر شکل شهر شامل سیاست

 د. ایی شدنپذیر شناسهای پشتیبان کننده از یک شهر زیستهای اجتماعی ـ فرهنگی به عنوان بنیانارزش

رد هری با رویکپذیری روستاهای پیرامون شتبیین زیست»دکترای خود با عنوان  یه( در رسال1391خراسانی )

؛ نتایج پذیری را بررسی کردههای مختلف زیستصشاخ« کیفیت زندگی؛ مطالعۀ موردی: شهرستان ورامین

 ابعاد پذیری در مجموع این روستاها در شرایط متوسط است. همچنینپژوهش حاکی از آن است که زیست

ر وب قراپذیری روستاها در سطح متوسط و بُعد زیست محیطی در وضعیت نامطلاقتصادی و اجتماعی زیست

فضایی  مکانی و پذیری این روستاها تحت تأثیر عواملمهم است که زیستهای تحقیق بیانگر این دارد. یافته

به این  "شهر اهوازتحلیل فضایی زیست پذیری کالبدی کلان"( در مقاله 1398حاتمی نژاد وهمکاران )قرار دارد. 

، 4رتبۀ در  3نطقۀ ، م 3در رتبۀ  6، منطقۀ  2در رتبۀ  1در رتبه اول ، منطقۀ  2منطقه نتیجه رسیده اند که 

است. در کل،  ترین( قرارگرفتهدر رتبۀ آخر )نامطلوب 4و منطقۀ  6در رتبه  ۷، منطقه 5در رتبه  8منطقه 

حرک تهای کیفیت مسکن، زیرساخت، پذیری کالبدی در شاخصمناطق هفتگانۀ این شهر از حیث سطح زیست

 و2طق پذیری کالبدی تنها مناکه به لحاظ سطح مطلوبیت زیستطوریشهری و شکل شهری متفاوت است، به

ارائه  پذیری کالبدی مشخص شد.ترین مناطق زیستنامطلوب 4و 8،3،6در سطح مطلوبیت کامل و مناطق  1

، سترسیدراهکارهای چون بازآفرینی بافت فرسوده شهری، توسعه حمل و نقل ارزان و توسعه زیرساخت و 

 .البدی استپذیری کبهبود ساخت و ساز گام موثری در مسیر زیست

پذیری در ناحیۀ روستایی آسپنیگه در کشور سوئد معرفی نمود. در ( چارچوبی را برای زیست2003ورگونست )

پذیری حاصل تعامل بین پنج عامل ساکنان محلی، زندگی اجتماعی، سطح خدمات، اقتصاد این چارچوب زیست

شناختی )سن و جنس( و شیوۀ جمعیت محلی و مکان فیزیکی است. در مورد ساکنان محلی، تعداد، ساختار

ها برای زندگی در بین سایر عوامل از اهمیت بیشتری برخوردارند. سطح خدمات به ارتباطات، مدارس، خانه
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های ناحیه انداز و ساختمانها اشاره دارد و در نهایت مکان فیزیکی تشریح کنندۀ چشمسالمندان و فروشگاه

 است. 

پذیری در نواحی روستایی ایالت ( بررسی را بر روی توسعۀ اقتصادی و زیست0032) 3موسسۀ ورثینگتون بندوم

ویرجینیای غربی در ایالات متحدۀ آمریکا انجام داد؛ که هدف آن کمک به تخصیص بهینۀ منابع محدود این 

سانی، گذاری )طبیعی، فرهنگی، انای این نهاد بود. بدین منظور شش نوع سرمایهموسسه در جهت اهداف توسعه

ها بر روی گذاریاجتماعی، سیاسی و مالی( مورد بررسی قرار گرفتند. در قالب این بررسی نتایج این سرمایه

 ای شکوفا و برابری اجتماعی و توانمندسازی مشخص گردید. ها، اقتصاد منطقهسلامت اکوسیتم

ن در ایالات متحده و کرۀ جنوبی پذیر برای بزرگسالا( در مقالۀ مفهوم اجتماع زیست2008هوانگ و همکاران )

دار ایجاد گزاران و افرادی که عهدهپذیری از دیدگاه سیاستبا هدف مطالعۀ کیفی برای درک مفهوم زیست

اند و در نهایت از چهار بُعد ـ قابل استطاعت پذیر برای بزرگسالان این بررسی را انجام دادهاجتماعات زیست

پذیری از دیدگاه ساکنان مثبت و سازنده ـ به عنوان عناصر مهم زیستبودن، امنیت، دسترسی و تعاملات 

 عابر برای سکونت: رویکردی قابل شهر"ای با عنوان ( در مقاله2019اند. یاسین )بزرگسالان به حساب آمده

 زندگی و پیاده عابر بین را اییکپارچه ادبیات حاضر کند که مقالهعنوان می "تاکتیکی شهرسازی طریق از پیاده

 یک و کندمی تحلیل و تجزیه جهانی بررسی در پیاده عابر برای را گذشته رویکردهای سپس کند،بررسی می

 برداشتن برای ابزاری( 1: )کندمی معرفی زیر اهداف به رسیدن برای را پیاده عابر برای خلاقانه عملی رویکرد

 پتانسیل مورد در اکتشاف برای روشی( 2) شوند، روبرو آن اجرای با است ممکن که موانعی مختلف انواع

( 4) ، آخر در و آن پیمایش قابل محیط و شهر اصلی هسته به مردم مجدد جذب برای تاکتیکی( 3) آسفالت،

 یک اصلی هسته سازی جوان با منظر، این از. پایدار شهری توسعه آن نتیجه در و شهر این در سکونت احیای

 شهرسازی طریق از شهری پایدار توسعه یک ایجاد باعث و کرد احیا را شهر کل ماندن زنده توانمی شهر،

 هایشیوه معیار اساس بر المللی، بین های نمونه تحلیل و تجزیه شامل مقاله این همچنین،. شد خلاق تاکتیکی

-زیست و آلودگی پایداری تجاری،"( در مقاله خویش با عنوان 2019مارتینز براوو ) .است تاکتیکی شهرسازی

 شهرها در زندگی قابلیت و شهری آلودگی شهری، پایداری بین تعامل بررسی به "اروپایی شهرهای در پذیری

 چگونه دهدمی توضیح که کنیممی پیشنهاد را مدل نظری یک ما خاص، طور کند بهوی عنوان می پردازد.می

 همزمان و دارند تعامل هم با آلودگی شهری و( اجتماعی و محیطی زیست اقتصادی،) شهری پایداری ستون سه

 اینمونه در( SEM) ساختاری معادلات مدل یک از استفاده با روابط این. گذارندمی تأثیر شهر پذیریزیست بر

 قرار آزمایش مورد شهری آلودگی مورد در ثانویه هایداده و اروپا شهر ۷9 در شهروند 40،۷98 هایپاسخ از

 آلودگی با شهری اقتصادی پایداری اگرچه که دهد می نشان پژوهشگر یهایافته کلی، طور به. است گرفته

 ارتباط شهری زیستمحیط پایداری طریق از شهری آلودگی با غیرمستقیم طوربه اما دارد، مثبت ارتباط شهری

 پایداری ،این بر علاوه. است همراه پذیری شهرزیست با شهری اجتماعی پایداری طریق از و دارد منفی

 ارتباط شهر با زندگی با شهری آلودگی که حالی در دارد، مثبت رابطه شهر زیست پذیری با شهری اعیاجتم

 بر آنها تأثیر و شهری پایداری ستونهای بین تجارت و تعامل درمورد را دانش ما نتایج بنابراین،. دارد منفی

                                                           
1. Worthington Bendum 
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 پذیری زیست ارزیابی"ود با عنوان ( در مقاله خ2019) 4استینسلاو و چاین .برد می پیش شهرها زندگی قابلیت

کند که عنوان می "اصلی شهری حومه و جدید شهرسازی: پایدار محله طراحی از شده درک هایارزش و

 و روی پیاده ایجاد طرفدار که دسترس در و متراکم های محله از که است توسعه برای ابزاری نوین شهرنشینی

 و هامؤلفه درک در را فضا کاربران و ساکنین توانایی تحقیق این. کند می حمایت هستند، همجوار هایفعالیت

 است، کرده ایجاد کنند می استفاده و ساکن آن در که را ای جامعه فعال بطور که واقعی طراحی هاینظریه

 جدید توسعه متحده، یک ایالات در لوئیس سنت منطقه در مطالعه مورد منطقه دو. کند می تحلیل و تجزیه

 زیبایی و جسمی جمعیتی، مشخصات دارای دو هر که اند شده انتخاب اصلی شهری حومه کی و شهری

 های ویژگی این که دهد می نشان یک هر پاسخ در آن از حاصل شباهت. هستند ای مقایسه قابل شناختی

 رعناص حالت، این در. اندشده گذاری پایه زمانی چه و چگونگی از نظر صرف مطالعه هایمکان در طراحی

 از را آنها و شوندمی درک شهرنشینی جدید جامعه در متناوب طور به خیابانی حومه در پایدار محله طراحی

 .کنند می ترجمه مدرن دوران به حومه شهرهای ساخت اصلی روش

  تحقیق روش

ذیری پزیست یابیبه ارز یدانیو م یکم یصورت بررسو به یلتحلی – یفیحاضر با استفاده از روش توص قیتحق

رداخته ان( پـ نخبگ نیمختلف )مسئول هایگروه دگاهیمسائل و مشکلات شهر سمنان از د لیو تحل شهر سمنان

 شدههستفادعات اعنوان ابزار گردآوری اطلااست. پژوهش حاضر مبتنی بر روش پیمایشی بوده و از پرسشنامه به

ن و نظرااحبگروه نخست شامل ص: گیردمیجامعه آماری پژوهش حاضر دو گروه متمایز از هم را در بر است.

ل شام گروه دوم .خبرگان در زمینه موضوع مورد پژوهش و آشنا به مسائل متنوع شهر سمنان بوده است

 30عداد تز به حجم نمونه گروه خبرگان نی .مسئولین و مدیران و اعضای شورای اسلامی شهر سمنان بوده است

رگرفته شده نظ نفر در 25نمونه گروه مدیران و مسئولین به میزان حجم  و همچنین نفر تعیین گردیده است

 نامه،نایشاور پامما و راهن دیو نظرات اسات یمشابه قبل قاتیپژوهش، با استفاده از تحق نیا ییایو پا ییروا .است

باخ با  کرون یفاآل قیاز طر زی( ابزار )پرسشنامه( نییای)پا یشده است. اعتبار درون دیتائ ق،یابزار تحق ییروا

ستنباطی ابه دو صورت توصیفی و  هاداده تحلیل روششده است. ها نشان دادهپرسشنامه یبرا 84/0مقدار 

 از ستفادها با آنان به مربوط مشخصات، پاسخگویان عمومیهای ویژگی تعیین برای که از روش توصیفی .است

 در مختلفهای ویژگی تفکیک به آنان به بوطمر توصیفی آمار و استفاده شده پرسشنامه در مندرج اطلاعات

و  Excelو  SPSS باطی از نرم افزارهاینروش است و در .گردید محاسبه میانگین درصد و، فراوانی توزیع جدول

Super Decision یند تحلیل شبکه در نرم افزار آفر .استفاده شده استSuper Decision ویت بندی برای اول

 رفته است.مورد تحلیل قرار گ مدیران و خبرگانهای از دیدگاه گروهسمنان  مسائل و مشکلات اصلی شهر

 

 

 
 

                                                           
4 Stanislav & Chin 
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 مورد مطالعهنطقه ممعرفی 

 یرشمارس هیبر پاسمنان یکی از شهرهای استان سمنان است که در مرکز شهرستان سمنان واقع شده است. 

 است.دهخانوار( بو 49124 برابر بانفر ) 185129 شهر سمنان تیجمع 1395نفوس و مسکن در سال  یعموم

ر نیز نف 9081۷نفر بوده؛ در مقابل  94411تعداد جمعیت مردان  1395اساس نتایج سرشماری سال بر 

نرخ مشارکت ، بر اساس نتایج طرح آمارگیری از نیروی کار 1395در سال  .جمعیت زنان شهر سمنان بوده است

 نسبت اشتغال .باشدمی 4/8و  3/38قبل به ترتیب  بوده که در سال 6/8و نرخ بیکاری  9/38اقتصادی استان 

 .د بوده استدرص 1/35درصد و در سال قبل  6/35در این گروه سنی ( نفر جمعیت 100تعداد شاغلین در هر )

در  درصد 9/14، درصد شاغلان در بخش صنعت 34حدود  1395دهد که در سال نتایج این طرح نشان می

( 1395سالنامه آماری استان سمنان ) اندش خدمات اشتغال داشتهدرصد در بخ 9/50بخش کشاورزی و 

 (.1شکل)

 

 
 (. موقعیت محدوده مورد مطالعه1شکل )

 

 نتایج
 های توصیفییافته

افراد دهند. همچنین بیشترین تعداد درصد از افراد نمونه را مردان تشکیل می 63.6های تحقیق یافته بر اساس

درصد از افراد  40و  لیسانسدرصد از افراد  32.۷سال است.  40 تا 31وه سنی درصد( مربوط به گر34.6) نمونه

دارای مدرک دکتری درصد جامعه آماری  2۷.3در این جامعه آماری دارای مدرک تحصیلی فوق لیسانس و 

درصد سابقه کار  18.2سال،  5تا  1درصد از افراد سابقه کار بین  10.1دهد  ینشان م جینتاهمچنین هستند. 
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سال سابقه  15درصد آنان بیش از  48.1سال و  15تا  10درصد افراد سابقه کار بین  21.8سال،  10تا  5بین 

متغیر عمومی )جنسیت، سن، میزان تحصیلات،  4در قالب  شوندگانپرسشهای عمومی ویژگی فعالیت دارند.

 است.   شدهانیببه تفضیل  (1( در جدول)سابقه کار
 

 یهای عمومیژگیبرحسب و انیگوپاسخ عیتوز.(1جدول )

 درصد فراوانی متغیر درصد فراوانی متغیر

 جنس
 63.6 35 مرد

 سابقه کار

 10.9 6 سال 5تا  1بین 

سال 10تا  5 36.4 20 زن  10 18.2 

 سن

30تا  18 سال 15تا  10 12.7 7   12 21.8 

40تا 31 سال 15بیش از  34.6 19   27 48.1 

55تا  41  10 18.2 

ن تحصیلاتمیزا  

 32.7 18 لیسانس

65تا  56  40 22 فوق لیسانس 20 11 

66+  27.3 15 دکتری 14.5 8 

 1398های تحقیق، منبع: یافته

 
 های استنباطیتهیاف

 یموردبررس آن کنندهنییتب یهااز شاخص کیدر هر  سطح زیست پذیری شهر سمنان یمنظور بررسبه

در  ذیریزیست پشده است. حد متوسط استفاده یاتک نمونه T-testن سنجش آن، از آزمو یقرارگرفته و برا

 د بالا ور دو حشده که اگر هاستفاده نییحد بالا و حد پا ریصورت از مقاد نیسه است، در ا عددپژوهش  نیا

در  ریپذیتزیسکه سطح متوسط  بیترت نیتر است. بدشده بزرگاز مقدار مشاهده نیانگیباشد، م یمنف نییپا

ز ا کیابتدا هر  بیترت نی. بدشوندیم ییعدد شناسا نیبا ا آنها جهت محاسبه سطح از شاخص کیره

با عدد  یداریپا یاز برابر یحاک H0فرض  یاتک نمونه T-testقرارگرفته است. در آزمون  یها موردبررسشاخص

ست. ا زیست پذیری با حد متوسط در یاز عدم برابر یحاک H1( است و فرض زیست پذیریسه )حد متوسط 

 دهدیقرارگرفته است، نشان م یموردبررس زیست پذیری شهر سمنان یهااز شاخص کیکه هر (2)در جدول

داشت و به،  40/3 نیانگیبا م آموزش ،2/3 نیانگیبا می شهر یرساختیامکانات و خدمات ز یهادر شاخص

سط قرار دارد و بالاتر از حد متو، 62/3 با میانگینی ارتباطات و روابط اجتماع و 24/3با میانگین  درمان

ر دولی  شودیم یابیها مثبت ارزشاخص نیاست و در ا پذیری در این ابعادزیستمناسب  تیدهنده وضعنشان

 ستیز یهامجموع مولفهها از نظر مسئولین و کارشناسان در سطح پایینی ارزیابی شده است. سایر مولفه

ح کلیه موارد سط ارزیابی می شود لازم به ذکر است در پایینیو در سطح   ۷6/2ی شهر سمنان با میانگین ریپذ

  قرار داشته است. 0.05معنی داری کمتر از 
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 در هر یک از ابعاد مورد بررسی سمنانمیزان زیست پذیری شهر  (.2)جدول

  3=  زیست پذیریحد متوسط 
اختلاف  %95 نانیفاصله اطم ابعاد زیست پذیری شهری

 ینمیانگ

سطح 

ی داریمعن

(sig) 

درجه 

 یآزاد

(df) 

 میانگین tمقدار 

 نیترنییپا بالاترین

 مسکن 25/2 405/13 54 0.000 298/0 2048/0 3928/0

 اشتغال و درآمد 98/1 593/25 54 0.000 988/0 9129/0 064/1

 حمل و نقل عمومی 32/2 102/12 54 0.000 261/0 1۷6۷/0 3461/0

 امکانات و خدمات زیرساختی شهری 02/3 648/8 54 000/0 3۷0/0 2923/0 44۷9/0

 آموزش 40/3 982/4 54 030/0 532/0 464۷/0 6011/0

 بهداشت و درمان 24/3 368/5 54 011/0 682/0 5994/0 ۷659/0

 حس تعلق و پیوستگی به مکان 8۷/2 642/18 54 000/0 180/0 062۷/0 2985/0

 ارتباطات و روابط اجتماعی 62/3 365/4 54 008/0 116/0 0302/0 2036/0

 امنیت فردی و اجتماعی ۷8/2 124/10 54 000/0 431/0 34۷4/0 5148/0

 تفریحات و اوقات فراغت 98/2 08۷/14 54 000/0 265/0 1۷94/0 3506/0

 فضای سبز و پارک ها 80/2 652/1۷ 54 000/0 598/0 4820/0 ۷159/0

 زیبایی شناختی و چشم انداز 61/2 861/13 54 000/0 609/0 5230/0 6959/0

 آلودگی 98/1 645/24 54 000/0 404/0 31۷0/0 4921/0

 مجموع مولفه های زیست پذیری ۷6/2 325/15 54 000/0 441/0 353/0 529/0

 ( مسئولین ـ نخبگان)های مختلف از دیدگاه گروه سمنانبررسی مسائل و مشکلات شهر 

جمله  از که ستا برخوردار بالایی فراوانی و گستردگی از شهرهاکلان و بزرگ یشهرها در ویژههب یشهر مشکلات

 ... و شلوغی و متراک، امنیت، نشینی زاغه و نشینی حاشیهی، بیکار، مسکن، هوا آلودگی، ترافیک مانند مسائلی

تمام  در یشهر تمدیری امنظ ساختار تجدید به نیاز اساسی یهاحلراه ارائه و مسائل این با برخورد و باشندمی

شرایطی  چنین در شده ارائه یهاحل راه بیشتر و یافت بهبود به یامید تواننمی فعلی ساختار با و سطوح دارد

نگاه  حال و هگذشت در ایران در یشهر یریز برنامه وضعیت به واقعی؛ وقتی حل راه تا دارد را نقش مسکن بیشتر

مدیریت  تاررف بر روزمرگی حالت بیشتر و باشد شده تدوین آینده یبرا یطرح که رسدمی نظر به بعید کنیممی

 سعهتو در مهمی نقش کلانشهرها بویژه شهرها، معاصر یدنیا در که است ذکره ب لازم. است حاکم یشهر

 زیرساخت عهتوس به تنها یشهر مدیریت وظایف امروزه. دارند عهده بر جهانی در عرصه یپذیر رقابت و یاقتصاد

 یقتصادا یها مزیت وها فرصت شناخت و یاقتصاد رشد موانع رفع. شود نمی ارائه خدمات محدود و یشهر یها

 توانندیم رو پیش یها عرصه در شهرهایی. است مهم موضوعات از یاقتصاد آینده افق روشن دستیابی به و شهر

 یبرا لازم عطافان و کنند ارزیابی ار شهر یاقتصاد تغییرات، بشناسند را خود رقابتی یهامزیت باشند که موفق

 هر سمنانشهای مختلف به بررسی دیدگاه گروه، در ادامه. باشند دارا را یبه تغییرات اقتصاد پاسخگویی

ی هر از سو در رابطه با مشکلات این شهر پرداخته شده که مجموع مشکلات مطرح شده( مسوولین و نخبگان)

 : باشدسه گروه شهری بدین شرح می
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بیکاری و  .4 تخریب محیط زیست .3 وجود نیروی غیربومی و غیرمتعهد .2 نبود مدیریت یکپارچه شهری .1

رگیری نیروی عدم بکا .۷ فقدان برنامه جامع برای شهر .6 کمبود امکانات و خدمات شهری .5 اشتغال فصلی

قدان ف .9 نقل های مناسب حمل وزیرساخت .8 های شهریگیریکرده و کارآمد شهر در تصمیمتحصیل

خگویی عدم پاس .11 کمبود فضاهای عمومی .10 های شهرهای دولتی مناسب در زیرساختگذاریسرمایه

ر خدمات دعدم رعایت اصل عدالت  .13 عدم تطابق رشد بالای جمعیت با رشد امکانات .12 مدیران شهری

هرداری و مدی پایدار برای شعدم وجود منابع درآ .15 پذیری بالامهاجرت .14 رسانی به مناطق شهری

 .آلودگی صنایع شهر .16 مدیریت شهری

 دی مشکلاتبناما اولویت، باشدگروه شهری می دومجموع مشکلات مطرح شده از سوی هر ، مشکلات ذکر شده

 .باشدسمنان از نظر این سه گروه متفاوت می
 لینئومس

دین بترتیب  لین بهئوهر سمنان از دیدگاه مسمشکلات ش، هاهای به دست آمده از پرسشنامهبر اساس یافته

 : باشدصورت می

رنامه جامع برای فقدان ب .3 نبود مدیریت یکپارچه شهری .2 های دولتی مناسب و کافیگذاریفقدان سرمایه .1

نیروی بومی  عدم بکارگیری .6 وجود نیروی غیربومی و غیرمتعهد .5 کمبود امکانات و خدمات شهری .4 شهر

رشد بالای  عدم تطابق .9 بیکاری و اشتغال فصلی .8 های نامناسب حمل و نقلزیرساخت .۷ ده شهرتحصیلکر

بع درآمدی عدم وجود منا .12 پذیری بالامهاجرت .11 تخریب محیط زیست .10 جمعیت با رشد امکانات شهر

 .پایدار برای شهرداری و مدیریت شهری

 نخبگان

 : باشدشکلات سمنان به ترتیب بدین صورت میاز دیدگاه نخبگان شهری نیز اولویت م

دیریت یکپارچه منبود  .3 های دولتی مناسب و کافیگذاریفقدان سرمایه .2 فقدان برنامه جامع برای شهر .1

نیروی  وجود .6 عدم بکارگیری نیروی بومی تحصیلکرده شهر .5 کمبود امکانات و خدمات شهری .4 شهری

ب محیط تخری .9 بیکاری و اشتغال فصلی .8 های نامناسب حمل و نقلختزیرسا .۷ غیربومی و غیرمتعهد

 .آلودگی صنایع شهر .11 پذیری بالامهاجرت .10 زیست

 ل رفعه قابمسائل شهری سمنان مانند هر شهر دیگری در چارچوب یک مسیر اصولی و منطقی مبتنی بر برنام

هر به شساندن راهکارهای ر، ه مسائل شهری پرسش شدعلاوه بر اینک، در نظرخواهی از پاسخ دهندگان .باشدمی

ا توجه د که بشعوامل متعددی ارائه ، در این راستا .سطحی از زیست پذیری نیز مورد پرسش قرار گرفته است

ی هت ارزیابج، عددر مرحله ب .نگارنده آنها را به چند مورد مستقل تقسیم بندی کرده است، به همپوشانی آنها

در  (ANP) بکهشیند تحلیل آجهت اولویت بندی راهکارهای ارائه شده از فر، ح شده و همچنینتاثیر موارد مطر

 .(3جدول) استفاده شده که در ادامه مورد بحث قرار گرفته است Super Decisionمحیط نرم افزار 
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 های شهریمسائل و مشکلات شهر سمنان از دیدگاه گروه (.3)جدول 

 عامل کد

A ارچه شهرینبود مدیریت یکپ 

B وجود نیروی غیربومی و غیرمتعهد 

C تخریب محیط زیست 

D بیکاری و اشتغال فصلی 

E کمبود امکانات و خدمات شهری 

F فقدان برنامه جامع برای شهر 

G های شهریگیریکرده و کارآمد شهر در تصمیمعدم بکارگیری نیروی تحصیل 

H های مناسب حمل و نقلزیرساخت 

I های شهرهای دولتی مناسب در زیرساختگذاریرمایهفقدان س 

J کمبود فضاهای عمومی 

K عدم پاسخگویی مدیران شهری 

L عدم تطابق رشد بالای جمعیت با رشد امکانات 

M عدم رعایت اصل عدالت در خدمات رسانی به مناطق شهری 

N پذیری بالامهاجرت 

O ری و مدیریت شهریعدم وجود منابع درآمدی پایدار برای شهردا 

P آلودگی صنایع شهر 
 

 ه با اینر رابطددر این قسمت به ارائه راهکارهایی ، بعد از اینکه مسائل شهری سمنان بررسی و شناسایی شد

ثل تا ا حداتوان مسائل شهری سمنان را رفع یای میهشود تا مشخص گردد که به چه وسیلمی مسائل پرداخته

گرفته  ابی قرارارزی بدین وسیله راهکارها ارائه شده و در فرایند تحلیل شبکه مورد .سطح قابل قبولی کاهش داد

 .(4جدول) است

 های شهریراهکارهای مطرح شده در رابطه با مسائل و مشکلات شهر سمنان از دیدگاه گروه (.4)جدول 

 راهکار کد

R1 
ها NGOنهاد وهای مردمسازمان ن بیشترو دخالت دادمشارکت دادن بیشتر مردم در انجام امور محلی و شهری 

 .کردن آنها حمایت و توانمند، تقویت و

R2 نقل عمومی درون شهری یکپارچه و ایجاد شبکه حمل 

R3 ساختمانهای مسکونی کیفیتساز در بهبود  و التزام ضوابط ساخت 

R4 های شغلی با توجه به مزیت نسبیتاکید بر توان بالقوه شهر و ایجاد فرصت 

R5 کارهای منطبق با شرایط مناطق و اندازی کسباعطای تسهیلات ویژه جهت راه 

R6 مدیریت یکپارچه بین سازمانهای شهری جهت هماهنگی در اداره امور شهر 

R7 در مدیریت بهینه شهریـ سازمانی  ارتقاء ظرفیت نهادی 

R8 ای آنهاتوانمندسازی برهای توجه به مناطق آسیب پذیر شهر وارائه برنامه 

R9 توجه بیشتر به ایجاد خدمات عمومی شهری در مناطق مختلف شهر 

R10 حفظ فضای سبز و ارتقاء سرانه آن در سطح شهر 

R11 
 ائل شهرمدیریتی شهر به جهت آشنایی عمیق آنها با مسهای از نیروهای متخصص بومی در پستگیری بهره

 سمنان

R12 پاک و تجدیدپذیری هاتامین انرژی شهر بر مبنای انرژی 
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 یند تحلیل شبکه جهت تعیین راهکارهای اصلی مقابله با مسائل شهری سمنانآفر

 ( ANP) یند تحلیل شبکهآفر

 است شده علمی مختلف آثار ارایۀ به موفق، ANPزمینه  در علمیتی به عنوان یکی از پیشروان سا .توماس ال

 این .گیردمی قرار استفاده مورد دنیا سراسر در ANPبا  رتبطم تحقیقات منبع عنوان به ایشان آثار که یطوربه.

فرآیند »و کتاب  (Saaty,1999: 12) «مبانی فرآیند تحلیل شبکه»عنوان  تحت هاییکتاب انتشار با وضعیت

 به یدیگر کتاب در تیسا، این بر علاوه .است مشهود گردیده یبارزتر طرز به (Saaty,1996) «تحلیل شبکه

 روش تقریباً ANP (.Saaty,2005: 3) است فراتر پرداخته یکاربردها و هانظریه بسط و ANP یظرن یهازمینه

-فرض پایۀ بر که آن سنتی یها روش برخلاف .است( MCDM) چندمعیاره یگیرتصمیم یهااز مدل یجدید

تئوری  یک ANP .نمایدمی عمل هم به وابسته یهافرض انواع با سیستماتیک طوربه، هستند مستقل یها

 یهازمینه در آمیزموفقیت طوربه و داشته کار و سر هاوابستگی انواع با سیستماتیک طوربه که است ریاضی

گیری مقادیر اهمیت اندازه، در فرآیند تحلیل شبکه (.11-8: 1386، افشاریان) است شده گرفته کاربه گوناگون

شود که در انجام می 9تا  1های زوجی و به کمک طیف هنسبی به مانند فرآیند تحلیل سلسله مراتبی با مقایس

نشان دهنده اهمیت شدید یک عامل نسبت به عامل  9نشان دهنده اهمیت یکسان بین دو عامل و عدد  1آن 

ها و روابط بین زیرمعیارها و گزینه، معیارها، ای از اهدافبرای حل مساله با این روش ابتدا باید شبکه .دیگر است

وسیله ارتباطات در یک شبکه به .های زوجی انجام گرددسایی و رسم شده و در گام بعدی همۀ مقایسهآنها شنا

وابستگی متقابل میان  .دارد "جهت همبستگی"دلالت بر  "هاجهت کمان"شود؛ جایی که کمان نشان داده می

 .شودنشان داده می "وطرفههای دپیکان"وسیله شود که بهنامیده می "وابستگی بیرونی"دو گروه اصطلاحاً 

 & Yuksel) شوندنشان داده می "ایهای حلقهکمان"میان عناصرِ گروه نیز به وسیله  "وابستگی داخلی"

Metin,2007: 368.)  
 .اندبندی شدهوزن، عوامل بر اساس درجۀ اهمیت و درجۀ تأثیری که در رسیدن به هدف دارند، در این بخش

 مدل .تی بوده استکمیتی سا 9زوجی و بر اساس جدول  کدیگر به صورت مقایسهنحوه مقایسه معیارها با ی

ANPبنابراین در این بخش .محاسبه کند قادر است وزن معیارها را با توجه به وابستگی درونی این معیارها ،

برای  وابستگی درونی هر کدام از معیارهای چهارگانه نسبت به معیارهای دیگر محاسبه شده که نتایج کلی آن

بوده که قابل  1/0ذکر است که درجه سازگاری در هر چهار حالت کمتر از لازم به .هر کدام از عوامل آمده است

سازگاری سیستم قابل قبول است و اگر ، باشد 1/0اگر میزان ناسازگاری کوچکتر یا مساوی "زیرا  .باشدقبول می

 ,Dey and Ramcharan) "ای خود تجدیدنظر کندهباشد بهتر است تصمیم گیرنده در قضاوت 1/0بیشتر از 

2000.) 

های گیری مقادیر اهمیت نسبی به مانند فرآیند تحلیل سلسله مراتبی با مقایسهدر فرآیند تحلیل شبکه، اندازه

 9نشان دهنده اهمیت یکسان بین دو عامل و عدد  1شود که در آن انجام می 9تا  1زوجی و به کمک طیف 

ای ت شدید یک عامل نسبت به عامل دیگر است. برای حل مساله با این روش ابتدا باید شبکهنشان دهنده اهمی

-ها و روابط بین آنها شناسایی و رسم شده و در گام بعدی همۀ مقایسهاز اهداف، معیارها، زیرمعیارها و گزینه

 "هاجهت کمان"جایی که شود؛ وسیله کمان نشان داده میهای زوجی انجام گردد. ارتباطات در یک شبکه به

شود نامیده می "وابستگی بیرونی"دارد. وابستگی متقابل میان دو گروه اصطلاحاً  "جهت همبستگی"دلالت بر 
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میان عناصرِ گروه نیز به وسیله  "وابستگی داخلی"شود. نشان داده می "های دوطرفهپیکان"وسیله که به

چگونگی ارتباط عوامل  (2شکل) (.Yuksel & Metin,2007: 368)شوند نشان داده می "ایهای حلقهکمان"

 دهد.نشان می Super Decisionافزار و نرم ANPرا در مدل 

 

 
 راهکارهای اصلی مقابله با مسائل شهری سمنانجهت انتخاب  Super Decisionافزار در نرم ANPساختار مدل . (2) لشک

 

اند. بندی شدهتأثیری که در رسیدن به هدف دارند، وزن در این بخش، عوامل بر اساس درجۀ اهمیت و درجۀ

 کمیتی ساعتی بوده است. مدل  (5)نحوه مقایسه معیارها با یکدیگر به صورت مقایسه زوجی و بر اساس جدول

ANP محاسبه کند. بنابراین در این بخش،  قادر است وزن معیارها را با توجه به وابستگی درونی این معیارها

نی هر کدام از معیارهای چهارگانه نسبت به معیارهای دیگر محاسبه شده که نتایج کلی آن برای وابستگی درو

بوده که قابل  1/0ذکر است که درجه سازگاری در هر چهار حالت کمتر از هر کدام از عوامل آمده است. لازم به

اری سیستم قابل قبول است و اگر باشد، سازگ 1/0اگر میزان ناسازگاری کوچکتر یا مساوی "باشد. زیرا قبول می

 ,Dey and Ramcharan) "های خود تجدیدنظر کندباشد بهتر است تصمیم گیرنده در قضاوت 1/0بیشتر از 

2000.) 
باشد. نتایج بندی راهکارها میخروجی نهایی و در اصل ماحصل فرآیند تحلیل شبکه در پژوهش حاضر، اولویت

باشد. برپایۀ این می( 3)ط درونی کل معیارها مشخص شده که به صورت شکلبندی با توجه به ارتبااین اولویت

( به عنوان  :R7 35۷/0با بالاترین امتیاز ) "(R7ارتقاء ظرفیت نهادی در مدیریت بهینه شهری )"بندی، اولویت

یریت مد"بهترین راهکار و در واقع راهکار اصلی مقابله با مسائل شهری سمنان مشخص شد. همچنین راهکار 
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( به عنوان راهکار دوم  :R6 336/0با ) "(R6یکپارچه بین سازمانهای شهری جهت هماهنگی در اداره امور شهر )

 می باشد.( 3شان نسبت به هم به صورت شکل)بندی راهکارها و ارجحیتانتخاب گردید. اولویت

 

 
 

 )مأخذ: نگارنده((؛ ANPتحلیل شبکه ) در فرآیند اصلی مقابله با مسائل شهریراهکارهای بندی اولویت(. 3)شکل
 

 
 ( ندگاننگار: مأخذ) به ترتیب امتیاز کسب شده اصلی مقابله با مسائل شهری بندی نهایی راهکارهایاولویت (.4شکل)
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نتایج  .باشدبندی راهکارها میاولویت، خروجی نهایی و در اصل ماحصل فرآیند تحلیل شبکه در پژوهش حاضر

برپایۀ  .باشدمی (3و  4اشکال)ا توجه به ارتباط درونی کل معیارها مشخص شده که به صورت بندی باین اولویت

 35۷/0) با بالاترین امتیاز "( R7) در مدیریت بهینه شهریظرفیت نهادی ـ سازمانی ارتقاء "، بندیاین اولویت

R7:) همچنین  .منان مشخص شدبه عنوان بهترین راهکار و در واقع راهکار اصلی مقابله با مسائل شهری س

به  (:R6 336/0) با "( R6) مدیریت یکپارچه بین سازمانهای شهری جهت هماهنگی در اداره امور شهر"راهکار 

 .عنوان راهکار دوم انتخاب گردید

 اصلی مقابله با مسائل شهریراهکارهای بندی اولویت (.5) جدول

 اولویت راهکار کد

R1 
نهاد مهای مردسازمان شترو دخالت دادن بیجام امور محلی و شهری مشارکت دادن بیشتر مردم در ان

 .کردن آنها حمایت و توانمند، تقویت وها NGOو
4 

R2 8 نقل عمومی درون شهری یکپارچه و ایجاد شبکه حمل 

R3 12 ساختمانهای مسکونی کیفیتساز در بهبود  و التزام ضوابط ساخت 

R4 3 های شغلی با توجه به مزیت نسبید فرصتتاکید بر توان بالقوه شهر و ایجا 

R5 11 کارهای منطبق با شرایط مناطق و اندازی کسباعطای تسهیلات ویژه جهت راه 

R6 2 مدیریت یکپارچه بین سازمانهای شهری جهت هماهنگی در اداره امور شهر 

R7  1 در مدیریت بهینه شهریظرفیت نهادی ـ سازمانی ارتقاء 

R8 10 توانمندسازی برای آنهاهای ق آسیب پذیر شهر وارائه برنامهتوجه به مناط 

R9 5 توجه بیشتر به ایجاد خدمات عمومی شهری در مناطق مختلف شهر 

R10 9 حفظ فضای سبز و ارتقاء سرانه آن در سطح شهر 

R11 
 ا بامدیریتی شهر به جهت آشنایی عمیق آنههای از نیروهای متخصص بومی در پستگیری بهره

 مسائل شهر سمنان
6 

R12 ۷ پاک و تجدیدپذیرهای تامین انرژی شهر بر مبنای انرژی 

 

 نتیجه گیری

 بر جهانی صهدر عر یپذیررقابت و یاقتصاد توسعه در مهمی نقش شهرهاکلان ویژهه ب شهرها، معاصر یدنیا در

. شودنمی دودارائه خدمات مح و یشهر یهازیرساخت توسعه به تنها یشهر مدیریت وظایف امروزه. دارند عهده

 یاقتصاد دهآین افق روشن دستیابی به و شهر یاقتصاد یهامزیت و هافرصت شناخت و یاقتصاد رشد موانع رفع

در  را ی خودرقابت یهامزیت باشند که موفق توانندمی روپیش یهاعرصه در شهرهایی. است مهم موضوعات از

این به  پاسخگویی یابر لازم انعطاف و کنند ارزیابی را شهر و اجتماعی یتصاداق تغییرات، بشناسند هاکلیه زمینه

 . باشند دارا تغییرات را

مثابه چارچوبی مناسب برای ارزیابی کیفیت شرایط زندگی در شهرها پذیری بهطی سالیان اخیر، انگاره زیست

یابی که عوامل بسیاری ازجمله سازمانموردتوجه و استقبال صاحبنظران و محققان قرارگرفته است و از آنجائی 

روش مصاحبه و فرایند با استفاده از  تلاش گردید تاپژوهش حاضر در باشند  پذیری اثرگذار میفضایی بر زیست
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پذیری شهر سمنان مورد بررسی قرار گیرد و در نهایت راهکارهایی شبکه موانع مدیریت شهری در زیست تحلیل

 در این خصوص ارائه گردد.

در ن از دیدگاه نخبگان و مسئولی پذیری شهر سمنانزیست یهاشاخصایج تحقیق نشان داد در بین نت

ت و درمان ، بهداش 40/3 نیانگیبا م آموزش ،2/3 نیانگیبا می شهر یرساختیامکانات و خدمات ز یهاشاخص

دهنده دارد و نشان سط قراربالاتر از حد متو، 62/3ی با میانگین ارتباطات و روابط اجتماعو  24/3با میانگین 

ها ولفهولی در سایر م شودیم یابیها مثبت ارزشاخص نیاست و در ا پذیری در این ابعادزیستمناسب  تیوضع

نان با هر سمی شریپذ ستیز یمجموع مولفه هااز نظر مسئولین و نخبگان در سطح پایینی ارزیابی شده است. 

ن ا مشکلات ایبدر رابطه  ولین و نخبگانئدر ادامه دیدگاه مس شد.و در سطح پایینی ارزیابی  ۷6/2میانگین 

ص ا مشخقرار گرفت ت مصاحبهراهکارهای رساندن شهر به سطحی از زیست پذیری مورد  شهر پرداخته شد و

 .دهش داتوان مسائل شهری سمنان را رفع یا حداقل تا سطح قابل قبولی کاای میهگردد که به چه وسیل

د چند مور ل را بهها، نگارنده این عوامعوامل متعددی ارائه شد که با توجه به همپوشانی آندر این راستا، 

لویت هت اوجمستقل تقسیم بندی نموده و در مرحله بعد، جهت ارزیابی تاثیر موارد مطرح شده و همچنین، 

 استفاده شد. Super Decisionدر محیط نرم افزار  (ANP)بندی راهکارهای ارائه شده از فرآیند تحلیل شبکه 

با  "( R7) یدر مدیریت بهینه شهر ظرفیت نهادی ـ سازمانیارتقاء " ANPبا تکنیک  بندیبرپایۀ اولویت 

ان سائل شهری سمنبه عنوان بهترین راهکار و در واقع راهکار اصلی مقابله با م (R7 35۷/0) بالاترین امتیاز

 ور شهرهای شهری جهت هماهنگی در اداره امازمانمدیریت یکپارچه بین س"همچنین راهکار  .مشخص شد

(R6 )" با (336/0R6:) جه به با تو یشغل هایفرصت جادیبر توان بالقوه شهر و ا دیتاک"و  به عنوان راهکار دوم

  .انتخاب گردیدبه عنوان راهکار سوم  146/0با مقدار  "ینسب تیمز

یری پذیسـتز سیدسـت آمـده از بررنتایج به ها وگیری از شاخص در خاتمه شایسته است که با بهره

ه بـه با توج پذیری تهرانپیشنهادهای برای ارتقاء سطح زیست سمنان و موانع موجود در آن،شهر کلان

 ارائه نمود:شده بررسی  موانع

ختلط، مهای تشویق توسعه کاربریهای مدیریت شهری )شود که توجه بیشتری به سیاستپیشنهاد می -

اری در گذایهاندازهای تاریخی، طراحی در مقیاس انسانی، سرممنابع محیطی، حفاظت از چشم حفاظت از

نات و امکا و توزیع عادلانه خدمات های مشارکت شهروندانهای اقتصادی، فراهم آوردن زمینهزمینه

 شهری( به عمل آورده شود.

 "یشهر نهیهب تیریدر مد یـ سازمان یدنها تیارتقاء ظرف" با توجه به اینکه در نتایج بدست آمده راهکار -

 ییر یابد،رکت تغ، نگرش دولت و شهرداری به موضوع مشاشودبالاترین امتیاز را بدست آورده پیشنهاد می

ه های رسان فرصت های ارتباطی مدیریت شهری با مردم و تعیین ساز و کارهای آن صورت گیرد، به نقش

 ر مشارکت آفرینی توجه گردد. ارتباط جمعی و نقش تشکل های مردم نهاد د
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