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 چکیده

 دشگریگرجامعه میزبان نسبت به توسعه تحمل ظرفیت شاخص باقیمانده با هدف برآورد  تحقیقاین 

جمع آوری داده های  جهتتحلیلی می باشتتد   -تحلیل داده ها، توصتتی یروش  تدوین یافته استت 

آماری این تحقیق شامل دو گروه  هاولیه از مشتاهده میدانی و ررستشمامه است اده شده است  جامع

حجم نمونه مورد بررسی جهت   می باشد شاهرودمتخصتصان مرتب  با مووو  تحقیق و اهالی شهر 

 11، گردشگری وکارکسبصاحبان ن ر  11ن ر ساکمین،  51ن ر ) 121 توزیع ررستشمامه جامعه میزبان

 22  در این راستتا به ممظور نظرستمجی از متخصتصان نیز تعداد در نظر گرفته شتدن ر مستوولین( 

ی از سیستم ارزیاب جامعه میزبان در این تحقیق تحمل  روش تعیین ظرفیت است اده شدررستشمامه 

( و حدود EIA) محیطیزیستتت( اقتباس شتتده که در ارزیابی اارا  BEESباتل ) محیطیزیستتت

باقیمانده ظرفیت  که شتتاخصنتایج بیان می دارد  ( استتت اده می شتتود LACتغییرا  قابل قبول )

بر اساس طبقه بمدی بارومتر  همچمیندرصتد محاسبه شده است   5/12جامعه میزبان برابر با تحمل 

میزبان با  جامعه تحمل(، ظرفیت 125/2) حاصتتل شتتدهرایداری ررستتکا  آلن، و با توجه به رارامتر 

برخوردار می باشد  بمابراین این طور برداشت می  متوس از ووتعیت  11/2-52/2قرارگیری در طبقه 

 نمی باشد  آنتوستعه  مخالفدارد و  متعادلی، نگرش که جامعه میزبان نستبت به گردشتگریشتود 

درنتیجه وروری است در راستای است اده از رتانسیل های موجود در جهت توسعه رایدار گردشگری، 

برنامه ریزی های لازم به ممظور جذب گردشتتگران بیشتتتر به این ممطقه در دستتتور کار مدیران و 

 متولیان گردشگری قرار گیرد 
 

 .، شاهرودجامعه میزبان برنامه ریزی گردشگری، مبادله اجتماعی، نگرش: واژگانکلید 

 

                                                           
 14183998893 استان مرکزی، شهر خمین، مسوول مقاله:.  1
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 مقدمه

( و از سوی 188:1389)پاپلی یزدی و سقایی،  و.....های تاریخی و فرهنگی مراکز شههری به علت داشهتن جاهبه

، 1ترین مراکز گردشهگری تبدی  شهده است )کوپر و همکارانمدت، به یکی از اصهلیدیگر رشهد سهفرهای کوتاه

هایی برای اشتغال و کسب درآمد برای ساکنان محلی تواند با ایجاد فرصتگونه از گردشگری می(. این92:1448

ایی امکان توسهههعه پایدار و یکچارشه شههههری را فراهم آورد )رومانی و همکاران، و توسهههعه سهههاختارهای زیربن

 را فرهنگی و اقتصادی اجتماعی، هایفعالیت از وسهیعی دامنه ،متنوع خدمات و کالا ارائه با شههرها(. 19:1384
به  را گردشههگری توسههعه زمینه فراغتی، و پذیرایی امکانات مانند خدماتی هایفعالیت ارائه باو  .آورندمی فراهم

 و امکانات از بالایی تمرکز با شهری نواوی دارند، تأکید نیز ویلیامز و شاو(. 99:2119، 2آورند )تیموتیوجود می

 یك (.99:1449، 3)شههاو و ویلیامز سههازندمی فراهم را خود سههاکنان و بازدیدکنندگان هاینیازمندی ها،جاهبه

 جریان فرآیند در را متداخلی گاه و مختلف هاینقش است، گردشگری مقصد اینکه بر علاوه است ممکن شههر

، 5)پیرس فرست گردشهگر منطقه و 1رویداد طراوی مرکز ،1ورودی دروازه ایجاد کنند مانند گردشهگران ورکت

 مقصدهای به دسترسی هایراه تلاقی مح  که شودمی محسوب ورودی هنگامی دروازه شهر یك (.439:2111

، 9)اسمیت کنندمی ایفا را رویداد طراوی مرکز نقش ویژه، رویدادهای میزبانی صهورت در شههرها .باشهد مجاور

 نیز محسوب گردشگرفرست مناطق ترینمهم زیاد، جمعیت داشتن دلی  به شههرها این، بر علاوه(. 912:2119

 به گردشههگری انواع تمامی که شرا دارند، مکملی روابط گردشههگری و شهههرها (.91:2114، 8)باسههلی شههوندمی

 به باید گردشههگری توسههعه برای ریزیبرنامه هرگونه لذا .هسههتند نیازمند شهههری خدمات و هاکانون به نوعی
توسههعه (. 191:1389 لطفی،) باشههند داشههته توجه غیرمسههتقیم و مسههتقیم خدمات ارائه در شهههرها توانمندی

تاثیرات منفی اقتصادی، اجتماعی و محیط زیستی را به گردشگری فراتر از توانمندی و ظرفیت شهرها می تواند 

همراه داشههته باشههد. در این راسههتا ظرفیت تحم  گردشههگری به عنوان جزئی از فرآیند برنامه ریزی توسههعه 

 که بازدیدکنندگانی از: تعداد است عبارت ووزه مقصد تحم  ظرفیت در این راستا گردشهگری مطر  می شهود.

 نگرش روی بر و زیست محیط بر ها آن منفی اثرات این که از قب  باشند، داشته وضهور مقصهد آن در توانند می

 (. تعیین329:1441، 1شود )مارتین و یوسال نمایان جامعه میزبان پذیرش سطح روی یا گردشگران روانشناختی

 دربرخو در واقع در است. گردشگران و ساکنان ارزشی قضاوت و ها نگرش به توجه نیازمند مقصد، تحم ظرفیت 

                                                           
1- Kooper et al 

2-Timothy 

3- Show and Williams 

9- gateway 

9- staging post 

9- Pearce 

9- Smith 

8- Bosley 

4- Martin and Uysal 
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 تحم  ظرفیت تعیین در رو این (. از3:1443، 1اسههت )وایت ههنی ارزیابی نوع یك این پیچیده، این مفهوم با

 است، افراد ههنی های و قضاوت نگرش نحوه کننده کسعمن که ههنی های شاخص از عموما گردشهگری مقصهد

 تحم  ظرفیت آستانه بررسی در کلیدی های شهاخص جمله از دهد می نشهان ادبیات مرور .شهود می اسهتفاده

باشد )اوریلی گردشگری می به میزبان جامعه نگرش گردشگری، نحوه مقاصد
 گردشههگران و سههاکنان تصههورات و فکر طرز عقاید، مداوم ارزیابی و درك منظور به رو (. از این299:1489، 12

 در ها تلاش و شده استفاده ههنی های شهاخص از عمدتا مقصهد، های ووزه در توسهعه گردشهگری به نسهبت

؛ امین بیدختی و شهههریفی، 198:2112، 13)برای مثال: گوشاسهههت  بوده ها نوع شهههاخص این بسهههط جهت

بارسهههو،  و ؛ اشهههنایدر1389؛ معصهههومی، 1384؛ کیانی و جوادی، 11:2112، 11؛ هوتك و دیگران128:1341

 ؛(.1381ضرغام، ؛ 991:1443، 19دیگران؛ کینگ و 31:1499، 15؛ مکول و مارتین93:2113، 11؛ شوی19:1394

روش و شارشوب مطر  شده و  شندین گردشهگری به نسهبت مردم نگرش و واکنش شهناخت و درك زمینه در

، 18الگوهها و تووری های گوناگونی در ووزه های توصهههیفی و تحلیلی به بح  در این زمینه پرداخته اند )بیتون

ه معرفی و تبیین شههاخص هایی در راسههتای تشههریح و تحلی  تحلیلی که ب یها ب(. از جمله شارشو29:2119

رابطه میان نگرش سههاکنین نسههبت به گردشههگری و پیامدهای متاثر از آن می پردازد، تووری مبادله اجتماعی 

 هزینه یا منافع اساس بر را گردشهگری سهاکنان، اجتماعی، مبادله تووری اسهاس (. بر12:2112، 11اسهت )کیم

 محلی، سههاکنان که این واقع، در کنند. می ارزیابی ، ارائه شههده خدمات در برابر شههده( واصههله )درك های

 به نسههبت ها آن نگرش نحوه بر کنند، ارزیابی شگونه را گردشههگری از منافع واصهه  و ها هزینه مجموعه

دو  (. در این راسههتا، پیامدهای گردشههگری در994:1449، 22بود )هرناندز و دیگران خواهد تاثیرگذار گردشههگری

(. 2112، 21بعد پیامدهای مطلوب )منفعت( و نامطلوب )هزینه( قاب  دسهته بندی می باشند )گرسوری و دیگران

لذا شنانچه پیامدهای مطلوب و منافعی که سهاکنین دریافت می کنند از نظر آنان رضههایت بخش باشد هر شند 

ه گردشگری مثبت خواهد بود و تا زمانی این منافع در یك رابطه غیر متعادل و نابرابر کسهب شود، نگرش آنان ب

که سهاکنین، منافع )پیامدهای مطلوب( واصه  از وضهور گردشگران را بیش از هزینه ها و پیامدهای نامطلوب 

پرداختی برآورد کنند، به مشهارکت و همیاری در آن رابطه و پشهتیبانی و ومایت از توسعه آن گرایش و تمای  

                                                           
1-Wight 

12- O'Reilly 

13- Ghosh 

19- Huttche et al 

19- Choi 

19- Mccoll and Martin 

19- King et al 

18- Beeton 

14- Kim 

21- Hernandez et al 

21-Gursoy et al 
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، 21؛ آلن و دیگران1449، 21؛ جوروسهههکی و دیگران1442، 23؛ اپ1489، 22ننشهههان خواهند داد )پردو و دیگرا

 را بندی بخش رویکرد هاوارد و (. با استناد به تووری مبادله اجتماعی، لنکفورد2111، 25؛ آندرك و وگت1443

 گردشههگران نیازهای راسههتای در که کسههانی ترتیب این (. به121:1449، 29کنند )لنکفورد و هوارد می مطر 

ندارند )پردو و  گردشههگران با ارتباطی که هایی آن تا گردشههگری دارند به تری مثبت نگرش کنند می تفعالی

در این راسهههتا شههههر شهههاهرود دارای  (.1449، 21؛ هارالمبوپولوس و پیزام1489، 28؛ لیو و وار1441دیگران، 

های متعدد گردشههگری از جمله: بازار تاریخی و موزه ها، پارك آبشههار، شهههربازی، تکیه های بالقوه و جاهبهتوان

تواند عام  مهم و تأثیرگذاری زنجیری، خانه یغمایی ها و مسجد جامع شاهرود می باشد و توسعه گردشگری می

پذیر خواهد بود که با ها زمانی امکاناما دسههتیابی به این مزایا و مطلوبیت در رشههد و توسههعه این شهههر باشههد.

ریزی صهههحیح و متمرکز، بسهههتر لازم برای این کار فراهم شهههود. در این میان به منظور توسهههعه پایدار برنامه

ی ریز ای به ظرفیت تحم  جامعه میزبان به عنوان جزئی از فرآیند برنامهگردشهگری، ضهروری است توجه ویژه

گردشههگری مبذول داشههت، تا از این طریق بتوان تاثیرات منفی اجتماعی، اقتصههادی و محیط زیسههتی ناشههی از 

بر این توسهعه گردشهگری را شهناسایی نموده و تمهیدات لازم جهت کنترل و کاهش آن ها را مد نظر قرار داد. 

 اینیزبان، در پی پاسههخگویی به ظرفیت تحم  جامعه مشههاخص باقیمانده اسههاس این پژوهش با هدب برآورد 

 می میزانظرفیت تحم  جامعه میزبان در رابطه با توسعه گردشگری  شه شهاخص باقیمانده سهوال می باشهد: 

   باشد؟

( در مطهالعه خود، رویکرد تفکیکی را مطر  می کنند. در این رویکرد، 1443) 32لنکفورد و ههاوارددر این مورد 

ای مختلف مورد ارزیابی قرار می گیرد. بدین ترتیب که کسهانی که در راستای هزینه و منافع بخش ها یا گروه ه

نیازهای گردشگران فعالیت می کنند نگرش مثبت تری به گردشگری دارند تا آن هایی که ارتباطی با گردشگری 

 که رسید نتیجه این به« گردشگری به نسبت ساکنین نگرش» عنوان تحت پژوهشهی در (2119) 31لپ ندارند.

 به ساکن افراد اعتقاد از ناشی مثبت برداشت این. دارند گردشگری به نسبت موافقی و مثبت برداشتسهاکنین 

 بالاخره و بازار در تولید کشاورزی، بازارهای ارتقاء جامعه، گسترش و رشد باع  گردشگری که است مطلب این

بررسی ظرفیت »پژوهشهی با عنوان  (، در1389رهنمایی و دیگران ).گردد می تصهادفی رفاه و خوشهبختی باع 

، به بررسی و تعیین ظرفیت تحم  ووزه گردشگری «تحم  ووزه مقصهد گردشهگری با تاکید بر جامعه میزبان

                                                           
22- Perdue et al 

23- Ap 

29- Juroski et al 

29- Allen et al 

29- Andereck and vogt 

29- Lankford and Howard 

28- Liu and Var 

24- Haralambopoulos.and Pizam 

31- Lankford and Howard 

31- Lepp 
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شههر کلاردشهت در رابطه با نوع گردشههگران )اقامتی و خانه دوم( پرداختند. نتایک واکی از آن اسهت که ضههمن 

درصههد موافق(، میان سههه گروه  9/83اقامتی و توسههعه آن )نگرش مثبت جامعه میزبان نسههبت به گردشههگران 

سههاکنین معمولی، فعالان تجاری و خدماتی، و مسههوولان بخش عمومی، تفاوت معنی داری وجود ندارد که دلی  

آن منتفع شهدن هر سهه گروه مذکور از مزایای گردشگران اقامتی عنوان گردیده است. در مقاب  ظرفیت تحم  

 9/92به گردشگران خانه دوم، به آستانه خود رسیده و از جانب مردم، ومایت نمی شود )جامعه میزبان نسهبت 

بررسههی نگرش جامعه میزبان نسههبت به گردشههگری و »( در پژوهشههی با عنوان 1341عادلی ) درصههد مخالف(.

ر ب ، به بررسهی وضهعیت پایداری گردشهگری در محله فهادان شهر یزد«بافت زنده تاریخیپیامدهای آن در یك 

اسههاس نگرش جامعه میزبان پرداختند. یافته ها واکی از آن اسهههت که هر سههه گروه سهههاکنین محلی )امتیاز 

( از گردشههگری و 99/3(، و کارشههناسههان )امتیاز میانگین 11/9(، کسههبه محلی )امتیاز میانگین 99/3میانگین 

د که البته در این میان کسبه محلی توسعه آن در ارتباط با ابعاد اقتصادی، اجتماعی، و محیطی ومایت می کنن

سی فردو به جهت منافع اقتصهادی بیشهتر ناشهی از وضهور گردشهگران، نگرشهی مثبت تر به گردشگری دارند.

، «برآورد ظرفیت برد گردشههگری سههاولی به منظور توسههعه پایدار گردشههگری»( در پژوهشههی با عنوان 1349)

ورد بررسی و تحلی  قرار دادند. نتایک واکی از آن است ظرفیت تحم  توسهعه گردشهگری را در شهر بندر گز م

که ظرفیت تحم  جامعه میزبان نسبت به توسعه گردشگری در وضعیت نسبتا پایدار و متوسط قرار دارد. در این 

خصوص پارامتر مربوط به صاوبین کسب و کار گردشگری در ارتباط با شاخص های اقتصادی، زیست محیطی، 

محاسهههبه گردیده که نسهههبت به دو گروه سهههاکنان  999/1و  949/1، 938/1برابر بها  و اجتمهاعی بهه ترتیهب

( و مسوولین )پارامترهای مذکور به ترتیب برابر با 919/1و  999/1، 989/1)پارامترهای مذکور به ترتیب برابر با 

 د. در این میانباشن(، نگرشهی مثبت تر به گردشهگری داشته و با توسعه آن موافق می944/1و  919/1، 992/1

مسهوولین نیز موافق با توسعه گردشگری بوده اما نسبت به دو گروه صاوبین کسب و کار گردشگری و ساکنان، 

 نگرشی سخت گیرانه تر دارند. 
 

 روش تحقیق

( نشان داده شده است. شاهرود، به عنوان مرکز شهرستان 1در شهک  ) شههر شهاهرودقلمرو مکانی این تحقیق، 

شاهرود، یکی از شهرهای استان سمنان و یکی از شهرهای بزرگ ایران است. این شهر در ود فاص  دو نوع آب 

و هوای مرطوب و پرباران در شهههمال و بیابانی، در جنوب جای گرفته که آب و هوایی معتدل و مطلوب را برای 

اسهت. شهاهرود در ود فاص  شهرهای دامغان در شر ، سبزوار و برداسکن در غرب و گرگان هر رقم زده این شه

کیلومتر و از  911باشههد به طوریکه فاصههله آن از تهران مشهههد می -در شههمال بوده و تقریباد در میانه راه تهران

های استان هد و نیز همجواری بامش -قرار گرفتن در بین مسیر تهران . این شههر با اسهتکیلومتر  911مشههد 

شههود. شهههر شههاهرود در جهات مختلف کشههور یکی از مراکز اکوتوریسههم ایران شههناخته می مرکزی و شههمالی

 . (1شک  ) بفردی برخوردار است های منحصرقابلیت گردشگری از جمله گردشگری عرفانی و طبیعی از
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 در شهرستان شاهرود شهر شاهرودقعیت جغرافیایی وم  ( 1)شکل

 

تحلیلی می باشد. به منظور جمع  -کاربردی و از نظر روش تجزیه و تحلی  داده ها، توصهیفی نوع از این تحقیق

دو گروه  آماری این تحقیق شام  ه. جامعگردیدآوری داده های اولیه از مشهاهده میدانی و پرسهشهنامه استفاده 

 شاهروداهالی شهر  گروه اول شهام  متخصهصان مرتبط با موضوع تحقیق و گروه دوم شام مسهتق  می باشهد. 

و مسوولین مورد  گردشگری وکارکسهبصهاوبان می باشهد که در قالب سهه دسهته: سهاکنین، )جامعه میزبان( 

در این تحقیق جهت توزیع پرسهشهنامه متخصصان از روش نمونه گیری در دسترس بررسهی قرار گرفته اسهت. 

اسهتفاده شهده اسهت. همچنین نمونه گیری از جامعه میزبان به روش تصادفی طبقه ای نامتناسب در میان سه 

و مسوولین انجام شده است که در این خصوص به منظور نمونه  گردشگری وکارکسبصهاوبان گروه سهاکنین، 

 شگریگرد وکارکسبصاوبان از گروه ساکنین از روش نمونه گیری تصادفی ساده و نمونه گیری از گروه گیری 

با توجه به توصیفی بودن پژوهش و لزوم و مسهوولین  به روش نمونه گیری در دسهترس اسهتفاده شهده اسهت. 

 129 تعداد ای بهه، نمونه(، به منظور توزیع پرسهشنام13:1399نفر )دلاور،  111ای به وجم وداق  وجود نمونه

نفر مسوولین( مد نظر می باشد. در این راستا  14، گردشگری وکارکسبصاوبان نفر  91نفر سهاکنین،  99نفر )

تعیین روایی پرسههش نامه از روایی . تهیه شههدپرسههشههنامه  21به منظور نظرسههنجی از متخصههصههان نیز تعداد 

لات پرسشنامه پس از بررسی ادبیات موضوع و تحقیق های محتوایی اسهتفاده شهده است. به این ترتیب که سوا

نفر از  21مرتبط و با توجه به نحوه طر  سهوالات در پرسشنامه های استاندارد، طراوی گردید و سچس به تایید 

کارشهناسان و متخصصان این ووزه رسید. به منظور سنجش پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونبا  استفاده 

ب به ترتی محیطیزیستپرسشنامه جامعه میزبان در ووزه های اجتماعی، اقتصادی و  ریب برایاین ض شهده که

 محیطیزیستپرسهشنامه متخصصان نیز در ووزه های اجتماعی، اقتصادی و  و برای 921/1و  811/1،  989/1

محاسبه گردید. بنابراین با توجه به اینکه ضریب آلفای محاسبه شده بیشتر  999/1و  982/1،  814/1به ترتیب 

 قاب  قبولی می باشند.خوب و می باشد نشان می دهد که پرسشنامه های مذکور دارای پایایی  9/1از 

سانکارجامعه میزبان در این تحقیق، از مطالعات بهاتاشاریا و  تحم روش تعیین ظرفیت 
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( اقتباس شده که BEES) 33محیطی بات ( اقتباس شهده است. این روش از سیستم ارزیابی زیست2113)  32

( اسههتفاده می شههود. در این LAC) 31( و ودود تغییرات قاب  قبولEIA) 31محیطیدر ارزیابی اثرات زیسههت

درصد  111فیت تحم  روش فرض بر این اسهت که یك مقصهد گردشهگری، بیش از هر گونه اقدامی، دارای ظر

می باشهههد که به مرور با شهههروع فعالیت های گردشهههگری، ظرفیت مقصهههد گردشهههگری رو به کاهش می نهد 

ظرفیت تحم  جامعه میزبان، در ابتدا از متخصصان خواسته شده باقیمانده (. به منظور تعیین 2113، 35)سانکار

محیطی در ارتباط با محدوده مطالعاتی زیست( اجتماعی، اقتصادی و CIV) 39است تا ضریب اهمیت مولفه های

( به تفکیك سه مولفه مذکور را با استفاده از طیف پنک قسمتی PIU) 38و همچنین اهمیت نسهبی شهاخص ها

وکار گردشگری و لیکرت مشهخص نمایند. سهچس از جامعه میزبان شهام  سهه گروه سهاکنین، صههاوبان کسب

فت خود را با شاخص های هر یك از مولفه های مذکور بر اساس مسوولین خواسته شده است تا موافقت یا مخال

 انجام پذیرفته است: نه گانه زیرطیف پنک قسمتی لیکرت بیان نمایند. بدین منظور مراو  

(، توسط متخصصان با استفاده از طیف پنک قسمتی لیکرت 1اهمیت نسهبی هر مولفه طبق رابطه ) مرحله اول:

 ( نشان داده شده است.2نتیجه محاسبات در جدول ) وتعیین 

                                                  𝑅𝐼𝐼𝑐 =
∑ 𝑊𝑐

𝐴×𝑁
             c =1,2,3,…,n  رابههطههه         

(1   )                                         

RII31 اهمیت نسبی مولفه = 

W وزن مولفه = 

A  ،می باشد( 9= بیشترین وزن )در این تحقیق 

N  ،نفر( 21= تعداد پاسخ دهندگان )در این تحقیق 

 

( نشههان 2( ضهریب اهمیت هر مولفه تعیین می شهود. نتیجه محاسهبات در جدول )2طبق رابطه ) مرحله دوم:

 داده شده است.

                                        𝐶𝐼𝑉𝑐 =
𝑅𝐼𝐼𝑐

∑ 𝑅𝐼𝐼𝑐
           c =1,2,3,…,n                       (     2)رابطه 

CIV12 ضریب اهمیت مولفه = 

RII اهمیت نسبی مولفه = 

                                                           
32- Bhattacharya and Sankar 

33- Battelle environmental evaluation system 

39- Environmental impact assessment 

39- Limits of acceptable change 

39- Sankar 

39- Component importance value 

38- Parametric importance unit 

34- Relative importance index 

91- Component importance value 
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(، توسهط متخصهصان با استفاده از طیف پنک قسمتی 3اهمیت نسهبی شهاخص ها طبق رابطه ) مرحله ستوم:

 ( نشان داده شده است.3نتیجه محاسبات در جدول ) ولیکرت تعیین 

                                  𝑅𝐼𝐼𝑖 =
∑ 𝑊𝑖

𝐴×𝑁
               i =1, 2,3,…,n                                         (  3) رابطه      

RII اهمیت نسبی شاخص = 

W وزن شاخص = 

A  ،می باشد( 9= بیشترین وزن )در این تحقیق 

N  ،نفر( 21= تعداد پاسخ دهندگان )در این تحقیق 

( مربوط به نتیجه 3جدول )( اهمیت پارامتریك هر شهههاخص تعیین می شهههود. 9طبق رابطه ) مرحله چهارم:

 محاسبات است.

                                    𝑃𝐼𝑈𝑖 =
𝑅𝐼𝐼𝑖

∑ 𝑅𝐼𝐼𝑖
               i =1,2,3,…,n                                     ( 9)رابطه      

PIU 11 اهمیت پارامتریك = 

RII اهمیت نسبی شاخص = 

(، توسهط جامعه میزبان با اسهتفاده از طیف پنک قسمتی 9کیفیت هر شهاخص بر اسهاس رابطه ) مرحله رمجم:

 ( است.9مربوط به جدول )نتیجه  ولیکرت، تعیین 

𝐼𝑄𝑈𝑖 = {
𝑆𝐴𝑖 ÷ 011 ,                      𝑖 = 𝑝𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑣𝑒

|(𝑆𝐴𝑖 ÷ 011) − 0|  ,        𝑖 = 𝑛𝑒𝑔𝑎𝑡𝑖𝑣𝑒
            i =1,2,3,…                                      ( 9)رابطه

IQU12 کیفیت شاخص = 

SA13 درصد موافقت هینفعان = 

 موجود است.( 9در جدول ) و( محاسبه 9ق رابطه )تاثیرپذیری ظرفیت تحم  از هر شاخص طب مرحله ششم:

                             𝐶𝐶𝐼𝑈𝑖 = 𝑃𝐼𝑈𝑖 × 𝐼𝑄𝑈𝑖               i =1,2,3,…,n                  )9( رابطه        

CCIU11 )تاثیرپذیری ظرفیت تحم  )از هر شاخص = 

PIU11 )اهمیت پارامتریك )بر اساس نظر متخصصان = 

IQU )کیفیت شاخص )بر اساس نظر جامعه میزبان = 

مربوط به آن می  (9جدول )و ( محاسهههبه 9تاثیرپذیری ظرفیت تحم  از هر مولفه طبق رابطه ) مرحله ه تم:

 باشد.

         𝑇𝐶𝐶𝐼𝑈𝑐 = ∑ 𝐶𝐶𝐼𝑈𝑐𝑖               C & i =1,2,3,…,n                               (    9) رابطه

TCCIU15 )تاثیرپذیری ظرفیت تحم  )از هر مولفه = 

                                                           
91- parametric importance unit 

92-Indicator quality unit 

93- Stakeholder agreement 

99- Carrying capacity impact unit 

99- parametric importance unit 

99- Total carrying capacity impact unit 
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CCIU )تاثیرپذیری ظرفیت تحم  )از هر شاخص = 

( محاسهههبه می گردد. نتیجه 8باقیمانده ظرفیت تحم  گردشهههگری هر مولفه طبق رابطه ) مرحلته هشتتتم:

 نشان داده شده است.( 9جدول )محاسبات در 

            𝑅𝐶𝐶𝑇𝑐 = 𝑇𝐶𝐶𝐼𝑈𝑐 × 𝐶𝐼𝑉𝑐           c =1, 2, 3,…,n                                           (  8) رابطه         

RCCT19 )باقیمانده ظرفیت تحم  گردشگری )هر مولفه = 

TCCIU18 )تاثیرپذیری ظرفیت تحم  )از هر مولفه = 

CIV11 ضریب اهمیت مولفه = 

نتیجه  (9در جدول ) تعیین می گردد.( 4باقیمانده ک  ظرفیت تحم  گردشهههگری طبق رابطه ) مرحلته نهم:

 موجود است.محاسبات 

               𝑇𝑅𝐶𝐶𝑇 = ∑ 𝑅𝐶𝐶𝑇𝑐           c =1, 2, 3,…,n                              (  4) رابطه

TRCCT12 باقیمانده ک  ظرفیت تحم  گردشگری = 

RCCT )باقیمانده ظرفیت تحم  گردشگری )هر مولفه = 

، وضعیت ظرفیت تحم  گردشگری (1جدول ) آلن -اسهتناد به طبقه بندی بارومتر پایداری پرسکاتدر پایان با 

 جامعه میزبان ارزیابی می گردد. 
 91: طبقا  رمجگانه بارومتر رایداری(1)جدول

 وضعیت پایداری ارزش معادل

 پایدار 111-81 1-81/1

 نسبتا پایدار 81-91 81/1-91/1

 متوسط 91-91 91/1-91/1

 نسبتا ناپایدار 91-21 91/1-21/1

 ناپایدار 21-1 21/1-11/1

 (1119، 92آلن -)ررسکا 
 

 نتایج

ضهههریب اهمیت هر مولفه طبق و همچنین (، 1طبق رابطه )ها مولفه یك از اهمیت نسهههبی هر در این پژوهش 

 . شده است( تعیین 2رابطه )

 

 

                                                           
99- Remaining Carrying capacity for tourism 

98- Total carrying capacity impact unit 

94-Component importance value 

91- Total Remaining carrying capacity for tourism 

91- The five bands of Barometer of Sustainability 

92- Prescott-Allen 
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 متخصصان : اهمیت نسبی و وریب اهمیت هر مول ه از دیدگاه(2)جدول 

 RII CIV ووزه

 319/1 911/1 اجتماعی

 394/1 993/1 اقتصادی

 339/1 933/1 محیطیزیست

 

(، که از نظر متخصهصهان در زمینه توسهعه گردشهگری، مولفه اقتصههادی از اهمیت بیشتری 2مطابق با جدول )

ریزان قرار گیرد. شرا که در صههورتی گردشههگری مورد ومایت برخوردار می باشههد و باید در اولویت اول برنامه 

جامعه میزبان قرار می گیرد که منافع اقتصادی برای آن ها داشته باشد. بر این اساس مولفه اقتصادی با امتیاز

 911/1و  933/1بیشترین اهمیت را داشته و پس از آن مولفه های زیست محیطی و اجتماعی با امتیاز  993/1

(، اهمیت نسبی شاخص ها و اهمیت پارامتریك هر یك از 9( و )3در ادامه مطابق با رابطه های ) فته اند.قرار گر

 ( نشان داده شده است.3آن ها بر اسای نظر متخصصان محاسبه گردید که نتایک آن در جدول )

 
 : اهمیت نسبی و اهمیت رارامتریک شاخص ها از دیدگاه متخصصان(3)جدول 

اقتصادیشاخص های  ردیف  RII PIU 

 199/1 989/1 گردشگری موجب ایجاد و افزایش فرصت های شغلی برای ساکنان شده است  )+( 1

 198/1 933/1 ( -گردشگری موجب افزایش هزینه زندگی شده است ) 2

 191/1 993/1 گردشگری موجب افزایش سطح درآمد ساکنان شده است )+( 3

 199/1 989/1 کلان به شهر شده است )+(گردشگری موجب جلب سرمایه های  9

 199/1 981/1 گردشگری موجب متنوع سازی مشاغ  شده است )+( 9

 191/1 991/1 ( -گردشگری موجب تغییر شغ  افراد بومی شده است ) 9

 192/1 993/1 ( -گردشگری موجب افزایش مشاغ  فصلی و نوسان درآمدی شده است ) 9

 198/1 921/1 شده است )+( گردشگری موجب کاهش بیکاری 8

 199/1 913/1 ( -گردشگری موجب افزایش قیمت زمین و مستغلات شده است ) 4

 191/1 999/1 ( -گردشگری موجب افزایش قیمت بسیاری از کالاها و خدمات شده است ) 11

 194/1 999/1 ( -گردشگری موجب اشغال فعالیت های سودآور گردشگری توسط افراد غیر بومی شده است ) 11

 191/1 999/1 ( -گردشگری موجب ورود افراد سودجو و ایجاد مشاغ  کاهب شده است ) 12

 198/1 913/1 ( -) گردشگری موجب ایجاد یا افزایش آلودگی صوتی شده است 13

 194/1 919/1 ( -) گردشگری موجب ایجاد یا افزایش ساخت و ساز در اراضی زراعی شده است 19

 191/1 921/1 ( -) موجب افزایش مشکلات بهداشتی در شهر شده استگردشگری  19

 199/1 993/1 ( -) گردشگری موجب تخریب پوشش گیاهی پارك ها و فضاهای سبز شده است 19

 192/1 391/1 ( -) گردشگری موجب ایجاد یا افزایش آلودگی خاك شده است 19

 199/1 989/1 ( -) طبیعی شده استگردشگری موجب تخریب و تغییر ششم اندازهای  18

 191/1 933/1 ( -) گردشگری موجب تخریب باغات شده است 14

 191/1 991/1 )+( گردشگری موجب افزایش برنامه های آگاه سازی به منظور وفاظت از منابع طبیعی شده است 21

 191/1 933/1 )+( گردشگری موجب افزایش وساسیت ها نسبت به وفاظت از محیط زیست شده است 21

 199/1 999/1 )+( گردشگری موجب توجه بیشتر به بهداشت و نظافت در شهر شده است 22
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 194/1 921/1 )+( گردشگری موجب افزایش اقداماتی جهت رشد کیفیت ششم اندازها شده است 23

 194/1 919/1 ( -) گردشگری موجب افزایش میزان زباله و مواد زائد شده است 29

 194/1 921/1 ( -) گردشگری موجب ایجاد یا افزایش آلودگی آب و هوا شده است 29

 

توافق نظر متخصهصان در خصوص وضعیت شاخص های مورد نظر در محدوده مطالعاتی (، 3بر اسهاس جدول ) 

در میان متخصههصههان در مورد  نظر بیشههترین توافقدر ووزه اقتصههادی، محاسههبه گردیده اسههت. بر این اسههاس 

دارای بیشترین به نحوی که شاخص مذکور  می باشد «گردشهگری موجب کاهش بیکاری شهده است»شهاخص 

 می باشد.  198/1و  921/1اهمیت نسبی و اهمیت پارامتریك با ضرایب 

گردشگری موجب افزایش »شاخص  در میان متخصصان در مورد نظر ، بیشترین توافقدر ووزه زیسهت محیطی

اهمیت نسبی و  واصه  شده به نحوی که شاخص مذکور بیشترین« مشهکلات بهداشهتی در شههر شهده اسهت

کسهههب کرده اسهههت. همچنین در ووزه اجتماعی شهههاخص  191/1و  921/1اهمیت پارامتریك را با ضهههرایب 

با اهمیت نسههبی و اهمیت پارامتریك که  « گردشهگری موجب بهبود خدمات و تسههیلات عمومی شههده اسهت»

ین راستا ملاوظه می گردد که در ا دارا می باشد.را در میان متخصصان  نظر ، بیشهترین توافق 199/1و  943/1

گردشگری موجب افزایش هزینه »مربوط به شهاخص  میان متخصهصهان در ووزه اقتصهادی نظر کمترین توافق

، در ووزه زیست محیطی مربوط به 198/1و  933/1با اهمیت نسهبی و اهمیت پارامتریك « زندگی شهده اسهت

با اهمیت نسبی و اهمیت پارامتریك « تگردشهگری موجب ایجاد یا افزایش آلودگی خاك شهده اسه»شهاخص 

گردشههگری موجب اسهتفاده بیش از ود از فضههاها و »، و در ووزه اجتماعی مربوط به شهاخص 192/1و  391/1

کیفیت در ادامه، می باشد.124/1و  313/1با اهمیت نسبی و اهمیت پارامتریك « مکان های تفریحی شده است

تاثیرپذیری ظرفیت تحم  از هر شههاخص و همچنین طبق نظر جامعه میزبان،  (9هر شههاخص بر اسههاس رابطه )

محاسبه گردیده است. نتایک در جدول ( 9تاثیرپذیری ظرفیت تحم  از هر مولفه طبق رابطه )و  (9طبق رابطه )

 199/1 989/1 ( -گردشگری موجب تقلید ساکنان از فرهنگ و رفتار و پوشش نامناسب گردشگران شده است ) 29

 193/1 991/1 گردشگری موجب ترویک و اویاء فرهنگ و آداب و رسوم ساکنان شده است )+( 29

 191/1 991/1 ( -گردشگری موجب ایجاد یا افزایش نا امنی و جرم و جنایت در مح  زندگی ساکنان شده است  ) 28

 134/1 921/1 ( -گردشگری موجب ایجاد یا افزایش ازدوام و شلوغی در مح  زندگی ساکنان شده است  ) 24

 139/1 399/1 ( -ساکنان شده است  )گردشگری موجب ایجاد یا افزایش تضاد اجتماعی و طبقاتی میان  31

 199/1 943/1 گردشگری موجب بهبود خدمات و تسهیلات عمومی شده است )+( 31

 191/1 991/1 ( -گردشگری موجب ایجاد مشکلات فرهنگی برای ساکنان شده است  ) 32

 191/1 999/1 ( -گردشگری موجب گسترش کالاهای لوکس و مصرب گرایی در میان ساکنان شده است  ) 33

 138/1 919/1 ( -گردشگری موجب تضعیف فرهنگ و آداب و رسوم اصی  ساکنان شده است  ) 39

 139/1 381/1 گردشگری موجب افزایش سطح دانش و آگاهی ساکنین شده است )+( 39

 133/1 391/1 گردشگری موجب ارتقاء سطح زندگی مردم شده است )+( 39

 139/1 399/1 امکانات تفریحی برای جامعه محلی شده است )+(گردشگری موجب بهبود  39

 139/1 389/1 ( -گردشگری موجب کاهش کیفیت زندگی ساکنان شده است  ) 38

 131/1 333/1 ( -گردشگری موجب کاهش دسترسی ساکنان به امکانات و فضاهای تفریحی شده است  ) 34

 124/1 313/1 ( -مکان های تفریحی شده است  ) گردشگری موجب استفاده بیش از ود از فضاها و 91

 133/1 393/1 ( -گردشگری موجب کاهش انسجام و صمیمیت خانوادگی و اجتماعی ساکنان شده است  ) 91

 139/1 393/1 گردشگری موجب تبادل فرهنگی مثبت با گردشگران شده است )+( 92

 132/1 399/1 شده است )+(گردشگری موجب افزایش وس مهمان نوازی میان ساکنان  93
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 موجود است.( 9)

 
 : درصد موافقت، کی یت شاخص و تاایررذیری ظرفیت تحمل(1)جدول

 شاخص های اقتصادی

 شاخص
وکار گردشگریصاوبان کسب ساکنین  مسوولین 

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

1 924/21 219/1 199/1 119/1 882/29 294/1 199/1 119/1 129/22 221/1 199/1 119/1 

2 891/12 892/1 198/1 192/1 828/11 882/1 198/1 192/1 419/11 881/1 198/1 192/1 

3 294/21 213/1 191/1 113/1 913/29 299/1 191/1 119/1 929/21 219/1 191/1 113/1 

9 991/12 129/1 199/1 119/1 118/23 231/1 199/1 112/1 833/21 218/1 199/1 111/1 

9 218/14 142/1 199/1 112/1 193/22 221/1 199/1 119/1 321/22 223/1 199/1 119/1 

9 999/12 892/1 191/1 199/1 994/12 892/1 191/1 199/1 399/14 819/1 191/1 191/1 

9 149/13 894/1 192/1 199/1 394/11 849/1 192/1 199/1 499/19 831/1 192/1 193/1 

8 292/19 193/1 198/1 112/1 491/29 294/1 198/1 118/1 833/21 218/1 198/1 119/1 

4 919/13 899/1 199/1 194/1 991/13 899/1 199/1 194/1 238/21 948/1 199/1 199/1 

11 331/12 899/1 191/1 193/1 993/11 842/1 191/1 199/1 194/19 898/1 191/1 191/1 

11 991/12 893/1 194/1 193/1 828/11 882/1 194/1 193/1 488/13 891/1 194/1 192/1 

12 919/13 899/1 191/1 199/1 993/11 842/1 191/1 199/1 999/19 892/1 191/1 193/1 

 TCCIU 398/1  TCCIU 912/1  TCCIU 399/1  

 : درصد موافقت، کی یت شاخص و تاایررذیری ظرفیت تحمل(1)ادامه جدول
محیطیشاخص های زیست  

 شاخص
وکار گردشگریصاوبان کسب ساکنین  مسوولین 

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

13 991/11 889/1 198/1 192/1 993/4 419/1 198/1 193/1 491/14 811/1 198/1 138/1 

19 134/11 884/1 194/1 192/1 394/11 849/1 194/1 193/1 394/19 839/1 194/1 194/1 

19 299/12 898/1 191/1 193/1 394/11 849/1 191/1 199/1 993/14 819/1 191/1 194/1 

19 919/12 899/1 199/1 198/1 394/11 849/1 199/1 194/1 191/19 834/1 199/1 199/1 

19 441/11 881/1 192/1 139/1 394/11 849/1 192/1 139/1 881/19 891/1 192/1 139/1 

18 821/11 882/1 199/1 191/1 122/11 841/1 199/1 191/1 343/13 899/1 199/1 194/1 

14 419/11 881/1 191/1 199/1 492/11 881/1 191/1 199/1 899/19 821/1 191/1 191/1 

21 113/21 211/1 191/1 111/1 293/23 233/1 191/1 112/1 939/21 219/1 191/1 111/1 

21 924/21 219/1 191/1 111/1 312/22 223/1 191/1 111/1 929/21 219/1 191/1 111/1 

22 989/21 219/1 199/1 112/1 193/22 221/1 199/1 112/1 999/19 199/1 199/1 114/1 

23 149/22 222/1 194/1 111/1 941/23 238/1 194/1 112/1 289/19 193/1 194/1 119/1 

29 821/11 882/1 194/1 192/1 138/13 891/1 194/1 191/1 991/18 813/1 194/1 198/1 

29 114/11 844/1 194/1 199/1 828/11 882/1 194/1 193/1 199/18 818/1 194/1 191/1 

 TCCIU 999/1  TCCIU 993/1  TCCIU 933/1  
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 : درصد موافقت، کی یت شاخص و تاایررذیری ظرفیت تحمل(1)ادامه جدول 
اجتماعیشاخص های   

 شاخص
وکار گردشگریصاوبان کسب ساکنین  مسوولین 

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

SA 
 IQU PIU CCIU )درصد(

29 494/11 841/1 199/1 191/1 911/12 899/1 199/1 134/1 999/19 892/1 199/1 138/1 

29 993/14 149/1 193/1 118/1 983/18 189/1 193/1 118/1 899/19 194/1 193/1 118/1 

28 494/11 841/1 191/1 139/1 812/4 412/1 191/1 139/1 919/11 889/1 191/1 139/1 

24 429/12 891/1 134/1 139/1 413/12 891/1 134/1 139/1 983/19 899/1 134/1 133/1 

31 331/12 899/1 139/1 131/1 199/11 888/1 139/1 131/1 419/11 881/1 139/1 131/1 

31 993/14 149/1 199/1 114/1 489/22 231/1 199/1 111/1 491/14 144/1 199/1 114/1 

32 191/12 898/1 191/1 139/1 993/4 419/1 191/1 139/1 919/11 889/1 191/1 139/1 

33 999/11 889/1 191/1 139/1 498/13 891/1 191/1 139/1 881/19 891/1 191/1 139/1 

39 944/11 842/1 138/1 139/1 149/12 894/1 138/1 133/1 419/11 881/1 138/1 133/1 

39 113/21 211/1 139/1 119/1 489/22 231/1 139/1 118/1 899/19 194/1 139/1 119/1 

39 991/12 199/1 133/1 119/1 389/23 239/1 133/1 118/1 991/19 199/1 133/1 119/1 

39 919/12 899/1 139/1 131/1 391/21 989/1 139/1 129/1 999/19 899/1 139/1 124/1 

38 199/12 894/1 139/1 131/1 812/4 412/1 139/1 132/1 911/12 899/1 139/1 131/1 

34 134/11 884/1 131/1 129/1 911/13 893/1 131/1 129/1 419/11 881/1 131/1 129/1 

91 919/11 843/1 124/1 129/1 889/11 841/1 124/1 129/1 911/12 899/1 124/1 129/1 

91 991/11 889/1 133/1 124/1 918/11 849/1 133/1 124/1 919/11 843/1 133/1 124/1 

92 238/121 212/1 139/1 119/1 498/21 211/1 139/1 119/1 939/21 219/1 139/1 119/1 

93 924/21 219/1 132/1 119/1 193/22 221/1 132/1 119/1 198/14 141/1 132/1 119/1 

 TCCIU 933/1  TCCIU 939/1  TCCIU 929/1  

 

مربوط به ووزه  12، و 11، 11، 4، 9، 9، 2(، شاخص های SAبا توجه به ضهرایب پارامتر )(، 9مطابق با جدول )

از ووزه زیست محیطی و همچنین شاخص  29، و 29، 14، 18، 19، 19، 19، 19، 13اقتصادی و شاخص های 

بیشهههترین تاثیرگذاری را بر کاهش  از ووزه اجتماعی، 91، و 91، 34، 38، 39، 33، 32، 31، 24، 28، 29های 

لازم به هکر اسهت که شهاخص های مذکور دارای ماهیت منفی می باشهند، به عبارت  ظرفیت تحم  داشهته اند.

 ( در محدوده مطالعاتی می باشند. 3)مطابق با جدولمنفی گردشگری  دیگر منتسب به تاثیرات

در ووزه اقتصادی، ظرفیت تحم  گروه صاوبان کسب و کار گردشگری با ضریب (، 9همچنین بر اساس جدول )

( و مسوولین 398/1رین تاثیرپذیری را از شاخص های اقتصادی، در مقایسه با دو گروه ساکنین )،  بیشهت912/1

منافع اقتصادی گردشگری دانست که عمده آن نصیب  از ( داشهته است. دلی  این امر را می توان ناشی399/1)

ه دو را نسبت بصهاوبان کسهب و کار گردشهگری می شهود و طبیعتا ظرفیت تحم  آن ها تاثیرپذیری بیشتری 

 گروه دیگر، در ووزه اقتصادی نشان می دهد. 

ا به ترتیب ب صاوبان کسب و کار گردشگریو همچنین ووزه اجتماعی، ظرفیت تحم   در ووزه زیست محیطی

و گروه مسوولین با ضرایب  933/1و  999/1نیز نسهبت به دو گروه ساکنین با ضرایب  939/1و  993/1ضهریب 
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یرپذیری بیشهههتری را نشهههان می دهد که البته در دو ووزه مذکور )زیسهههت محیطی و ، تهاث929/1و  933/1

 اجتماعی(، اختلاب اندکی میان گروه صاوبان کسب و کار گردشگری و گروه ساکنین وجود دارد.

(، به منظور محاسههبه باقیمانده ظرفیت تحم  گردشههگری مورد اسههتفاده قرار 9نتایک به دسههت آمده در جدول )

باقیمانده ک  ظرفیت و  (8باقیمانده ظرفیت تحم  گردشگری هر مولفه طبق رابطه )گرفته است. بر این اساس، 

 ( ارائه شده است.9)محاسبه گردیده است که نتایک آن در جدول  (4تحم  گردشگری طبق رابطه )

 
 مسوولینو  گردشگری وکارکسبصاحبان ، جامعه میزبان از دیدگاه ساکمین تحمل: باقیمانده ظرفیت (1)جدول

 ووزه
وکار گردشگریصاوبان کسب ساکنین  مسوولین 

CIV TCCIU RCCT CIV TCCIU RCCT CIV TCCIU RCCT 

 118/1 399/1 319/1 129/1 912/1 319/1 114/1 398/1 319/1 اقتصادی

محیطیزیست  394/1 999/1 193/1 394/1 993/1 199/1 394/1 933/1 191/1 

 193/1 929/1 339/1 199/1 939/1 339/1 199/1 933/1 339/1 اجتماعی

 TRCCT 929/1  TRCCT 938/1  TRCCT 912/1  

 

درصد محاسبه شده  9/92باقیمانده ظرفیت تحم  جامعه میزبان از دیدگاه ساکنین برابر با  (9مطابق با جدول )

درصهدی ظرفیت تحم  سهاکنین نسبت به  111درصهد بیانگر این می باشهد که از مجموع  9/92میزان اسهت. 

ت آمده سدرصد می باشد. مطابقت ضریب به د 9/92و باقیمانده آن برابر  داشتهدرصد کاهش  3/99گردشگری، 

( با جدول پرسکات آلن9/92)

همچنین باقیمانده ظرفیت ، نشهان می دهد که ظرفیت تحم  سهاکنین در وضهعیت متوسط پایداری قرار دارد. 

 2/91درصد و  8/93وکار گردشگری و مسوولین به ترتیب برابر با تحم  جامعه میزبان از دیدگاه صاوبان کسب

ظرفیت تحم  صاوبان کسب و کار گردشگری و مسوولین نسبت به درصدی  111و از مجموع درصهد محاسبه 

 2/91و  8/93درصههد کاهش یافته اسههت و باقیمانده آن به ترتیب برابر با  8/98و  2/99گردشههگری، به ترتیب 

یزان منشان می دهد که طبقه بندی بارومتر پایداری پرسکات آلن،  درصهد می باشهد. مطابقت ضرایب مذکور با

اوبان کسب و کار گردشگری و مسوولین، همچون ساکنین، در وضعیت متوسط پایداری قرار صه ظرفیت تحم 

 دارد. 

 ،وکار گردشههگریصههاوبان کسههب، سههاکنین) هر سههه گروه جامعه میزبان از دیدگاهبه طور کلی ظرفیت تحم  

 می باشد. پایداری  متوسطقرار می گیرد که نشان دهنده وضعیت  91/1-91/1در  طبقه  مسوولین(

( نیز میانگین باقیمانده ظرفیت تحم  گردشههگری بر اسههاس دیدگاه هر سههه گروه، محاسههبه شههده 9در جدول )

 است. 
 : باقیمانده ظرفیت تحمل جامعه میزبان(5)جدول

 جامعه میزبان

 CIV TCCIU CCLT ووزه

 121/1 389/1 319/1 اقتصادی

محیطیزیست  394/1 998/1 191/1 

 199/1 931/1 339/1 اجتماعی
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TRCCT 929/1  

 

درصد محاسبه شده است. بر این اساس با توجه  9/92باقیمانده ظرفیت تحم  جامعه میزبان برابر با  ،در مجموع

بارومتر  91/1-91/1(، ظرفیت تحم  جامعه میزبان با قرارگیری در طبقه 929/1بهه پهارامتر بهه دسهههت آمده )

 برخوردار می باشد.  متوسطاز وضعیت آلن،  -پایداری پرسکات
 

 نتیجه گیری

 وکار گردشگری،صاوبان کسب، سهاکنینهر سهه گروه )که بر اسهاس دیدگاه  یافته های این پژوهش نشهان داد

قرار دارد. با این وجود  (91/1-91/1) بارومتر پایداری متوسههطسههطح پایداری گردشههگری در طبقه  مسههوولین(

 مثبت تر نسههبت بهکمی ، (929/1) در مقایسههه با سههاکنین (938/1) وکار گردشههگریدیدگاه صههاوبان کسههب

گری( وکار گردشکه دلی  آن را می توان این گونه توجیه نمود که این گروه )صاوبان کسب می باشدگردشگری 

به واسهطه منافع اقتصهادی که از وضهور گردشهگران به دست می آورند، طبیعتا توجه بیشتری به اثرات مثبت 

، (912/1) مسوولین دیدگاهه اثرات منفی آن توجه کمتری نشان می دهند. در این میان گردشهگری داشهته و ب

 ردشگری(وکار گنسبت به دو گروه دیگر )ساکنین و صاوبان کسب، کمی سخت گیرانه تر گردشگری نسهبت به

صی تر تخصپایداری گردشگری از جانب مسوولین، ناشی از توجه  میزان. به نظر می رسد ارزیابی پایین تر اسهت

محیطی، اقتصادی و اجتماعی می باشد که موجب گردیده تا دیدگاهی سخت گیرانه تر در آنان به مسائ  زیست

رد و دا متعادلیمقایسهه با دو گروه دیگر داشهته باشهند. در مجموع جامعه میزبان نسهبت به گردشگری، نگرش 

اده از پتانسی  های موجود در جهت توسعه درنتیجه ضروری است در راستای استف .نمی باشد آنتوسعه  مخالف

پایدار گردشهگری، برنامه ریزی های لازم به منظور جذب گردشگران بیشتر به این منطقه در دستور کار مدیران 

 و متولیان گردشگری قرار گیرد.

در  ( واکی از تفاوت هایی اسهههت. به نحوی که1389مقایسهههه نتایک این تحقیق با مطالعه رهنمایی و دیگران )

پژوهش رهنمایی و دیگران، تفاوتی معنی داری میان نگرش سههه گروه جامعه میزبان )سههاکنین معمولی، فعالان 

تجاری و خدماتی و مسوولان بخش عمومی نسبت به توسعه گردشگری وجود نداشت که این امر به دلی  منتفع 

الی است که در پژوهش واضر، شهدن هر سهه گروه از مزایای اقتصهادی گردشهگری عنوان شده است. این در و

صهاوبان کسهب و کار گردشهگری به دلی  منتفع شدن از مزایای بیشتر اقتصادی نسبت به دو گروه ساکنین و 

مسهوولین، نگرش مثبت تری به توسعه گردشگری دارند. در عین وال نتایک این پژوهش با پژوهش های عادلی 

در پژوهش های مذکور همچون پژوهش واضههر، نگرش ( مشههابه بوده به نحوی که 1349( و فردوسههی )1341)

کسبه محلی و صاوبان کسب و کار گردشگری به دلی  بهره مندی بیشتر از مزایای اقتصادی گردشگری نسبت 

 13به دو گروه سهاکنین و مسوولین، مثبت تر گزارش شده است. نتایک این پژوهش با مطالعات لنکفورد و هاوارد

به نحوی که صههاوبان کسههب و کارهای گردشههگری که در راسههتای نیازهای ( نیز همخوانی داشههته 1443)

 گردشگران فعالیت می کنند نگرش مثبت تری به گردشگری دارند تا آن هایی که ارتباطی با گردشگری ندارند.

هر شند در وال واضر ظرفیت تحم  جامعه میزبان در ارتباط با گردشگری در شرایط متوسط قرار دارد، با این 

                                                           
93- Lankford and Howard 
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هایی متمرکز در جهت ارتقاء شهرایط کنونی، به ارائه راهکارهایی پرداخته شهده اسهت که بر بهبود شاخص وال

(، بیشهههترین تأثیر را در کاهش ظرفیت تحم  9های تحقیق مطابق با جدول )بهاشهههند که با توجه به یافتهمی

 اند:جامعه میزبان داشته

 های مذهبی اعتقادات جامعه میزباندر خصوص ارزشسازی گردشگران و مجریان تورهای مسافرتی آگاه -

 های صحیحتقویت فرهنگ پذیرش مسافر در بین افراد جامعه میزبان با آموزش  -

 های آموزشی جهت آماده نمودن افراد جامعه میزبان برای اتخاه مشاغ  گردشگریبرگزاری دوره -

 گردشگری توسعه امکانات و خدمات شهری از مح  درآمدهای غیرمستقیم -

 هایی در جهت مشارکت فعالانه جامعه میزبان در فرآیند توسعه گردشگریاتخاه سیاست -

اقدامات و تصهههمیمات لازم در جهت تسههههی  شهههرایط به منظور تشهههویق فعالان اقتصهههادی به منظور  -

 گذاری در امور گردشگری صورت پذیرد.سرمایه

های مختلف به منظور کاهش اثرات نوسانات فصلی زمانهای محلی ویژه در برگزاری مراسمات و جشنواره -

 نفعانگردشگری بر درآمد و مشاغ  هی

 وکار گردشگریهای کسببهره و تسهی  شرایط اعطای مجوز در جهت افزایش فرصتهای کمپرداخت وام -

 

  ممابع

داود  و اعرابی ترجمه سید محمد ،فرهمگ ها رهمه در مدیریت، 1394 ،ژان لویی بارسو، و سوزان سی اشنایدر،

 فرهنگی. پژوهش های تهران: انتشارات دفتر ایزدی،

بررسی رابطه بین رونق گردشگری و سرمایه اجتماعی در ، 1341 ،امین بیدختی، علی اکبر و شریفی، نوید

 .121-194:19، نشریه مطالعات مدیریت گردشگری، مماطق ساحلی دریای خزر

 : انتشاراتتهران شاپ هشتم، .م اهیم و گردشگری ماهیت(، 1389) مهدی سقایی، و محمد وسین یزدی، یلپاپ

 .سمت

 ، تهران: انتشارات ویرایش.روش تحقیق در روان شماسی و علوم تربیتی(، 1399دلاور، علی )

سمجی توسعه رایدار گردشگری در شهر امکان(، 1384، بیژن، شمس، مجید و واتمی فر، ساناز )رومانی

 .29-3:13، فصلنامه جغرافیا و مطالعات محیطی. swotملایر با است اده از مدل 

ظرفیت تحمل ، بررسی 1389رهنمایی، محمدتقی؛ فرهودی، رومت اله، دیتمان، آندریاس و قدمی، مصطفی، 

 ، مجله پژوهش هایطالعه شهر کلاردشتحوزه مقصد گردشگری با تاکید بر جامعه میزبان نمونه مورد م

 .19-33:99جغرافیای انسانی، 

، تهران: انتشارات مرکز آموزش بنیاد مدل برنامه ریزی استراتژیک جهانگردی ایران، 1381 ،ضرغام، ومید

 مستضعفان و جانبازان.

بافت بررسی نگرش جامعه میزبان نسبت به گردشگری و ریامدهای آن در یک ، 1341عادلی، سمیرا، 

 .81-49:9، مجله هنرهای زیبا، زنده تاریخی رژوهش موردی بافت تاریخی فهادان یزد
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