
 Human Information Interaction. Vol. 10, No. 1 (Spring 2023):24-42. 
http://hii.khu.ac.ir 
Original Article_______________________________________________ 

24 
 

The Role of Communication Apprehension and expression of the true self 

in Using Instagram and Selfie 
 
 
* Mahmoud PouyanFar: Master of Knowledge and Information Science, Faculty of Education 
and Psychology, University of Birjand, Birjand, Iran. (Corresponding Author)                                     

Pouyanfar2173@gmail.com 
MohammadReza Kiani: Assistant Professor, Department of Knowledge and Information 
Science, Faculty of Education and Psychology, University of Birjand, Birjand, Iran. 
MohammadJavad HashemZadeh: Associate, Department of Knowledge and Information 
Science, Faculty of Education and Psychology, University of Birjand, Birjand, Iran. 

Abstract 

purpose: The main purpose of this study is to investigate the role of the Expression of the True Self in the use of 

Instagram and selfies. 
Methodology: This correlational study used 4 questionnaires "Communication Apprehension", "Authenticity 

Inventory Scales", "Instagram Use" and "Taking a Selfie" (online) in a random sample of undergraduate students 

at the University of Birjand (357 participants). 

Findings:  Communication Apprehension and selfie use were higher in women than men, but the age of the 

participants had no role in the variables. Instagram Use was above average and sending selfies and edited selfies 

was below average. With the increase of most of the studied psychological variables, the use of Instagram, selfies, 

and edited selfies increased. However, with the increase in communication Apprehension, the Expression of the 

True Self on Instagram decreased. 
Conclusion: In our study population, most people have a greater tendency to introvert and do not want to show 

themselves. Using Instagram may help reduce communication fears. People with high communication phobia 

experience more fear or anxiety in their relationships than others, so these people are more likely to avoid 

experiencing fear or anxiety in their relationships with others. Expression of the True Self in selfies is directly 

related to one's characteristics, but the expression of the True Self on Instagram is not necessarily related to one's 

characteristics. 
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 سلفی   و  اینستاگرام از استفاده  در  واقعی خود  بیان و  ارتباطی  هراس نقش 

 

  بیرجند،  دانشگاه  ،روانشناسی  و  تربیتی   علوم  دانشکده  ، شناسیدانش   و  اطلاعات  علم  ،ارشد   کارشناس:  فرپویان   محمود  *

  Pouyanfar2173@gmail.com .)نویسنده مسئول( .ایران  ،بیرجند
 بیرجند،  دانشگاه  ،روانشناسی  و  تربیتی  علوم  دانشکده   ،شناسیدانش   و  اطلاعات  علم  گروه،  استادیار:  کیانی  محمدرضا

   .ایران  ،بیرجند

 دانشگاه   ، روانشناسی  و   تربیتی  علوم  دانشکده  ،شناسیدانش   و  اطلاعات  علم  گروه  ،دانشیار:  زادههاشم   محمدجواد

 . ایران ، بیرجند بیرجند،
 

 

 چکیده

 .  است سلفی و  اینستاگرام  از  استفاده در  واقعی خود بیان و  ارتباطی  هراس نقش  بررسی حاضر پژوهش  کلی و  اصلی  هدفزمینه و هدف:  

 نمونه یک در  «سلفی گرفتن» و  «اینستاگرام از  استفاده» ، «اصالت  میزان  مقیاس»  ، «ارتباطی  هراس» یپرسشنامه چهار  از  همبستگی  پژوهش  این در:  روش پژوهش

 . شد  استفاده(  کننده  شرکت  357) بیرجند  دانشگاه  کارشناسی مقطع تحصیل به مشغول دانشجویان شامل آماری  جامعه  از  تصادفی

  متغیرهای   میزان  افزایش با. بود متوستت  حد  از کمتر شتتده ویرایش هایستتلفی و ستتلفی  هایعکس ارستتال و متوستت  حد  از بیش  اینستتتاگرام  از استتتفاده:  هایافته

 در  واقعی  خود  بیان  ارتباطی،   هراس  افزایش با همچنین .یافت  افزایش شتده ویرایش هایستلفی و  ستلفی  هایعکس  اینستتاگرام،   از استتفاده  مطالعه،   مورد  شتناختیروان
 .یافت  کاهش  اینستاگرام

  واقعی  خود بیان برای بالایی  توانایی  که  افرادی. ندارند خود نمایش به تمایلی و دارند  گراییدرون به بیشتتتری  گرایش  افراد  اکثر ما  مطالعه مورد  جامعه  در:  گیرینتیجه

 خود  ستلفی  هایعکس روی بر ویرایش از  همچنین و  کنندمی  ارستال  زیادی  ستلفی  هایعکس  کنند، می  استتفاده  بیشتتر  اینستتاگرام  از  دارند،  ستلفی  هایعکس طریق  از
  افراد   توانایی  که  باشتتد دلیل این به  تواندمی این بالعکس؛ و دارند  اینستتتاگرام طریق  از خود بیان در  کمتری  توانایی بالا  ارتباطی  هراس  با  افراد.  کنندمی  استتتفاده  بیشتتتر
 .  است بوده  اینستاگرام  در  واقعی خود بیان  توانایی از  بیشتر  چهره به  چهره محی  در  واقعی خود بیان  در بررسی  مورد  جامعه

 

 .اجتماعی  هایرسانه  سلفی،   اینستاگرام،   واقعی،  خود بیان  ارتباطی،   هراس:  کلمات کلیدی

 
 

 : گزارش نشده است. تعارض منافع
 : حامی مالی نداشته است. کنندهتیحمامنبع 

 
 شیوه استناد به این مقاله

واقعی در استفاده از اینستاگرام نقش هراس ارتباطی و بیان  (.۱4۰2) .محمدجواد ،زادههاشم و  ،محمدرضا ، کیانی ،محمود ،فرپویان ایِ.پی.اِی: 

 .42-24: (۱) ۱۰. اطلاعات و انسان تعامل.  و سلفی

  و انسان تعامل. نقش هراس ارتباطی و بیان واقعی در استفاده از اینستاگرام .زاده محمدجوادهاشم ،کیانی محمدرضا ،محمود فرپویان ونکوور: 

 . 42-24: (۱) ۱۰؛ ۱4۰2اطلاعات. 
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 .شودانتشار مجله تعامل انسان و اطلاعات با حمایت مالی دانشگاه خوارزمی انجام می 

است.   گرفته صورت  CC BY-NC-SA 0.3صورت دسترسی آزاد مطابق با انتشار این مقاله به 
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 مقدمه 

  اجتماعی،   زیست  به   متمایل  موجودات   عنوانبه   هاانسان

. کندمی   متصل  یکدیگر  به  را   هاآن  که  اندپذیرفته  را  هاییفناوری

 بالایی   اهمیت  از  ۱اجتماعی  هایرسانه   گذشته،  دهه  یک  در

  اجتماعی  هایرسانه   از  بیشتری  افراد  هرساله  و  اندشده   برخوردار

 فضاهای  اجتماعی  هایرسانه.  کنندمی  نامثبت  آن  در  و  استفاده

  ارسال   طریق  از  هاشرکت  یا  افراد  از  هاییگروه  که هستند  مجازی

  ارتباط   در  دیگران   با  راحتیبه   محتوا  گذاریاشتراک  به  و  پیام

  همه   برای  است   ارتباطی   ای وسیله   2اجتماعی  هایشبکه .  هستند

  باشند   نداشته  تمایل  یا  و  نتوانند  است  ممکن  که  افرادی  ویژهبه 

 بیشتر .  باشند  داشته   ارتباط  دیگران  با  چهره  به   چهره  صورتبه 

 کس  هر  که  هستند  آزادی  هایمحی   اجتماعی  هایشبکه 

  وارد  آن  در  گذاریاشتراک   به  و  محتوا  تولید  برای  راحتیبه   تواندمی

  منابع   ترینغنی   از  یکی  انکارغیرقابل  طوربه   هارسانه   این  و  شود

  مارس   در(.  2۰2۰  ،3وازکز  و  ویکتور  لوپز،  گاردا،)  هستند  اطلاعاتی

  از   نیمی  از  بیش  که  داشت  کاربر  میلیارد  3/4  اینترنت  ،2۰۱9  سال

  سال  در اجتماعی هایشبکه   برتر   سایت ۱۰ و  بودند  آسیا در هاآن

 تامبلر،   توییتر،  اینستاگرام،  بوک،فیس :  از  اندعبارت   ترتیب  به  2۰2۰

 4یوتیوب   و   ردیت  پینترست،   چت، اسنپ   واتساپ،   لینکداین،

  هایشبکه   میان  در(.  2۰2۰  ،5تأثیرگذار  بازاریابی  مرکز  سایتوب)

 هایبرنامه   ترینسریع  و  ترینمحبوب   از   یکی   اینستاگرام  اجتماعی،

 (.2۰۱9  ،6اندرسون  و پرین) است رشد حال در

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

  است   هوشمند  همراه  تلفن  برای  اختصاصی  ایبرنامه  اینستاگرام

  ها، فریم  و   فیلترها  کردن  اضافه  با   دهدمی  امکان   کاربران   به   که

  به   7برخ    صورتبه   را  هاآن   و   کنند  ویرایش   بگیرند،   عکس 

  موارد   و  نظرات  طریق  از  بتوانند  کاربران  سایر  تا  بگذارند  اشتراک

  و   مانیکوندا   هو،)  دهند  نشان   واکنش  شدهبینیپیش  دلخواه

 اجتماعی  هایشبکه   بر  مبتنی  ارتباطات  در(.  2۰۱4  ،8کامبامپاتی

 
1 Social Media 
2 Social Networks 
3 Guarda, Lopes, Victor and Vázquez 
4 Facebook, Instagram, Twitter, Tumblr, LinkedIn, 

WhatsApp, Snapchat, Pinterest, Reddit and YouTube 
5 https://www.influencermarketinghub.com 
6 Perrin and Anderson 
7 Online 
8 Hu, Manikonda and Kambhampati 
9 Lazebna 
10 iTunes Store 
11 Android 

 گذاریاشتراک   به  و   ساخت  برای   مهم،  روشی   بصری  محتوای

 مبتنی اینستاگرام ارتباطات.  است جهان با «خودمان»  و تتجربیا

  محبوبیت   که  است   ویدئو  و   عکس   گذاریاشتراک   به   تعامل  بر

 اجتماعی   هایشبکه   در  بصری  ارتباط  اهمیت  از  آن  گیرچشم

  آیفون   برای   بار   اولین  برنامه  این (.  2۰۱5  ،9لزبنا )  کندمی   حکایت

 منتشر  ۱۰آیفون  هایبرنامه   فروشگاه   طریق  از   2۰۱۰  اکتبر   6  در

 اینستاگرام.  شد  منتشر  نیز  ۱۱اندروید  برای  2۰۱2  آوریل  3  در  و  شد

  آغاز.  است«  ۱3تلگرام»  و«  ۱2فوری   دوربین»  کلمه  دو  از  ترکیبی

  و   سیستروم  کوین  توس   سانفرانسیسکو   در  اینستاگرام  کار  به

  مشابه   سکویی  کردند  سعی  ابتدا  در  که  بود  ۱4کریگر  مایک

  به   منحصراً  هاآن   توجه  بعداً  اما  کنند  ایجاد  را  ۱5فوراسکوئر 

 این   محبوبیت  افزایش  با.  شد  معطوف  عکس  گذاریاشتراک

  4۰  از  بیش  اندازی،راه   از  پس  سال  دو  تنها  اینستاگرام  پلتفرم،

  که   شد  موجب  توجهجلب  این  که  کرد  گزارش  فعال  کاربر  میلیون

 یک  قیمت  با  را  اینستاگرام  رسماً  بوکفیس  2۰۱2  تابستان  در

 مدیر  و  نویسنده  ،۱6راوس   مارگارت .  کند  خریداری  دلار  میلیارد

  به   ۱7واتیز   سایتوب   و  تارگتتک   اطلاعات  فناوری  یادگیری  مرکز

  تعریف   گونهاین   را  اینستاگرام  ،۱8لوگلین مک  و  هلاک  همراه

  گذاری اشتراک  به   برای   رایگان  افزارنرم   یک  اینستاگرام:  کنندمی

  در  که است اجتماعی هایشبکه  بستر در برخ   صورت به  عکس

 مک   و   هلاک  راوس، )  شد  خریداری  بوکفیس   توس   2۰۱2  سال

  پلتفرم   یک   اینستاگرام(.  2۰۱7  ،2۰ما   و  الهاباش  ؛2۰۱7  ،۱9لوگلین 

 همچنین  و  تصاویر  ها،فیلم کاربران   آن   در  که   است  بصری  بیشتر

  اشتراک  به را  2۱اینستاگرام تلویزیون  و  زنده هایپخش  ها،داستان

  سایت وب  آمار  مطابق(.  2۰۱7  ،22لاستادیوس)  گذارندمی

  24  تا  ۱8  بین  اجتماعی  شبکه  این   کاربران  درصد  32  ،23استاتیستا

  شبکه   این .  دارند   سن  سال  34  تا   25  بین  افراد  درصد  33  و  سال

  روزانه   که  دارد  کاربر  میلیارد  یک  ماهانه  متوس    طوربه   اجتماعی

  و   آمار  به  توجه  با.  گذارندمی  اشتراک  به  عکس  میلیون  صد

 ویژهبه   جوان،  نسل  بین  در  افزارنرم   این  شد  بیان  که  امکاناتی

12 Instant Camera 
13 Telegram 
14 Kevin Systrom and Mike Krieger 
15 Foursquare 
16 Margaret Rouse 
17 TechTarget’s IT, WhatIs.com 
18 Holak and McLaughlin 
19 Rouse, Holak and McLaughlin 
20 Alhabash and Ma 
21 Stories, Live broadcasts and IGTV 
22 Laestadius 
23 https://www.statista.com 
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 و  محمدامینی  ؛2۰2۰  ،۱چِن)  است  محبوب  جوان  هایخانم

  توانند می   بالاتر   و   ساله  ۱3  افراد   برنامه   این  در(.  ۱394  خلعتبری،

  آن   دنبال  به  که  کنند  نامثبت  ،ایمیل  آدرس  یک  با

  ارائه   نمایه  حساب  و   کاربری  نام  ایجاد  برای  هاییدستورالعمل

  پیام   طریق  از   تواندمی  کاربر  نمایه،  ایجاد  از  پس.  شودمی

  گروهی   با  یا  اینستاگرام  کاربران  سایر  با  را  فیلم  و  عکس   ،خصوصی

  عنوان   به  همچنین)  گیرندگان.  بگذارد اشتراک  به   خود   دوستان   از

 را  دیگران  هایپست  توانندمی(  شوندمی  شناخته  2کنندگان دنبال

.  کنند   3ذخیره  یا  و   بگذارند  اشتراک  به  دهند،   نظر  بپسندند،

  داده   قرار  افراد   اختیار  در  را  برخ    ارتباطات  از  ایجنبه  اینستاگرام

  4دنبال  را  دیگر  کاربران تا دهدمی  را امکان این خود  کاربران  به  و

  دنبال »  از  شوید،  عضو  شخصی  صفحه  در  شما  وقتی.  کنند

  مجبور   نیز   او   حتماً  که  نیست  معنا  آن  به   این  و   هستید  او  «کنندگان

  امروزه (.  2۰2۰  اینستاگرام،  سایتوب )  کند  دنبال  را   شما  است

 در  جهان  در  اجتماعی  بزرگ  شبکه  ترینسریع   عنوانبه  اینستاگرام

  لنهارت  لمپه،  الیسون،  داگن،  ؛2۰۱3  ،5آندراس )  شودمی  گرفته  نظر

:  از   اندعبارت  اینستاگرام  خاص  اهداف(.  2۰۱5  ،6مادن  و

  گذاشتن   نمایش  به  برای  فیلترها  از  استفاده  فوری،  هایعکس 

 اجتماعی  هایشبکه   در  هاآن   گذاریاشتراک  به  و  خود  ظاهر

  نشان   هشتگ  با  را  هاآن  که  هاغریبه   و  خانواده  دوستان،  با  مختلف

  کاربردی   برنامه  این  در(.  2۰۱2  ،7شوارتز   و  هاچمن)  دهندمی

 اضافه  خود  های8پست  از  یک  هر  به  را  عناوینی  توانندمی  کاربران

  تا   کنند  استفاده  9جغرافیایی   نماهایمکان   و  هاهشتگ   از  و  کنند

  کاربران   سایر  توس   بتوانند  و  کرده  بندیفهرست  را  هاپست  این

 کاربر توس  فیلم یا عکس  ارسال هر. شوند جستجو برنامه درون

 ظاهر   فرد  ۱۱کنندگان دنبال  برای  اینستاگرام  های۱۰فید   قسمت  در

  ویژگی   با  را   شانخصوصی  هایپیام  توانند می   همچنین.  شودمی

.  کنند  ارسال  خود   دوستان  برای  اینستاگرام  ۱2مستقیم  ارسال

  ازجمله   دیگر   اجتماعی  رسانه   چند   در  توان می   را  هاعکس   همچنین

  دیگران،   و  راوس)  گذاشت  اشتراک  به  تامبلر  و  بوکفیس  توییتر،

  تنظیمات   توانندمی   کاربران(.  2۰۱2  شوارتز،  و  هاچمن  ؛2۰۱7
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 و  هاعکس  که  کنند   تنظیم  ایگونه به  را  خود  خصوصی  حریم

  ایکننده  دنبال  کاربران  اختیار  در  فق   هاآن  شدهارسال  هایفیلم

  دیگران،   و  هو)  است  داده  دسترسی  اجازه  هاآن   به  کاربر  که  باشد

  فلایکر،   مانند  محور  تصویر  هایبرنامه  سایر  کهدرحالی(.  2۰۱4

 یک به و هستند وب بر مبتنی ۱3ماگ اسماگ و گالریوب پیکاسا

  دوربین،   با  عکس  گرفتن)  اندکرده   تکیه  عکاسی  سنتی  مدل

  از  اینستاگرام  ،(ها آلبوم  در  هاآن   ارائه  سپس  و  هاآن  ویرایش

 تا  دهدمی  اجازه  و  کندمی  استفاده  هوشمند  هایتلفن  هایویژگی

  ، ۱4یونگسیلیوس  و   هیلمن  ویلنمان،)  دهید  انجام  فوراً   را   مراحل  این

  کنند   تنظیم  را  خصوصی  حریم  محی   توانند می   کاربران(.  2۰۱3

  و  کنند  مشاهده  را  شانپروفایل  بتوانند  هاآن  کنندگاندنبال   فق   تا

  شروع،   برای  هاآن   درخواست  پذیرش  از  پس   فق   کاربران  سایر

.  کنند  مشاهده  را  هاآن  پروفایل  و  کنند  دنبال  را  هاآن   توانندمی

  در   هرکسی  توس    هاآن   هایپروفایل  فرض،پیش   طوربه   البته

  توانند می   همچنین  کاربران.  است  مشاهده  قابل  اینستاگرام

  سایر   با  گذاریاشتراک  بدون  و   مستقیم  طوربه   را  خود  هایعکس 

  ؛ 2۰۱4  دیگران،  و  هو)  کنند  ارسال  خود  دوستان  برای   کاربران

  در   که   خارجی  مطالعات  از  هایی نمونه (.  ۱395  فراهانی،   و   سامانی

 با  اینستاگرام  مطالعه  از  اند عبارت  گرفته  صورت  زمینه  این

  روان   و  بهداشت  ،(2۰2۰  ،۱5ویلز )  نفس  عزت  مانند  متغیرهایی

  مغایرت   خود  ،(2۰2۰  ،۱7فاتیفونگ )  تنهایی  ،(2۰2۰  ،۱6لاولین )

 ،۱9سینگ )  سفر  تصمیمات  هایتأثیرگذاری   ، (2۰۱9  ،۱8استوارت)

  کامبامپاتی،   و  مانیکوندا  هو،)  عکس  محتوای  تحلیل  ،(2۰2۰

  ارتباط   از  اندعبارت  داخل  در  شده  انجام  مطالعات  برخی   و(  2۰۱4

 تحلیل  ،(۱398  اجتهادی،)  سلبریتی  فرهنگ  و  شهرت  با  اینستاگرام

  بازاریابی   و   تبلیغات  ،(۱398  خلقتی،)  انتقادی  گفتمان

  ربیعی،   و  منفردهاشمی)  خود  نمایش  ،(۱398  عبدالحسینی،)

  اینترنتی   خرید  و(  ۱395  فراهانی،  و  سامانی)  آنلاین  هویت  ،(۱395

 .(۱395 نعامی،)

  امکان   اینستاگرام  مانند  تصویری  اجتماعی  هایشبکه   ظهور

 طریق   از  را  دیگر  افراد  با  اجتماعی   مقایسه  هایفرصت  افزایش
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 در  شده  بررسی)  است  کرده  فراهم  برخ   صورت  به  خود  نمایش

  آرپان،   هندریکس،   ؛2۰۱8  ،۱فاکس  و   فرامپتون  مانند  مطالعاتی

  این (.  2۰۱5  ،3وستروویک-کنوبلوچ  و  2۰۱7  ،2ریدگوی  و  کلیتون

  شخصی   ظاهر  در  انعکاس  به   منجر  اجتماعی  مقایسه  افزایش

  قالب   در  که(  2۰۱7  دیگران،  و  هندریکس)  شودمی   کاربران

  .است بررسی قابل 4سلفی هایعکس 

  هایدوربین  دلیل  به  سلفی  گذاریاشتراک  به  و  گرفتن  عمل

 مانند  اجتماعی  هایرسانه   دسترسی عمومی  و  اینترنت  دیجیتال،

  برخ    لغت   فرهنگ.  است  شده  رایج   اینستاگرام  و   بوکفیس

  خودش   از   شخص   که  کرده  تعریف  عکسی  را   سلفی  آکسفورد،

 هایرسانه   در  کم  وب  یا  هوشمند  تلفن  با  طورمعمولبه   و  گرفته

  ، 5ویکس   و   دیکسون   بوتکوفسکی،)   است  کرده  بارگذاری  اجتماعی

 اختراع   ادعای  استرالیا  تاریخی،  سوابق  به  توجه  با(.  2۰۱9

 از   گروهی  ،2۰۰۱  سپتامبر  در.  دارد  را  مدرن  هایسلفی 

 هایعکس   اولین  و  کردند  ایجاد  سایتوب   یک  هااسترالیایی

  تاریخ   در  و  کردند  بارگذاری  اینترنت  روی  بر  را  دیجیتال  شخصی

  سلفی   اصطلاح   از  منتشرشده  استفاده  اولین   ،2۰۰2  سپتامبر  ۱3

 استرالیا  اینترنتی  انجمن  در  «خود  از  عکس»  تعریف  به  مربوط

  کمک  ما  به  هاعکس   که  بود  هادهه (.  2۰2۰  ،6بلیس)  است  دادهرخ

  به   و  بکشیم  تصویر  به  را  خود  زندگی  مهم  هایبخش  تا  کردندمی

  شدت   با   ایجامعه  در  ما  ،(2۰۱3)  7لستر  گفته   مطابق.  بیاوریم  یاد

 تصویری  هایپیام  معرض  در  دائماً  که  کنیممی   زندگی   بصری

  سهولت   با   اکنون   اما  شدمی  ایجاد  زحمت  با   درگذشته  که  هستیم

 هوشمند  هایتلفن  در  که  دیجیتال  هایدوربین   بودن  دسترس  در  و

 از   شماریبی  تعداد  گرفتن  به  قادر  اند،شده  گذاشته  کار  ما

  مقدار   مسئله  این.  شوندمی   ارسال   راحتیبه   که  هستیم  هاییعکس 

 این   انواع  ترینمهم  از  یکی.  دهدمی   تغییر  را  تصاویر  هدف  و

  این   تعریف.  هستند  هاسلفی  اجتماعی  هایشبکه   در  هاعکس 

  شده   گذاشته  اشتراک  به  تصاویر  ،«سلفی  هایعکس »  از  مطالعه

 . است اینستاگرام بالأخص و اجتماعی هایرسانه  طریق  از خود،

 
1 Frampton and Fox 
2 Hendrickse, Arpan, Clayton and Ridgway 
3 Knobloch-Westerwick 
سلفی اصطلاحی عامیانه برای »خودنگاره« است یعنی عکسی که از   4

شود.های مجازی بارگذاری میو در شبکه شودخود گرفته می  
5 Butkowski, Dixon and Weeks 
6 Bellis 
7 Lester 
8 Hirshfield 

 مورد  هاییپژوهش  معدود  در   «سلفی»   رشد  به  رو  و  معاصر  روند

  های زمینه  در سلفی مطالعه مثالعنوان به  است؛  قرارگرفته مطالعه

  هونگ، )  کاربران  ارزیابی  ، (2۰۱9  ،8هیرشفیلد)  جنسیتی  هویت

  ، (2۰2۰  ،۱۰جاگر)  خودشناسی  ،(2۰2۰  ،9وایس   و   لی  جانگ،

 ،۱۱عبید   و   تام  حبیب،   ابی  شوارتز،  سیمپسون،-شین)   خودشیفتگی

 ، (۱397  جهرمی،  اکبرزاده)  ستارگی  نظام  و  شهرت  ،(2۰2۰

  هویت   و  ،(۱395  سقا، )  شناسی  زیبایی  ،(۱396  دائمی،)  عکاسی

 . (۱394 سامانی،)

 حریم   خودآگاهی،  بدن،  زبان  اجتماعی،  تعامل  هایجنبه  هاسلفی 

  را  عمومی  رفتار و زمان  تشخیص  احساس طنز، شوخی،   شخصی،

  که  آنجا  تا  است  زیاد  بسیار  سلفی  محبوبیت.  اندداده  تغییر

  ثانیه،   هر  توانیممی  که  دارد  وجود  ۱2سلفید  نام  به  سایتیوب

  کاربران   توس   ۱3سلفی   هشتگ  با  که  را  جدیدی  هایسلفی 

 و   کارتر  مادسن،)  کنیم  مشاهده  شودمی  بارگذاری  اینستاگرام

  عملی  عنوان به   اغلب  هارسانه   در  سلفی   گرفتن(.  2۰۱4  ،۱4مایر 

  حال درعین.  شودمی  محسوب  ۱5جذبی   خود  و  خودشیفتگی  از  ناشی

  گرفت   نظر  در  نیز   فناوری  توسعه  از  محصولی   عنوانبه   را  آن  باید

  حداقل   ساده،  دلایل  این  به  احتمالاً  جوانان  همه(.  2۰۱5  لزبنا،)

  همراه،   تلفن  روی  جلویی  دوربین   وجود:  اندگرفته  سلفی  باریک

 هایشبکه   به  دسترسی   و  عکس  کاریدست  افزارهاینرم   وجود

 .اجتماعی

  با   مشابه   عکس  اشتراک   های ویژگی   دارای   اینستاگرام  اگرچه

  به   مورد   در  منحصراً  اینستاگرام  حالدرعین  اما  است  بوکفیس

 بوکفیس  در  کهدرحالی  است  دیگران  با  تصاویر  گذاریاشتراک

  خود   فکری   پتانسیل  خود،   نظرات  نوشتن  و   مقاله  ارسال  با   توانید می

 مورد  در  فراوانی  هایپژوهش  اینکه  به  توجه  با.  کنید  بیان  را

  دلیل   به   که   است   گرفته   صورت  شناختیروان   عوامل   با   بوکفیس

 نیز  اینستاگرام  در  شناختیروان   عوامل  بررسی  یهاتفاوت  همه

 ارتباط   چگونگی  مورد  در  تحقیقات  انجام  و  رسدمی   نظر  به  مهم

  است   مهم  کاربران  عاطفی  وضعیت  با  اینستاگرام  از  استفاده

 . (2۰۱5 ،۱6بارتل)

9 Hong, Jahng, Lee and Wise 
10 Jagger 
11 Shane-Simpson, Schwartz, Abi-Habib, Tohme and 

Obeid 
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  است   انسان  عملکرد  بنای  سنگ   عنوان   به  ارتباط  امروزه

 دلهره  در   ریشه  توانندمی   ارتباطی  هایچالش (.  2۰۱3  ،۱اروازکان)

  به   نیاز  به  منجر  نشده  حل  اجتماعی  هراس  زیرا  باشند،  داشته

  گیری تصمیم  در  انسان  هایمهارت  بر  و  شودمی  ایمن  رفتارهای

  منزیز،   هلگادوتیر،)  گذاردمی  منفی   تأثیر  فردی  بین  تعاملات  و

 ، 3هور   و   لیبرمن  کراسکه،   نیلز،   ؛   2۰۱4  ،2اوبرین   و  پکمن   اونسلو،

  اضطراب   یا  ترس  سطح»  عنوانبه   ارتباطی  هراس(.  2۰۱5

  « دیگر  افراد  یا  فرد   با  بینیپیش  قابل   یا  واقعی   ارتباطات  در  شخص، 

  هراس (.  2۰۱5  ،4کری مک  و  برینتهاپت  شی،)  است  شدهتعریف

 حوزه  مختلف  هایزمینه   در  که  است   مفاهیمی  از  یکی  ارتباطی

 مک)  است  قرارگرفته  مطالعه  مورد  گذشته  دهه  چند  طی  ارتباط

 اضطراب   مثل  هاییویژگی  و  حالت  به  اشاره  و(  2۰۰9  ،5کراسکی 

  یک   ثابت  و   طبیعی  ارتباط  از   هراس   حالت  یا  ارتباط  برقراری  در

  مک )  است  پایدار  نسبتاً  شخصیتی،  ویژگی   یک  مانند  که  دارد  فرد

  .(۱986 دیگران، و  کراسکی

 پردازیمفهوم   ،(۱984)  6بییتی  و   کراسکی   مک  هایگفته   طبق

 نشده  محدود  خالص  حالت  یا  خالص  صفت  به  ارتباطی  هراس

  یک   مانند  را   ارتباطی   هراس(  ۱984)  7کراسکی   مک  و   دالی.  است

  نسبت  ماندگار  نسبتاً  شخصیت  گیریجهت  یک  عنوانبه   ویژگی

 هازمینه  از  ایگسترده  طیف  در  ارتباطات،   از  معین  حالت  یک  به

  تأثیر   تحت  موقعیتی  ارتباطی  هراس .  اندداده  قرار  مشاهده  مورد

 حال   در  افراد  هایواکنش  مانند  است   محیطی  هایمحرک

 مردم  از  گروهی  یا  دیگر  فرد  یک  با  صحبت  یا  ارتباط  برقراری

  کراسکی   مک  و  دالی   این،  بر   علاوه(.  2۰۰5  ،8واتن   و  مارلو  فرانتز،)

 رو  پیش  هایقدم»  عنوانبه  را  ارتباطی   هراس  طورکلیبه(  ۱984)

  جدا   سراسری  ارتباط  همچون  صفاتی  از  را  خالص  صفات  که

  از   که  عمومی  سخنرانی  از  هراس.  کنندمی  تعریف  «کندمی

  این   از  نوعی  بیانگر  است،  ارتباطی  هراس  تعاریف  ترینقدیمی

  است   ارتباطات  طبیعی  روند  از  بخشی  اضطراب  تجربه.  است  هراس

  در   را   ارتباطی   هراس   هرگز  فردی  اگر   است   نادر  واقعاً  و

  عنوان   به   رفتاری  چنین .  نکند  تجربه   ارتباطی  مختلف  هایموقعیت

 واکنش  یک  ترس  که  حالی  در  شودمی   گرفته  نظر  در  آسیب  یک

 
1 Erozkan 
2 Helgadottir, Menzies, Onslow, Packman and O’Brian 
3 Niles, Craske, Lieberman and Hur 
4 Shi, Brinthaupt and McCree 
5 McCroskey 
6 McCroskey and Beatty 
7 Daly and McCroskey 

  همین   به.  است  ترسناک  موقعیت  یک  به  نسبت  انسان  از  طبیعی

  همه   در  را  ارتباطی  هراس  فردی  که  است  نادر  تقریباً  ترتیب،

.  دارند  وجود  افرادی  چنین  اگرچه  کند،  تجربه  ارتباطی  هایموقعیت

  در   ارتباط  برقراری  هنگام  شدت،به   توانندمی   مردم  شده  مشخص

  دیگر   موضوعات  در  کهدرحالی  شوند   مضطرب  خاص  موضوع  یک

  کراسکی،   مک  و  دالی)  شوندمی   ظاهر  اضطراب  بدون  حتی  یا  کمتر

  9بهنکه  و ساویر ویزل، رابرتز، براون، ویت، که طورهمان(. ۱984

 مردم  احساس  میزان  اضطراب،  صفت  دهند،می  توضیح(  2۰۰6)

. کندمی   گیریاندازه  را   زمانی  هایدوره  و   هاموقعیت  در  طورکلیبه 

  مخاطب   شرای ،   به   توجه   بدون  افراد   از   برخی   که   معناست   بدان  این

.  دارند   معمولی  افراد   به   نسبت  بیشتری  ناراحتی  احساس  وضعیت،  یا

 همچون  مشخصه  یا  صفت  یک  عنوانبه   ارتباطی  هراس  عموماً

  افراد   اضطراب،  تعریف  اساس  بر.  شودمی  گرفته  نظر  در  روانی  فشار

 مشابه  هایموقعیت  در  منطقی  و  ثابت  هایواکنش  است  ممکن

  ارتباط،   محتوای  از  نظرصرف.  باشند  داشته  روانی  فشار  به  نسبت

 به   مایل  بیشتر  بالا  ارتباطی  هراس  با  افراد  موقعیت،  یا  مخاطبین

  با . هستند دیگران به نسبت ارتباطات در اضطراب یا ترس  تجربه

  نتایج   به   توجه  با  تواندمی  بارها  ارتباطی   هراس  سطح  وجود،  این

  مک (.  2۰۱۱  دونالدسون، )   کند  تغییر  شرای ،  یا  تجربه   یک

  کرده   بندیتقسیم  نوع  4  به  را  ارتباطی  هراس(  ۱984)  کراسکی

  سخنرانی   رسمی،  جلسات  در   سخنرانی  عمومی،   سخنرانی:  است

 .دونفره تعاملات در کردن صحبت کوچک، بحث هایگروه در

  بر   بوکفیس   و   اینترنت   از   استفاده  مورد  در  ایگسترده  تحقیقات

 فضای  در  کمتری  ترس  مضطرب،  یا  خجالتی  افراد  که  ایده  این

  است   شده  انجام  دارند،   رودررو  عملکردهای  با   مقایسه  در   برخ 

 ای مطالعه  در  ایده  همین  مشابه (.  2۰۱4  ،۱۰لی  و  همیک  مانند)

 ۱۱دورکین  و  نگوین  استریتزک،  توس   بودن،  خجالتی  بر  مبتنی

  متوجه   نیز(  2۰۱2)  ۱2وایز  و  ویلیامز  اسکیوس،.  شد  انجام(  2۰۰4)

 استفاده  جایبه   دارند  شدیدی  تنهایی  که  آموزانیدانش   که  شدند

  دوستان   کردن  پیدا  برای   اجتماعی  هایشبکه   از   آفلاین،  قالب  از

 ۱3اسلام   و  آلی.  کنندمی  استفاده  ارتباطات  نبود  جبران   و  بیشتر

  شغلی،   وضعیت   جنسیت،  که  کردند   مطرح  را   فرضیه  این(  2۰۰5)

  دانشجویان   ارتباطی  هراس  در  تأثیری  تجربه  هاسال  و  معدل

8 Frantz, Marlow and Wathen 
9 Witt, Brown, Roberts, Weisel, Sawyer and Behnke 
10 Hammick and Lee 
11 Stritzke, Nguyen and Durkin 
12 Skues, Williams and Wise 
13 Aly and Islam 
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 چهار   هر  که  دریافتند  هاآن  حال،  این  با   داشت؛   نخواهد   بازرگانی

  مورد   در  زیادی  مطالعات.  دارند  تأثیر  ارتباطی   هراس  در  متغیر

.  است   شدهانجام   خانوادگی  و   آموزشی  محی   در  ارتباطی  هراس

 ، ۱آیرس ) ارتباطی تجارب با  ارتباطی هراس بررسی مثال،عنوان به 

  پیشرفت   ،(۱98۱  فردریش،  و   دالی)  مدرسه   و  خانه   والدین،   ،(۱988

  زبان   بر  مؤثر  عوامل  ،(۱989  دیگران،   و  کراسکی  مک)  تحصیلی

 حسابداری   آموزش   در  پیشرفت  ،( 2۰۱3  دیگران،  و   تام)  آموزان

 هسو، )  خانوادگی  خصوصیات  از  برداشت  ،(2۰۱4  ،2رایلی  و  سیمونز)

  چراغپور )  ارتباط  برقراری  توانایی   از  شخصی  درک  و(  ۱998

  هراس   اندکی  تحقیقات  حال،  این  با(.  ۱396  آقایی،گل   و   سمواتی

 از  استفاده  ویژه  طوربه   و  اجتماعی  هایشبکه   در  را  ارتباطی

 .اندداده  قرار بررسی   مورد سلفی، و اینستاگرام

  هراس   با  افرادی  دارد،  تصویری  قالب  اینستاگرام  کهازآنجایی

 هاآن   زیرا   کنند،   استفاده  خود  نفع   به  آن   از   است   ممکن   بالا  ارتباطی

  بیان   برای  3رودررو   قالب  در  گفتگو   یا  چیزی   نوشتن  به   نیازی

  بالا   ارتباطی  هراس  با  افرادی  دلیل  همین  به.  ندارند  خودشان

  ارتباطی   هراس  با  افرادی  به  نسبت  آن  از  بیشتری  استفاده  احتمالاً

  به   بتواند  شاید  اینستاگرام  از  استفاده  بنابراین،.  داشت  خواهند  پایین

 زیادی مطالعات(. 2۰۱5 لزبنا،) کند کمک ارتباطی  هراس کاهش

  شده انجام خانوادگی  و  آموزشی محی  در ارتباطی  هراس  مورد در

  کراسکی،   مک  ؛ ۱98۱  ،4فردریش  و  دالی  مثال،عنوانبه )  است

  ، 6هوزایماه  و  رضیمی  جوهری،  تام،  ؛۱989  ،5پِین  و  بتلفیلد-بوث

  ارتباطی   هراس   اندکی   تحقیقات  حال،بااین (.  ۱998  ،7هسو   ؛2۰۱3

  بررسی   مورد  اینستاگرام،  ویژه  طوربه  و  اجتماعی  هایشبکه   در  را

  نظری،   مبنای  و  منطقی  ارتباط  به   توجه  با   بنابراین،.  اندداده  قرار

  به  مهم ارتباطی هراس و اینستاگرام از استفاده بین رابطه  بررسی

  است   مهم  پژوهش  این  اهداف  به   توجه  با  همچنین.  رسدمی   نظر

 گیرند می  سلفی خودشان از ارتباطی هراس دارای افراد بدانیم که

 خیر؟ یا

  از   یکی  که  دریافتند(  2۰۰9)  8کالورت  و  یرمولاوا  پمپک،

  بیان   بوک،فیس   از   استفاده  برای  دانشجویان  هایانگیزه   تریناصلی

 درک  چگونگی   در  تأثیرگذاری  برای  تلاشی   خود  بیان .  است   خود

  ارائه   برای   ما.  است  خاص  تصوری   ایجاد  هدف   با  فرد  از   دیگران

 
1 Ayres 
2 Simons and Riley 
3 Face-To-Face (FTF) 
4 Daly and Friedrich 
5 McCroskey, Booth-Butterfield and Payne 
6 Tom, Johari, Rozaimi and Huzaimah 
7 Hsu 

 را   خودمان  دیگر،  افراد  به  خودمان   از  تصاویر  برخی  یا  اطلاعات

  بیان ( »  ۱959)  گافمن(.  ۱987  ،9هاتن   و  بومستر)  کنیممی  معرفی

 سازیمفهوم   اجتماعی  عملکرد  و   هویت  هایتئوری در  را «  ۱۰خود

  تلقی   هویت  آگاهانه  مؤلفه  عنوانبه  را  مفهوم  این  او.  کندمی

 طریق  از  را  خود  دلخواه  تصور  تا  کنندمی  سعی  افراد  زیرا  کندمی

(.  ۱99۰  کوالسکی،  و  لیری)  کنند  حفظ  مکمل  و  مداوم  عملکرد

 . شود استفاده خود بیان برای است ممکن اینستاگرام درنتیجه،

  شخص،   از  واقعی  و  مهم  هویتی  یجنبه   عنوانبه   «واقعی  خود»

.  است  شده  متمایز شود،نمی  بیان  دیگران برای راحتیبه   اغلب که

 بیان   به  قادر  که  است  خودمان  از  فعلی   نسخه  یک  واقعی  خود

  خود  بیان  در مردم  بنابراین،.  نیستیم اجتماعی  زندگی در آن کامل

. هستند  چهره  به  چهره  بیان  از  ترراحت   برخ ،  صورتبه   شانواقعی

  خدمت   در  هم  اجتماعی  هایشبکه   که  گفت   بتوان  شاید  حال  این  با

 غیرواقعی  هویتی  ساختن  برای  ابزاری  هم  و  واقعی  خود  بیان

 .(2۰۰2 ،۱۱فیتزسیمون و کنامک بارغ،) هستند

 یا  آلایده  خود  از  متفاوت  مفهومی  ازنظر  را  واقعی  خود  راجرز  کارل

 فیتزسیمون،  و  کنامک  بارغ،)  کند می  تعریف  ۱2پذیرامکان  خود

 خود(  ۱986)  ۱3نوریوس   و  مارکوس  هایگفته   اساس   بر (.  2۰۰2

  صورت   در  فرد   است  ممکن  که   است  هاییپتانسیل  پذیرامکان 

 خود  آل،ایده  خود  مفاهیم(  ۱987)  هیگینز.  یابد  دست  آن  به  تمایل

  خودی آلایده خود. سازدمی متمایز   هم از را واقعی خود و بایسته

 خود   شود،  تبدیل  آن  به  آینده  در  تا  است  تلاش  در  فرد  که  است

  به   نیاز  کندمی   فکر  فرد  که  باشد  خصوصیاتی  شامل  باید  بایسته

  زمان   در   ما  که  است   چیزی همان   واقعی  خود   و  دارد  هاآن   داشتن

 .هستیم دیگران با فعلی

  که   است  داده  نشان  انگیزشی  خود  هایجنبه   مورد  در  تحقیقات

  واقعیت »  یک  به  را  هویت  مهم  هایمؤلفه  تا  دارند  نیاز  افراد

  قرار   تأیید  مورد  دیگران  توس   کههنگامی  و  کنند  تبدیل  «اجتماعی

  شوند می  تبدیل  خود  مفهوم  اصلی  هایویژگی   به  هاآن   بگیرند،

 فعال را واقعی خود بیان اینترنت   اگر بنابراین،(. ۱998 ،۱4بومستر)

 .کنند استفاده آن از مردم رودمی انتظار کند، تسهیل و

8 Pempek, Yermolaeva and Calvert 
9 Baumeister and Hutton 
10 Self-presentation 
11 Bargh, McKenna and Fitzsimons 
12 Possible selves 
13 Markus and Nurius 
14 Baumeister 
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  سلفی  و اینستاگرام از استفاده در واقعی خود بیان  و ارتباطی هراس نقش  

 

3۱ 

 

 تعامل انسان و اطلاعات 
۴۲-۲۴(: ۱۴۰۲ بهار) اول، شماره دهمجلد   

http://hii.khu.ac.ir 

 
 

 اطلاعات   چهره،  به  چهره  تعامل  در  که  دارد می  اظهار(  ۱995)  ۱میلر 

. شودمی  منتقل  غیرارادی  یا  و  ارادی  صورتبه  خود،  مورد  در  زیادی

  ؛ نامدمی«  2شده   داده»  اطلاعات  را  اطلاعات  از  نوع  این  گافمن

  ما  آگاهی  یا  تمایل  بدون  و «  3آید می   بیرون»  که   اطلاعاتی  یعنی

  ماهیت  دلیل  به  برخ   برخوردهای  در.  «کندمی  درز  بیرون  به»

 توانیم می  ما.  هستیم  هاریزش  این   کنترل  به  قادر  بودن،   ناهمزمان

  تا   کنیم  انتخاب  دقت  با  اینستاگرام  در  ارسال  برای   را  تصاویر

 .کنیم ایجاد دیگر افراد روی بر را خود دلخواه احساس

 دهندمی   امکان  کاربران  به   اجتماعی  هایشبکه  هایپلتفرم

 خود  مورد  در  را  اطلاعاتی  و  کنند   ایجاد  را  خود  شخصی  پروفایل

  دیگران   با  برخ    اجتماعی  هایشبکه   در   و  بگذارند   اشتراک  به

(.  2۰۱2  ،4بل کمپ  و  فریمن  توینج،  جنتایل،)  باشند  داشته  تعامل

 فیلم،   موسیقی،   تصاویر،  گذاریاشتراک  معنای  به  تعاملی  چنین

 دیگر  متعدد  هایفعالیت  و  فوری  رسانی پیام  وضعیت،  روزرسانیبه 

  امکان   کاربران   به   ابزار   این  هاویژگی   این  همه  کنار  در .  است

  ست ا  ایه گون  به  هویت  این.  بسازند  را   خود  برخ    هویت  تا  دهدمی

  که  کنندمی   معرفی  دیگران  به  برخ   صورتبه   را  خود  افراد  که

  باشد   متفاوت  معمول  صورتبه   خود   بیان  نحوه  با  است   ممکن

  جعلی   معنای  به  تفاوت  این  حال،ن  ای  با(.  2۰۱۱  چرچیل،  و  فرنهام)

 . نیست  هویت این بودن

  به   مربوط  هاینگرانی   اجتماعی،  هایشبکه   محبوبیت   افزایش  با

 صورت به   هویت  مدیریت  و   خود  از   شخص  ارائه   بر  هاآن   تأثیر

  راک   ؛2۰۰8  دیگران،  و  ژائو  مثال،عنوان به )  یافت  افزایش  نیز  برخ 

  معمولاً  اجتماعی  هایشبکه   کاربران (.  2۰۰8  ،5راک   -  بوندس  و

  تعاملی  هایویژگی   که  هستند  کاربری  حساب  چندین  دارای

 .دهندمی  ارائه کاربران  به را متفاوتی

  هویتی .  است  پویا  و  آسان  هویت  ساخت  فناوری،  توسعه  درنتیجه

 مانند  اجتماعی  هایشبکه   های پلتفرم  در  دیجیتالی  صورتبه   که

  طور به   تا  دهدمی   را  امکان  این  کاربران  به   شود،می   ارائه  اینستاگرام

 کهدرحالی  باشند  آن  تغییر  و  جدید  هویت  ایجاد  حال  در  مداوم

 ها،عکس   چاپی  ماهیت  دلیل  به   درگذشته  جدید  هویت  ایجاد

  و   منفرد  هاشمی  ؛ 2۰۰8  ،6استرانو)  است   بوده  برزمان   و  غیرعملی

 . (۱395 ربیعی،

 
1 Miller 
2 Given 
3 Given off 
4 Gentile, Twenge, Freeman and Campbell 
5 Raacke and Bonds-Raacke 
6 Strano 
7 Chalfen 

  قرار   تأثیر   تحت   را   خودمان  و   دیگران   از  ما   درک  بصری  ارتباطات

 بوک،فیس  پروفایل  تصاویر  طریق   از  خود  بیان  مطالعه  در.  دهدمی

  شده اثبات  نیروی  تنهانه   هاعکس  که  داشت  اظهار(  2۰۰8)  استرانو 

 واقعیت  از  اینسخه   بلکه  دارند،  را  ما  گذشته  «حفظ»  یا  «اسارت»

  مرتب   طوربه   امروزه  ویرایش،  هایشیوه  است  معتقد  وی.  هستند

  شخصیت  یک  از  آل  ایده  تصویری  و  گیرندمی  قرار  استفاده  مورد

 در  ما  توانایی.  دهندمی  نشان  را  اجتماعی  مطلوب  و  شدهپذیرفته

  عکاسی   به  آنالوگ  عکاسی  تغییر  دلیل  به  عکس  ویرایش  کنترل

  عکس »  هاوقت   خیلی  اینکه  جایبه   و   است   یافته  افزایش  دیجیتال

(.  2۰۰8  استرانو،   ؛ 2۰۰2  ،7کالفن)  «سازیممی   عکس »  ما  ، «بگیریم

  خودشیفتگی   با  منفی  ایپدیده  عنوان  به را  سلفی   افراد  از  بسیاری

  را   آن  دیگر  ایعده  و(  2۰۱5  ،8روزنبلوممانند  )  دانندمی   مرتب 

 ها سلفی   سوم  دسته   اعتقاد  به   و(  2۰۱5  ،9بالکلی   مانند)  دارند   دوست

 مانند)  باشند  خود  کردن  پیدا  حتی  یا  بیان  برای  راهی  توانندمی

  از   بهتر  درک  برای (.  2۰۱5  ،۱۱سولنبرگر  ؛ 2۰۱5  ،۱۰مورگان

  به   را  مختلف  هایسلفی  ارسال  آزمایش  افرادی  سلفی،  هایعکس 

 سلفی  که  فهمید   او  آزمایش  پایان  در.  کردند  تجربه  روز  ده  مدت

  به   بلکه   نیست،  روانی  مشکل  یا  خودشیفتگی   معنی   به  افراد  گرفتن

  این   بر(.  2۰۱5  ،۱2پلانتامورا )  است  ارتباطی  وسیله  یک  عنوان

 بیان   در  ما  به  کمک  برای  ابزاری  توانندمی  هاسلفی   اساس

  خود   بیان  رسدمی   نظر به.  باشند دیگران  به  خود  واقعی  شخصیت

  بیان   و  آن   کردن  مخفی   از  تر مهم  مردم  برای  اینستاگرام  در  واقعی

 سیستم»  را  شخصیت(  ۱953)  ۱3یونگ .  است  واقعی  غیر  خود

  نوعی . کندمی  توصیف «جامعه و  فردی آگاهی بین  رواب   پیچیده

  بدهد   دیگران  به  قطعی  تصور  تا  شدهطراحی   طرفازیک  که  ماسک

 . است  فرد واقعی ماهیت کردن پنهان برای دیگر  سوی از و

 بگذاریم   اشتراک  به   خودمان  مورد  در  را  خود  دیدگاه  خواهیممی  ما

 که  طورآن  داریم  نیاز  و  دهیم  نشان  دیگران  به  را  مانواقعی  خود  و

 و  کنامک  بارغ،)  شویم  دیده  دیگر  افراد  توس   بینیممی   را  خودمان

  ساخت   در  سلفی  طریق  از  قدرآن   افراد  برخی(.  2۰۰2  فیتزسیمون،

 در   کهطوریبه  دهندمی   نشان  ایپیچیده  رفتارهای  خود  هویت

  شخصیت   ایجاد  برای   یا  و  کنندمی   شرکت  خاصی  هایمکان

 . خرندمی خاصی چیزهای مطلوبشان، اجتماعی

8 Rosenblum 
9 Bulkley 
10 Morgan 
11 Sollenberger 
12 Plantamura 
13 Jung 
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 بهترین  کنندمی  کمک  ما  به   زیرا  هستند  محبوب  بسیار  هاسلفی 

. بکشیم  تصویر  به  مناسب  ای زاویه  با  را  خود  هایلباس  یا  شرای 

  و   برخ   صورت  به  خود  بیان  بین  آشکاری  تفاوت  این،  بر  علاوه

  است   ممکن  افراد  برخ ،  محی   یک  در.  دارد  وجود   چهره  به  چهره

 درواقع  اما  هستند،  واقعی  خود  بیان  حال  در  که  باشند  داشته  اعتقاد

  ماسک  با هاویژگی بهترین بیان برای اغلب که تصویری با را آن

 نمایش   به  است  شده  ویرایش  خود  نقایص  کردن  پنهان  یا  کردن

 . اندگذاشته 

 از  تصویر  یک   تغییر  یا  اصلاح  برای  تکنیک  یک  کردن  ویرایش

  حذف   یا  خاص  هایویژگی  بر   تأکید  همچنین،  و  ظاهر  بهبود  طریق

  اجرا   کردن  فیلتر  با  تصویر  پردازش  عملیات.  است  هاویژگی   سایر

  3هاضلع   تقویت  و  2سازی  شفاف   ،۱کردن   صاف  شامل  که  شودمی

 عکس  فیلترهای  سازی  سفارشی   برای  تقاضا  امروزه،.  است

 فیلترها  طراحی  به  قادر  گرافیک  طراحان  از  بسیاری  و  یافته  افزایش

  القطانی،   الوتائبی،  الشهری،)  هستند  کاربر  خاص   شرای   اساس  بر

 . (2۰2۰ ،4کرُدی  و العلی

  خودشان   که  باشند  باور  این  بر   مردم  است  ممکن  آنلاین،  محی   در

 بهترین  بهبود  برای  اغلب  که  کنندمی   بیان   تصویری  با  را

  اغلب .  شودمی   ویرایش  هایشاننقص   پوشاندن  و  هایشانویژگی

 شده   ارائه  امکانات  سایر  یا  فیلترها  از  استفاده  شامل  هاویرایش  این

  همچنین، .  است  تصویر  ویرایش  برای  شماریبی  هایبرنامه   توس 

  برای   بهتری  نورپردازی  یا  مناسب  زاویه  دنبال  به   است   ممکن  هاآن

 در  تغییراتی  چنین  رو،  این  از.  باشند  جالب  عکس  یک  گرفتن

  ظاهری  شکل  دهدمی  اجازه  بالا  ارتباطی  هراس  با  افراد  به  تصویر

 و  ترس  احساس  و  کنند  مدیریت  سلفی  هایعکس   در  را  خود

  دیگران   مقابل  در  برخ   صورت  به  خود  بیان  از  کمتری  نگرانی

  برقراری   با  است  ممکن  مضطرب  افراد  نتیجه  در.  باشند  داشته

  زندگی   از  ترراحت   سلفی  هایعکس   طریق  از  اینستاگرام  در  ارتباط

 . (2۰۱5 لزبنا،) باشند واقعی

  برای   تلاش  دلایل  از  یکی(  ۱959)  گافمن  گفته  مطابق

  طبیعی   صورت  به  ما  که  است  این  سلفی  در  خود  سازیآلایده

 از   تا  کنیم  معرفی  مؤثر  روشی  به  را  خودمان  که  داریم  تمایل

 افراد  هراس.  کنیم  جلوگیری  رودررو  تعاملات  در  کشیدن  خجالت

  صورت   به  خود  هایعکس   ارسال  برای  است  ممکن  ارتباط  از

 
1 Smoothing 
2 Sharpening 
3 Edge Enhancement 
4 AlShehri, Alotaibi, Alqhtani, AlAli and Kurdi 

  زیرا   باشند؛   نداشته  فشاری  چندان   نظر  مورد  هویت   ایجاد  و   آنلاین

  شامل )  مثبت  بازخورد  که  را   تصویری  توانندمی   راحتی   به  هاآن

  از   اگر   و   کنند  حذف  را  ندارد  کافی(  هاپسندیدن  و   نظرات   تقویت

 هاآن  برای  آزاری  هیچ  بکشند،  خجالت  نداکرده  پست  که  تصویری

  ممکن   بالا  ارتباطی   هراس  با   افراد  خلاصه،  طور   به.  شودنمی  ایجاد

  هایعکس  طریق  از  و  باشند  داشته  بیشتری راحتی  احساس  است

 .دهند نشان  را خود سلفی

.  شود  استفاده  خود  بیان  برای  است  ممکن  اینستاگرام  بنابراین، 

  بیان   به  قادر  که   است  خودمان  از   فعلی  نسخه  یک  «واقعی  خود»

  برای   فرصتی  مردم  بنابراین،.  نیستیم  اجتماعی  زندگی  در  آن  کامل

  به   چهره  بیان  از  ترراحت   برخ ،   صورتبه   شانواقعی   خود  بیان

  در   تعامل(.  2۰۰2  فیتزسیمون،  و  کنامک  بارغ،)  دارند  چهره

 تصاویر،  گذاریاشتراک  معنای  به  برخ   اجتماعی  هایشبکه 

 یهمه  کنار در. است آن مانند و  فوری رسانیپیام فیلم، موسیقی، 

  برخ   هویت تا شودمی فراهم کاربران برای امکان این هاویژگی

  را   خود  افراد  که  معناست  بدان   هویت   این  که.  بسازند  را  خود

  نحوه   با  است   ممکن  و  کنندمی   معرفی  دیگران   به  برخ   صورتبه 

 ، 5چرچیل   و  فرنهام)  باشد  متفاوت   معمول  صورتبه   خود  بیان

2۰۱۱). 

  قرار   تأثیر   تحت   را   خودمان  و   دیگران   از  ما   درک  بصری  ارتباطات

 خود هویت تا کند کمک مردم به است   ممکن نیز سلفی. دهدمی

  جهانیان   به  را  «شانواقعی  خود»  یا  شده  درک  خود  و  دهند  ارائه   را

(.  2۰۱5  ،6استیل )  «منم  این  ،کن  نگاه  من  به»  بگویند  و  دهند  نشان

 تر مهم  مردم  برای  اینستاگرام  در   واقعی  خود  بیان   رسدمی   نظر  به

 . است واقعی غیر خود بیان  و آن  کردن مخفی از

  و   امروزی  جامعه  در  اجتماعی  هایشبکه   اهمیت  به  توجه  با  اکنون

  مربوط   مطالعات  اینکه   و  مردم  آحاد  اجتماعی  ارتباطات   در  آن   نقش 

  رفتار   حوزه  با  آن  ارتباط  طریق  از  اجتماعی  هایشبکه   از   استفاده  به

 علم   حوزه  محققان  توجه  مورد  روزافزونی  طوربه   7اطلاعاتی 

  ، 8ویلسون  اعتقاد  به  بنا)  است  قرارگرفته  شناسیدانش   و  اطلاعات

 . (۱395 نویدی،  ؛۱395 عبیدی، ؛۱385 چاکلی، نوروزی ؛2۰۰۰

  هراس   متغیرهای  نقش   مورد  در   پژوهشی  تاکنون  اینکه   به  توجه   با

  بر   سلفی   و   اینستاگرام  از  استفاده  در  واقعی  خود  بیان   و   ارتباطی

  در   اینستاگرام  ویژه  طوربه   و   ارتباطی  ابزارهای  این  کاربران  روی

5 Farnham and Churchill 
6 Steele 
7 Information behavior 
8 Wilson 
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 نشده  انجام  پژوهش  این  مطالعه  مورد  جامعه  روی  بر  و  کشور  داخل

  این   از  استفاده  میزان  اولاً  که  است  آن  دنبال  به  پژوهش  این  است،

 و   نماید  مشخص  مطالعه  مورد  جامعه  توس    را  ارتباطی  ابزارهای

  از   استفاده  بسامد  با   را   ذکرشده  مستقل  متغیرهای  ارتباط  سپس

  این   درنهایت  و  کرده  سنجش  مطالعه  مورد  اجتماعی  هایرسانه 

  دید   از   واقعی  و  مجازی  محی   دو  در  را  هاآن   ارتباط  و  مفاهیم

 . نماید مقایسه باهم هاآن  کاربران

 

 روش پژوهش

  تحلیل   و   تجزیه  نظر  از  و  کاربردی  پژوهش  این  ،هدف  نظر  از

 این  آماری  جامعه.  است(  همبستگی  نوع  از)  توصیفی  ،هافرضیه

  بیرجند   دانشگاه  کارشناسی  مقطع  دانشجویان  دربرگیرنده  مطالعه

  ۱398-99  تحصیلی  سال  دوم  نیمسال  در  که   بود(  نفر  5348)

   .بودند  تحصیل به مشغول

  روش   به   گیرینمونه   نظر،  مورد  جامعه  روی  بر   پژوهش  انجام  برای

  حجم   ۱کوکران   فرمول  از  استفاده  با  و  گرفت  صورت  ساده  تصادفی

  اساس   بر   پژوهش   نمونه  حجم  بنابراین  ؛ شد  محاسبه   آن  نمونه

  این   به رسیدن تا برخ  نامهپرسش  توزیع و نفر 357 فوق فرمول

  هراس »  پرسشنامه  4  از  پژوهش  این  در.  یافت  ادامه  تعداد

 «اصالت  میزان  مقیاس»  ؛ (۱982  کراسکی،  مک)  «ارتباطی

  لزبنا، )  «اینستاگرام  از  استفاده»  ؛(2۰۱۱  وایت،   ؛2۰۰7  فرانزس،)

  از .  شد  استفاده(  2۰۱5  لزبنا،)  « سلفی  گرفتن »  پایان  در   و(  2۰۱5

  به   ایگویه   67  برخ    نامهپرسش  یک  ،نامهپرسش   4  این   تلفیق

 2لیکرت   مقیاس  در  تا  شد  خواسته  دهندگانپاسخ  از  که  آمد  وجود

.  دهند   پاسخ  سؤالات  به(  موافقم  کاملاً)  5  تا(  مخالفم  کاملاً)  ۱  از

 در  مطالعه،  این  در  استفاده  مورد  ابزارهای  پایایی  و  روایی

 مجدداً  پژوهش  این  در  لیکن  ؛استشده  تأیید  قبلی  هایپژوهش

 3کرونباخ   آلفای  از  پایایی  برای  و  متخصصان  نظر   از   روایی   برای

  گویه   67  برای  کرونباخ  آلفای  میزان  حاضر  پژوهش  در.  شد  استفاده

 با  پژوهش  این  هایداده  تحلیل   و  تجزیه.  شد  محاسبه  8۱/۰

 منظور به .  گرفت  صورت  اساسپیاس   افزارنرم   از  استفاده

  اطمینان  برای(  ناپارامتری  یا  پارامتری)  آزمون  نوع  شدن  مشخص

  شد   استفاده  کشیدگی  و  چولگی  میزان   از   متغیرها  بودن  نرمال  از

  همه   که  بود  این  نشانگر  هاداده  بودن  نرمالیته  آزمون  نتایج  که

  بودن   نرمال  دلیل  به.  هستند  برخوردار  نرمال  توزیع  از  هامؤلفه

 
1 Cochran Formula 
2 Likert Scale 
3 Cronbach's Alpha 

  های آزمون)  پارامتریک  آمار  از   هاداده  تحلیل  و  تجزیه  جهت  هاداده

 . استشده  استفاده( 5پیرسون  همبستگی ضریب و 4نمونه  کتتی

 

 های پژوهش یافته 

( ۱8۰) آقایان به( ۱77) هاخانم نسبت: شناختی  جمعیت اطلاعات

  دهنده   نشان  این  که  بود  مساوی  تقریباً  دهندگانپاسخ  تعداد  در

  در .  است  گروه   دو  هر   به   مساوی  شرای   با   نتایج  تعمیم  امکان

  هراس   در  تفاوت  فق   آقایان  و  هاخانم  بین  متغیرها  مقایسه

  از   35/47  میانگین  با  هاخانم  ارتباطی  هراس  میزان)  ارتباطی

 از  استفاده  میزان)  سلفی  از  استفاده  و(  بود  بیشتر  ۱4/44  آقایان

( بود  بیشتر  ۱۱/7  آقایان  از  69/7  میانگین  با  هاخانم  میان  در  سلفی

  کلی   طوربه .  نبود  معنادار  تفاوت  متغیرها  سایر  در  و  شد  مشاهده

  قرار   سال  3۰  تا   2۰  سنی   رده  در  دهندگانپاسخ  از   نفر   3۱۰  تعداد

 تشکیل  را  پژوهش  مورد  جامعه  از  درصد  8/86  معادل  که  داشتند

  استفاده   بسامد  با  اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  متغیر  بین.  دهندمی

 وجود   معناداری  ارتباط  سلفی  هایعکس   ارسال  و   اینستاگرام  از

  هایعکس   با  اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  متغیر  بین  اما  نداشت

  همچنین   داشت؛  وجود  معکوس  معنادار  ارتباط  شده  ویرایش  سلفی

  با   سلفی  هایعکس   ارسال  طریق   از   واقعی  خود  بیان   متغیر  بین

  و   سلفی  هایعکس   ارسال  بسامد  اینستاگرام،  از  استفاده  بسامد

  بین   داشت؛   وجود  مستقیم  معنادار  ارتباط  شده   ویرایش  هایعکس 

 ارتباط  اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  با  ارتباطی  هراس  متغیر

  ارتباطی  هراس  متغیر بین  همچنین داشت؛ وجود  معکوس معنادار

  ارتباط   سلفی  هایعکس   ارسال  طریق  از   واقعی  خود  بیان  با

 . نداشت وجود معناداری

  استفاده   نورپردازی  در  تغییر  از  شانظاهری  مثبت  هایویژگی برای  

  برای   عیببی   یزاویه  یک  از  هاآن  اغلب  حال  عین  در  کنند،می

 نتایج   بیانگر  ۱  شماره  جدول.  کنندمی  استفاده  خود  تصاویر  بهترین

 ارسال  اینستاگرام،  از  استفاده  میزان   برای  نمونه  تکتی   آزمون

  متوس    حد  با  شده  ویرایش  سلفی  هایعکس   و  سلفی  هایعکس 

 . است

 ارسال   اینستاگرام،  از  استفاده  بسامد:  اول  سؤال -

  در   شده  ویرایش  سلفی  هایعکس   و  سلفی  هایعکس 

 است؟ چقدر پاسخگویان نزد

4 One-Sample T Test 
5 Pearson Correlation Coefficient 
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  متوس   حد کهاین  به توجه با و آمدهدست به هاییافته به توجه با

 استفاده  میزان   بود،  شده  گرفته  نظر  در (  3  نمره)  متغیر  سه  هر  برای

.  بود  متوس    حد   از  بیش   معنادار  طور   به   ،(۱3/3)  اینستاگرام  از

  ارسال   سلفی  عکس  متوس   حد  از  کمتر  دهندگانپاسخ

  شده   ویرایش  اکثراً  هاآن  سلفی  هایعکس  یا  و  (84/۱)کنندمی

 دهندگانپاسخ  اکثر  اینستاگرام  از   استفاده  بسامد  در .  (66/2)  است

  2  از  بیش  کنند،می  استفاده  اینستاگرام  از  که  است  سال  4  از  بیش

 پست  5۰-۱۰  بین  و  گذرانندمی  اینستاگرام  در  را  شانوقت   ساعت

  چند   هر  صورت   به  افراد  این  نتایج  اساس   بر .  دارند  افزار   نرم   این  در

 بیان  دهندگانپاسخ .  گذارندمی   عکس  اینستاگرام  در  باریک  ماه

 و  کنندمی   بررسی   را   اینستاگرام  زیاد  خیلی   روزانه،  که  اندداشته 

 که طوریبه   است؛  شده  آنان  روزمره  فعالیت  از  بخشی  اینستاگرام

  را  خودشان اما کنندمی سپری اینستاگرام  با را  آزادشان  وقت افراد

  باشند داشته حضور اینستاگرام در را روز طول تمام کهاین به ملزم

  محل   در  افراد  که   بودند  این  گربیان   هایافته  وجودبااین.  دانندنمی

 استفاده  اینستاگرام  از  دیگر  افراد  با  گوگفت   هنگام  یا  کلاس  کار،

  مدت   اگر  که  بودند  معتقد  دهندگانپاسخ  پایان  در.  کنندنمی

  ارتباطشان   بودن   قطع  منزله  به   نباشند،   اینستاگرام  در  طولانی

 .نیست

  که   بود  گونه  بدین  سلفی  هایعکس  ارسال  بسامد  نتایج

  به  توجه   بدون )  گیرندمی   سلفی ماه  در  بار   3  الی  ۱  دهندگانپاسخ

  روزانه   صورت  به  هاآن  همچنین  ؛(بارگذاری  عدم  یا  بارگذاری

  هایافته   اساس  بر.  کنندنمی  بارگذاری  اینستاگرام  در  را  عکسی

 هفته  در و گیرندمی سلفی عکس کم خیلی روزانه دهندگانپاسخ

 .کنند می  ارسال  سلفی عکس کم خیلی

 گربیان   هایافته  شده  ویرایش  سلفی  هایعکس   به  مربوط  بخش  در

  ارسال   از   قبل   اوقات  بعضی  دهندگانپاسخ  که   بودند   این

.  کنندمی   ویرایش  را  هاآن  اینستاگرام،  در  شانسلفی  هایعکس 

  استفاده   شانسلفی  هایعکس  روی  بر  فیلترها  از   ندرت  به  هاآن

 هایعکس   کردن  ویرایش  با   ندرت   به   همچنین  و  کنندمی

. کنندمی  اصلاح  را  خود  ظاهری  کمبودهای  شان،سلفی 

 مثبت   هایویژگی   کردن  برجسته  برای  ندرت  به  دهندگانپاسخ

  حال  عین در  کنند،می استفاده نورپردازی در تغییر از شانظاهری

 خود   تصاویر  بهترین  برای  عیببی   یزاویه   یک  از  هاآن   اغلب

 تکتی   آزمون  نتایج  گرنبیا   ۱  شماره  جدول.  کنندمی  استفاده

 سلفی هایعکس  ارسال اینستاگرام، از استفاده میزان  برای  نمونه

 . است متوس  حد با شده  ویرایش سلفی هایعکس  و

 شده با حد متوس شیرا یو یسلف یهاو عکس یسلف یهاارسال عکس  نستاگرام، یاستفاده از ا  زانیم یتک نمونه برا یآزمون ت ج ینتا. ۱ جدول

 

  از  استفاده  بسامد  با  ارتباطی  هراس  آیا:  دوم  سؤال -

  و   سلفی  هایعکس   ارسال  بسامد  اینستاگرام،

 است؟  مرتب  شده ویرایش هایسلفی 

  همبستگی   ضریب  بودن  مثبت  به   توجه   با  که،  داد  نشان  هایافته

  از   استفاده  بسامد  با  ارتباطی  هراس  میان  مستقیمی  معنادار  ارتباط

  اما   داشت؛  وجود  شده  ویرایش  سلفی  هایعکس   و  اینستاگرام

  هایعکس   ارسال  بسامد  با ارتباطی   هراس   میان  معناداری  ارتباط

 که  افرادی یعنی. نداشت وجود پاسخگویان جامعه میان در سلفی

 استفاده   بیشتر  اینستاگرام  از  هستند،  بالاتری  ارتباطی  هراس  دارای

 هایعکس   روی  بر   ویرایش  از  افراد  این  همچنین  و  کنندمی

  توان می   نتایج  به   توجه   با  اما  کنند؛می  استفاده  بیشتر  نیز  شانسلفی 

  ارسال   بسامد  دارند،  بالایی  ارتباطی   هراس   که   افرادی  گفت

 نتایج   بیانگر  2  شماره  جدول.  باشدمی  پایین  شانسلفی  هایعکس 

  ارتباطی   هراس  بین  رابطه  برای  پیرسون  همبستگی  ضریب  آزمون

 و  سلفی  هایعکس   ارسال  بسامد   اینستاگرام،  از  استفاده  بسامد  با

 . است شدهویرایش  سلفی هایعکس 

تفاوت  حد متوس  انحراف معیار  میانگین متغیر 

 میانگین

 معنادار؟  سطح معناداری  T dfمقدار 

 بلی ۰/ ۰۰۰۱ 356 85/3 ۱3/۰ 3 65/۰ ۱3/3 استفاده از اینستاگرام 

 بلی ۰/ ۰۰۰۱ 356 - 63/34 - ۱5/۱ 3 62/۰ 84/۱ های سلفی ارسال عکس

 بلی ۰/ ۰۰۰۱ 356 - 5۱/6 - 33/۰ 3 98/۰ 66/2 های سلفی ویرایش شدهعکس
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  یسلف یهاو عکس یسلف یهابسامد ارسال عکس نستاگرام، یبا بسامد استفاده از ا  یهراس ارتباط  نیرابطه ب یبرا  رسونی پ یهمبستگ بیآزمون ضر ج ینتا. 2 جدول
 شدهشیرا یو

 

 

  واقعی   خود  بیان  برای  شده  درک  توانایی  آیا:  سوم  سؤال -

 بسامد   اینستاگرام،  از  استفاده  بسامد  با  اینستاگرام  در

 شده ویرایش  هایسلفی   و  سلفی  هایعکس   ارسال

 است؟  مرتب 

  در   واقعی  خود  بیان  میان  معناداری  ارتباط  که  دادند  نشان  نتایج

 ارسال  بسامد  و  اینستاگرام  از  استفاده  بسامد  با  اینستاگرام

 توانایی که افرادی که معنا بدین  نداشت؛ وجود سلفی هایعکس 

 اینستاگرام   از  زیاد  دارند  اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  در  بالایی

  باشد  این  است ممکن امر این احتمالی دلیل که کنندنمی  استفاده

 استفاده  به   نیازی  اینستاگرام  در   واقعی  خود   بیان   برای  کاربران

  بارگذاری   عکس  چند  است  ممکن   هاآن .  ندارند  اینستاگرام  از  منظم

  شکل   بهترین  به   را  شانواقعی  شخصیت  هاآن   نظر   از   که  کنند

  تا   آورند  دست  به  دیگری  عکس  تا  کنند  صبر  مدتی  و  کندمی  بیان

 . دهند ارائه خاص موقعیت یک در

 

 
و  یسلف یهابسامد ارسال عکس نستاگرام، یبا بسامد استفاده از ا  نستاگرامیدر ا  یخود واقع انیب نیرابطه ب یبرا  رسونی پ یهمبستگ بیآزمون ضر ج ینتا. 3 جدول

 شده شیرا یو یسلف یهاعکس

 معنادار؟  بیان خود واقعی در اینستاگرام  

 سطح معناداری  ضریب همبستگی پیرسون 

 خیر  5۰/۰ - ۰4/۰ بسامد استفاده از اینستاگرام 

 خیر  2۰/۰ - ۰7/۰ های سلفی بسامد ارسال عکس

 بلی )معکوس(  ۰۰۱/۰ - ۱7/۰ شده ویرایش های سلفیعکس 

 

  خود   بیان  برای  شدهدرک  توانایی  آیا :  چهارم  سؤال -

 بسامد   با  سلفی  هایعکس   ارسال  طریق  از  واقعی

 سلفی  هایعکس   ارسال  بسامد  اینستاگرام،  از  استفاده

 است؟ مرتب  شده ویرایش هایسلفی  و

  خود   بیان   میان  معناداری  ارتباط  که  بودند   این  گرننمایا  هایافته

  از   استفاده  بسامد  با   سلفی  هایعکس   ارسال  طریق  از  واقعی

 سلفی  هایعکس   و  سلفی  هایعکس  ارسال  بسامد  اینستاگرام،

  برای   بالایی  توانایی   که  افرادی  یعنی   داشت؛   وجود   شدهویرایش

 معنادار؟  هراس ارتباطی  

 بله )مستقیم( ۱8/۰ ضریب همبستگی پیرسون  بسامد استفاده از اینستاگرام 

 ۰۰۱/۰ سطح معناداری 

 خیر  - ۰5/۰ پیرسون ضریب همبستگی  های سلفی  بسامد ارسال عکس

 37/۰ سطح معناداری 

 بله )مستقیم( ۱9/۰ ضریب همبستگی پیرسون  شده ویرایش های سلفیعکس 

 ۰/ ۰۰۰۱ سطح معناداری 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

ys
te

m
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

15
 ]

 

                            12 / 19

https://system.khu.ac.ir/hii/article-1-3076-en.html


 
و دیگران  فرپویان  

36 
 

اطلاعات تعامل انسان و   

۴۲-۲۴(: ۱۴۰۲ بهار) اول، شماره دهمجلد   

http://hii.khu.ac.ir 

 
 

  اینستاگرام   از  دارند،  سلفی   های عکس   طریق   از  واقعی  خود   بیان

 و   کنندمی   ارسال  زیادی  سلفی  هایعکس   کنند،می   استفاده  بیشتر

  استفاده   بیشتر  شانسلفی  هایعکس   روی  بر  ویرایش  از  همچنین

 . کنندمی

 
بسامد ارسال   نستاگرام، یبا بسامد استفاده از ا  یسلف یهاارسال عکس قیاز طر  یخود واقع انیب نیرابطه ب یبرا  رسونی پ یهمبستگ بیآزمون ضر ج ینتا. 4 جدول

 شدهشی را یو یسلف یهاو عکس یسلف یهاعکس

 معنادار؟  سلفی هایعکس ارسال طریق بیان خود واقعی از 

 سطح معناداری  ضریب همبستگی پیرسون 

 بلی )مستقیم( ۰/ ۰۰۰۱ 2۰/۰ بسامد استفاده از اینستاگرام 

 بلی )مستقیم( ۰۰3/۰ ۱6/۰ های سلفی بسامد ارسال عکس

 بلی )مستقیم( ۰/ ۰۰۰۱ 26/۰ شده ویرایش های سلفیعکس 

 

  در   شدهدرک  توانایی  با  ارتباطی   هراس   آیا:  پنجم  سؤال -

 است؟  مرتب   اینستاگرام در واقعی خود بیان

  ارتباطی   هراس  میان  معکوسی   معنادار  ارتباط  که  داد  نشان  هایافته

 . داشت وجود اینستاگرام در واقعی خود بیان با

 
 نستاگرام یدر ا  یخود واقع   انیبا ب یهراس ارتباط  نیرابطه ب یبرا  رسونی پ یهمبستگ بیآزمون ضر ج ینتا. 5 جدول

 معنادار؟  هراس ارتباطی  

 سطح معناداری  ضریب همبستگی پیرسون 

 بله )معکوس(  ۰/ ۰۰۰۱ - 4۱/۰ اینستاگرام بیان خود واقعی در 

 

  در   شدهدرک  توانایی  با  ارتباطی   هراس   آیا:  ششم  سؤال -

 سلفی   هایعکس   ارسال  طریق   از   واقعی  خود  بیان

 است؟  مرتب 

 هراس میان معناداری ارتباط آمده، دست به هاییافته  به  توجه با

  وجود   سلفی  هایعکس   ارسال  طریق  از  واقعی   خود  بیان   با  ارتباطی

  باشند   داشته   اعتقاد  است   ممکن  افراد   برخ ،   محی    یک  در .  نداشت

 تصویری   با  را  آن  درواقع  اما  هستند،  واقعی  خود  بیان  حال  در  که

 پنهان  یا  کردن  ماسک  با  هاویژگی  بهترین  بیان  برای  اغلب  که

 . اندگذاشته  نمایش  به است  شده ویرایش  خود نقایص کردن

  که   داشت  اشاره  نکته   این  به  چهارم  سؤالات  همانند  نیز  سؤال  این

 به   مربوط  مستقیماً  سلفی  هایعکس  در  واقعی  خود  بیان

  لزوماً   اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  اما  است  فرد  خود  هایویژگی

 .نیست فرد خود هایویژگی  با مرتب 

 
 ی سلف یهاارسال عکس قیاز طر یخود واقع   انیبا ب یهراس ارتباط  نیرابطه ب یبرا  رسونی پ یهمبستگ بیآزمون ضر ج ینتا. 6 جدول

 معنادار؟  هراس ارتباطی  

 سطح معناداری  ضریب همبستگی پیرسون 

 خیر  ۱5/۰ - ۰8/۰ سلفی هایعکسبیان خود واقعی از طریق ارسال 
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 اینستاگرام  در  واقعی   خود  بیان   برای  شدهدرک  توانایی:  فرضیه

 . است چهره به  چهره محی  از بیشتر

  بیان   برای شده درک توانایی  تفاوت که  بودند این گرنمایان نتایج

 .نبود معنادار اینستاگرام  و رودررو محی  در واقعی خود

 
 رودررو   یو مح نستاگرامیدر ا  یخود واقع  انیب یهمبسته برا   یآزمون ت ج ینتا. 7 جدول

 معنادار؟  سطح معناداری  Tمقدار  تفاوت میانگین  df انحراف معیار  میانگین متغیر 

 خیر  4۱/۰ - 83/۰ - 2۱/۰ 356 76/4 25/33 بیان خود واقعی در اینستاگرام 
 5۱/4 46/33 رودرروبیان خود واقعی در محی  

 

 گیریبحث و نتیجه 

 ترینسریع   و  ترینمحبوب  کاربردترین،  پر  از  یکی  اینستاگرام

  برخی   در.  است  اجتماعی  هایشبکه   رشد  حال  در  هایبرنامه 

  سلفی   عکس  ارسال  رفتارهای  و  شخصیت  بین  رابطه  تحقیقات

  خودنمایی   و  گراییبرون   که  دهدمی  نشان  آن  نتایج  و  شده  بررسی

  بینی   پیش  را  سلفی   عکس   ارسال   فراوانی   ، مثبت  طور  به  اجتماعی

  جامعه   در   گرفت  نتیجه   بتوان  شاید(.  2۰۱6  سوروکوفسکا،)  کندمی

  و   دارند   گراییدرون   به  بیشتری  گرایش  افراد  اکثر  ما  مطالعه  مورد

  بیان (  2۰۰8)  استرانو   و(  2۰۰2)  کالفن.  ندارند  خودنمایی  به  تمایلی

 تغییر   دلیل  به  عکس  ویرایش  کنترل  در  ما  توانایی  که  داشتند

 جایبه   و  است  یافتهافزایش  دیجیتال  عکاسی  به  آنالوگ  عکاسی

 همین  در.  سازیممی   عکس  ما  بگیریم،  عکس  هاوقت   خیلی  اینکه

  کمتر  چه  اگر  دهندگانپاسخ  مطالعه  این  در  گفت  توانمی   رابطه

 ها آن  سلفی  هایعکس   اغلب  لیکن  کنندمی   ارسال  سلفی  عکس

 . است  هشدویرایش

  اینستاگرام   مورد  در  کمی  تحقیقات  شد،  اشاره  بالا  در  که  طورهمان

  واقعی   خود  بیان  و  ارتباطی   هراس   با   رابطه   در  سلفی  هایعکس   و

 افراد  دارد،  تصویری  قالب  اینستاگرام  کهازآنجایی.  است  شده  انجام

 کنند،  استفاده  خود  نفع  به  آن  از  است  ممکن  بالا  ارتباطی  هراس  با

 برای   رودررو  قالب  در  گفتگو  یا  چیزی  نوشتن  به  نیازی  هاآن  زیرا

  بالا   ارتباطی  هراس   با  افرادی  دلیل  همین  به .  ندارند  خودشان   بیان

  ارتباطی   هراس  با  افرادی  به  نسبت  آن  از  بیشتری  استفاده  احتمالاً

  به   بتواند  شاید  اینستاگرام  از  استفاده  بنابراین،   ؛داشت  خواهند  پایین

(  2۰۱۱)  دونالدسون  اعتقاد  به .  کند  کمک  ارتباطی   هراس  کاهش

  در   را  بیشتری  اضطراب  یا  ترس  بالا  ارتباطی  هراس  با  افراد

  افراد  این پس کنندمی  تجربه  دیگران با  مقایسه در خود ارتباطات

 با  خود  ارتباطات  در  اضطراب  یا  ترس  تجربه  از  هستند  مایل  بیشتر

 .کنند اجتناب دیگران

  اینستاگرام   داشتند،  بیان(  2۰۱9)  اندرسون  و  پرین  که  طورهمان

 در  هایبرنامه   ترینسریع   و  ترینمحبوب   کاربردترین،   پر  از  یکی

  توجه   با  ارتباطات  دنیای  در.  است  اجتماعی  هایشبکه   رشد  حال

 ترسریع  دنبالبه   هاانسان  اکثر  اطلاعاتی،  هایفناوری  افزایش  به

 خود   عامل  این  که  هستند  کاربردی  هایبرنامه  از  استفاده و  بودن

  به   توجه  با.  است  شده  افراد  اکثریت  یاستفاده   و  محبوبیت  باعث

 دهندگانپاسخ   تحصیلات،   بخش   در  شناختی   جمعیت  اطلاعات 

 در  را  فعالیت  بیشترین  درصد  23  با  دانشگاهی  تحصیلات  دارای

  9۰(.  2۰۱7  بازاریابی،  نمودارهای  سایت  وب)  داشتند  اینستاگرام

 ؛دهندمی   تشکیل  سال  35  زیر  افراد  را  اینستاگرام  کاربران  درصد

 محدوده  همین  در  پژوهش  این   کنندگانمشارکت  چون  بنابراین

.  است بوده  متوس  حد از بیش هاآن  استفاده پس دارند قرار سنی

 رفتار اجتماعی، تعامل هایجنبه  در سلفی که تغییراتی  به توجه با

  و   محبوبیت  به  توجه  با  و  کرده  ایجاد  شخصی   حریم  عمومی،

  یک   در   خود  ارائه   برای  مهمی  جنبه   است   ممکن   آن،  گستردگی

  مورگان   اعتقاد  به (.  2۰۱4  دیگران،  و  مادسن)  باشد  آنلاین  محی 

  یا   بیان  برای  راهی  توانندمی  هاسلفی(  2۰۱5)  سولنبرگر  و(  2۰۱5)

  سهولت   که  رسدمی   نظر  به  چنین.  باشند  خود  کردن  پیدا  حتی

  افراد   همچنین  و  افراد  از  بسیاری  باید  آن  ارسال  و  سلفی  گرفتن

 ماهیت   دلیل  به   شاید  ،حال  این  با.  کند  جلب  خود  به   را  مضطرب

 معنادار  مطالعه  این  در  متغیر  دو  این  ارتباط  مطالعه  مورد  جامعه

 .نشد

 که  داشتند  بیان  خود  مطالعه  در(  ۱395)  ربیعی  و  منفرد  هاشمی

 اشاره   نکته   این  به   که  مندندعلاقه   غلیظ   آرایش   به  زنان   درصد  79

  همراه   به  را  بالاتری  نفس  به  اعتماد  زنان  برای  زیبایی  که  دارد

  افراد   و  است   راحت   و  ساده  کاری  هاعکس   ویرایش  اکنون.  دارد

 از  هایشانعکس   به  دادنصیقل   برای  راحتی  به  توانندمی

  ویرایش  نوعی که اینستاگرام فیلترهای همچنین و کردنویرایش

  رفتن   بالا  باعث   امر  این  که   کنند  استفاده  آیدمی   حساب  به

  طرفی   از.  شودمی   افراد  ارتباطی  هراس  کاهش  و  نفس اعتمادبه

 هایعکس   با  اینستاگرام  در  واقعی   خود  بیان   میان  معناداری  ارتباط

( 2۰۰8)  استرانو  نتایج  با  که  داشت  وجود  شدهویرایش   سلفی
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  بیان   مورد   در  را  پاسخگویان   ادعای  نکته  این.  داشت   خوانیهم

  افراد   نوع  این  که  چرا  کشد،می   چالش  به   اینستاگرام  در  واقعی  خود

 . کنند  ویرایش   را   خود   سلفی  هایعکس   که  مندند   علاقه   همچنان

  توانند می  هاسلفی(  2۰۱5)  سولنبرگر   و(  2۰۱5)  مورگان  اعتقاد  به

  اینکه   به  توجه  با.  باشند  خود  کردن  پیدا  حتی  یا  بیان  برای  راهی

  و   دلخواه  تصوری  ایجاد  و  تأثیرگذاری  برای  تلاشی  خود  بیان

  به   بتوانند   اینکه   برای   افراد  بنابراین   ؛ است  دیگران   برای   خاص

  از   برسند  سلفی  هایعکس   طریق  از  خود  بیان  در  بالاتری  سطح

  را   بیشتری  سلفی  هایعکس   کنند،می   استفاده  بیشتر  اینستاگرام

 د.دهنمی  انجام ویرایش خود هایسلفی  روی بر و کرده ارسال

 کند  استفاده  بیشتر  اینستاگرام  از  فرد  که  زمانی  نتایج،  پایان  در

  باعث   که  شودمی  دیگر  افراد  زندگی  سبک  در  تغییرات  متوجه

  بردن   بالا  باعث   همچنین  و   دیگران   رفتارهای  از  فرد  یادگیری

 همچنین.  شودمی  سلفی  ارسال طریق  از  واقعی  خود  بیان  توانایی

 بازخوردهای  کند،می  ارسال  را  بیشتری  هایعکس   فرد  که  زمانی

  با   تواندمی  سبب  همین  به  که  کرد  خواهد  دریافت  نیز  را  بیشتری

  بیان   توانایی  اشسلفی  هایعکس   در  ایرادات  برخی  کردن  برطرف 

  استرانو .  دهد  افزایش  را  خود  سلفی  ارسال  طریق  از  واقعی  خود

  امروزه   ویرایش،  هایشیوه  معتقدند(  2۰۰2)  کالفن  و(  2۰۰8)

 یک   از  آلایده  تصویری  و  گیرندمی   قرار  استفاده  مورد  مرتب  طوربه 

. دهندمی  نشان  را  اجتماعی  مطلوب  و  شدهپذیرفته  شخصیت

  آنالوگ   عکاسی   تغییر  دلیل  به   عکس  ویرایش  کنترل  در  ما  توانایی

  به   فرد  که  زمانی   پس.  است  یافته  افزایش  دیجیتال  عکاسی   به

  هایعکس   ویرایش   از   است  سلفی  طریق   از   واقعی  خود  بیان  دنبال

  سلفی   طریق  از  خود  بیان  سطح  تا  کند  استفاده  تواندمی  خود  سلفی

 تأکید   سؤال  این  در  آمده  دست  به  هاییافته   نتایج.  دهد  افزایش   را

 مستقیماً  سلفی  هایعکس   در   واقعی  خود  بیان  که  داشتند  این  بر

  در   واقعی  خود  بیان  ولی  است  فرد  خود  هایویژگی   به  مربوط

  و   ویت.  نیست  فرد  خود  هایویژگی  با  مرتب   لزوماً  اینستاگرام

  است   ممکن  بالا  ارتباطی  هراس  با  افراد  معتقدند(  2۰۰6)  همکاران

 هراس   هازمینه  از  نظر  صرف  دیگران  به  شانواقعی   بیان  به  نسبت

  یا   خجالتی  افراد (  2۰۱4)  لی   و   همیک  اعتقاد  به.  باشند  داشته

  عملکردهای   با  مقایسه  در  برخ   فضای   در  کمتری  ترس  مضطرب،

  نیز (  2۰۱2)  دیگران  و  اسکیوس.  است  شده  انجام  دارند،  رودررو

 جایبه  دارند  شدیدی  تنهایی  که  آموزانیدانش   که  شدند  متوجه

  کردن   پیدا  برای  اجتماعی  هایشبکه   از  آفلاین،  قالب  از  استفاده

  به   توجه  با.  کنندمی  استفاده  ارتباطات   نبود  جبران  و  بیشتر  دوستان

 از  خود  بیان  در  کمتری  توانایی  بالا  ارتباطی  هراس  با  افراد  نتایج،

  باشد  دلیل این  به   تواندمی  این. بالعکس  و  دارند اینستاگرام طریق

  محی    در  واقعی   خود  بیان  در  بررسی  مورد  جامعه  افراد   توانایی  که

. است  بوده  اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  توانایی  از  بیشتررودررو  

 به   مربوط  مستقیماً  سلفی  هایعکس  در  واقعی  خود  بیان

  لزوماً   اینستاگرام  در  واقعی  خود  بیان  اما  است  فرد  خود  هایویژگی

  شده درک  توانایی  تفاوت.  نیست   فرد  خود  هایویژگی   با  مرتب 

. نبود معنادار اینستاگرام و رودررو محی  در واقعی خود بیان برای

  واقعی   خود  که  داشتند  بیان(  2۰۰2)  فیتزسیمون  و  کنا  مک  بارغ،

  زندگی   در  آن   کامل  بیان   به  قادر  که  ماست   خود   از   فعلی  نسخه

  شان واقعی   خود  بیان  در  مردم  دریافتند  همچنین  و  نیستیم  اجتماعی

  شاید   ،حال  این   با.  هستند  رودررو  بیان   از   ترراحت   برخ ،  صورتبه 

 واقعی   خود  بیان  خدمت  در  هم  اجتماعی  هایشبکه   که  گفت  بتوان

  اگر  بنابراین،  ؛هستند  غیرواقعی  هویتی  ساختن برای ابزاری  هم  و

 مردم  رودمی  انتظار  کند،  تسهیل  و  فعال  را  واقعی   خود  بیان  اینترنت

  ارائه  به  قادر رودررو تعامل با  مقایسه در مردم. کنند استفاده آن از

  حال،   این  با.  هستند  اینترنت  طریق   از   شانواقعی   خود  از  هاییجنبه

  توجه   با.  است  متناقض  شده ارائه  هایپیشینه  با  مطالعه  این  نتایج

  همکاران   و  کراسنوا  و(  2۰۱3)  همکاران  و  فنستین  اعتقاد  به

 در اینستاگرام در واقعی خود  بیان  برای شدهدرک توانایی( 2۰۱3)

  دلیل   به  موضوع  این  شاید.  است  رودررو  محی   از  کمتر  واقع

  زیرا   کند،  وارد  مردم  به  است  ممکن  اینستاگرام  که  باشد  فشاری

  نقص   و  عیب   بی   و   شده  اصلاح  صیقلی،  هایعکس   از  مملو  آنجا

  که   باشد  ترآسان   افراد  برای  است  ممکن  نتیجه   در.  است   کاربران

 . کنند بیان  واقعی افراد بارودررو  ارتباطات  در را شانواقعی خود

 بیان   شده  درک  توانایی  بررسی  حاضر  پژوهش  کلی  و  اصلی  هدف

  توانست   نهایت  در.  بود  سلفی  و  اینستاگرام  از  استفاده  در  واقعی  خود

  و  سلفی  هایعکس   ارسال  اینستاگرام،  از  استفاده  بسامد  میزان

  کرده   آشکار  را  پاسخگویان  نزد  در  شده  ویرایش  سلفی  هایعکس 

  سلفی،   و  اینستاگرام  از  استفاده  در   را  واقعی  خود   بیان  متغیر  نقش   و

 کشور   سطح  در  بار  اولین  برای  توانست  پژوهش   این  .دهد  نشان

  مورد   سلفی  و  اینستاگرام  از  استفاده  در  را  شناختیروان   عوامل

  است   هاییپژوهش  محدود  جمله  از  مطالعه  این.  داد  قرار  مطالعه

 . است پرداخته سلفی  و اینستاگرام بررسی به کشور در که

 هایشبکه   در  کاربران  رفتارهای  بررسی   اهمیت  گرفتن  نظر   در  با

  و   بودن  دسترس  در  خاطر  به)  همراه  تلفن  بستر  در  اجتماعی

  خود   نوبه  به  مطالعه  این(  کشور  در  کاربران  روزافزون  افزایش
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  را   سلفی  و  اینستاگرام  پنهان  زوایای  از  بخشی  بتواند  تا  کرد  تلاش

 .سازد روشن شناختیروان  عوامل با  رابطه در

 : شودمی  ارائه که است مطالعه این نظر مد پیشنهادهایی پایان در

  با   سلفی  هایعکس  کاربردهای  با  جوانان  کردن  آشنا •

  برای   جبرانی  توانندمی  متغیرها نوع  این  اینکه به   توجه

( هاخانم   مورد  در  مخصوصاً)  اجتماع  سطح   در  حضور

 باشند؛ 

 سایر  و  اینستاگرام  از  استفاده  بالای  بسامد  به  توجه  با •

  نیازمند   جوانان  بین  در  اجتماعی  هایشبکه 

 سطح  در  زمینه  این  در  رسمی  غیر  و  رسمی  هایآموزش

 در  درس  یک  عنوان  به  تواندمی  حتی  و  هستیم  کشور

 شود؛  گنجانده ها دانشگاه  و مدارس درسی هایبرنامه 

  از   استفاده  با  ارتباطی   هراس  ارتباط  به  توجه  با •

  رسد می   نظر  به  شده  ویرایش  هایسلفی  و  اینستاگرام

  سطح   در  بیشتری  توجه   به  نیاز  شخصیتی  ویژگی  این

 . است جامعه
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