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 چکیده

مختلف پژوهش، از  جمله پژوهش های های جستجو و بازیابی اطلاعات را در شیوههای نوین به ویژه اینترنت روشفناوری زمینه و هدف

های های جستجو اهمیت زیادی دارد. مهارتاست. در چنین شرایطی آشنایی جستجو گران و پژوهشگران با مهارتکیفی متحول ساخته
هش هدف این پژوبر این اساس  جستجو این امکان را به پژوهشگران می دهد که با خودکارآمدی بالاتری به جستجو و پژوهش بپردازند.

دانشجویان تحصیلات تکمیلی پیام نور کیفی در بین  پژوهشدر خود کارآمدی تبیین در  برخط جستجوی بین مهارتبررسی نقش پیش
 است.

شرقی نور آذربایجان پیامدانشگاه  جامعه آماری آن، کلیه دانشجویان تحصیلات تکمیلی همبستگی و -، توصیفیاین پژوهش روش روش 

-ها، از پرسشنامهآوری دادهنفر برآورد شده است. برای جمع 159باشند و  نمونه آماری به صورت تصادفی  نفر می 277است که تعدادشان  

 ها از روش رگرسیون استفاده شد.استفاده شد، برای تحلیل داده کیفی  پژوهش در های مهارت جستجوی برخط و خود کارآمدی

رابطه وجود دارد؛ نتایج ضریب رگرسیون نشان داد  کیفی پژوهشدر و خود کارآمدی  برخطنتایج نشان داد بین مهارت جستجوی  :هایافته 

 دانشگاه پیام نور  دانشجویان تحصیلات تکمیلی کیفی در بین  پژوهشی در  قادر به پیش بینی خودکارآمدیبرخط  که مهارت جستجوی
 .است

تواند منجر  به ها میهای چستجوی بر خط و آموزش آناهمیت دادن به مهارت توان گفت،یج این پژوهش می: بر اساس نتانتیجه گیری 

 افزایش خودکارآمدی پژوهش کیفی در دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه پیام نور گردد.

 ، اینترنتلی پیام نور، دانشجویان تحصیلات تکمیدر پژوهش کیفی مهارت جستجوی برخط، خودکارآمدی ها:کلید واژه
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Abstract 
Background and aim: New technologies, particularly the Internet, have changed the means of information 

searching and retrieval in innumerable research methods, as well as qualitative research.  Therefore, researchers 

awareness of search skills is imperative.  Search skills allows   pursuit of higher self-efficacy. So, the purpose is 

to investigate the  Role of Online Searching Skills in Predicting Qualitative Research self-efficacy of 

Payamnoor University Postgraduate students.  

Methodology: The research method was correlational descriptive - analytical study.  Population was 277 Post-

graduate Students of Payamnoor University and sample of 159 students were selected randomly. For  data col-

lection,   Online Searching skills and Qualitative Research Self efficacy questionnaires were applied. Regression 

analysis was used to analyze the data.    

Results: The results indicate that there is a relation of Online Searching skills and Research Self efficacy. Also, 

regression coefficient indicates that Online searching skills could predict research self-efficacy factors of 

Payamnoor University postgraduate students. 

Conclusion: Based on the findings, emphasizing on online search skills and training might lead to an upsurge of 

self-efficacy of Postgraduate students at this University in qualitative research. 

Key Words: Online Searching Skills, Qualitative Research Self-efficacy, Payamnoor Postgraduate Students, 

Internet. 
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 مقدمه
نتائج تفسیری و عرضۀ های کیفی با توجه به امروزه پژوهش

 اند. امکان پژوهش بر روی مفاهیمیمعنایی، مقبولیتی عام یافته
احساسات، تحرکات اجتماعی، چون تجارب زنده، هیجانات و 

تعاملات بین افراد و جوامع، کشف علل ظهور و از بین رفتن 
شمار دیگر از این قبیل، همگی های اجتماعی و موارد بیپدیده
گرایش پژوهشگران به درای مساعد ای مضاعف و زمینهانگیزه

سوی دیگر با ظهور عصر دیجیتال،  از .های کیفی استپژوهش
کیفی  هایفناورانه، تحولات عمیقی را در پژوهشهای پیشرفت

بسیاری از پژوهشگران برای در حال حاضر، است ایجاد کرده
-می گردآوری اطلاعات از اینترنت و منابع اینترنتی بهره

دارای خدمات گوناگونی است  اینترنت (.1،278:2016کوراساوا)برند
در این نوع  که در انجام پژوهش کیفی کاربرد مستقیم و مؤثردارد.

های زمانی و مکانی را به از پژوهش، ارتباط اینترنتی، محدودیت
-رساند و به پژوهشگران امکان مصاحبۀ عمیق با شرکتحداقل می

دهد و نیز امر ارتباط با کنندگان در نقاط مختلف جهان را می
را در سطح جهانی، آسان ها و سایر مؤسسات آموزش عالی دانشگاه

ر کلی، ارتباط اینترنتی زمینۀ مشارکت گسترده را کند. به طومی
صورت کند که در غیر اینپذیر میبرای انجام یک پژوهش، امکان

هایی مانند تعدد پژوهشگران درگیر، محدودیت به دلیل محدودیت
شد مالی، زمانی و فاصلۀ مکانی، چنین مشارکتی تقریبا ناممکن می

احبه شونده در دنیای نام ماندن و شناخته نشدن مصو نیز گم
مجازی، از دیگر مزایای ارتباط و مصاحبۀ اینترنتی است. چنین 

های مطرود و ویژه به هنگام دسترسی به نظرهای گروهمزیتی به
سازد و با اهمیت، گر میبه حاشیه رفتۀ اجتماع بیشتر خود را جلوه

ه هایی که بشود؛ مانند افراد معتاد و منحرف و یا مخاطبتلقی می
هر دلیل ممکن است از نظر اخلاقی و عاطفی، حاضر به گفتگوی 

ای فناورانه است طور کلی اینترنت پدیدهبه نیستند.عادی و رودرو 
محیط یا فرهنگی، اینترنت  ،داردکه در عین حال کارکرد فرهنگی 

ها و آداب خاص خود است. کاملا جدید و سازگار و مطابق با سنت
های اینترنتی، گام برداشتن به سوی روشگر کیفی قبل از پژوهش

دست های مستند بهنخست باید به این سؤال پاسخ دهد که آیا داده
های دیگر های گردآوری شده از روشآمده از اینترنت، با داده

های گردآوری شده به این تفاوت دارد؟ یا به عبارت دیگر: آیا داده
ده از طریق شفاهی، های گردآوری شروش، کیفیتی متفاوت با داده

که اینترهای مرسوم دارد؟ و مهمنوشته یا چاپی و دیگر شیوهدست
-توان ادعا کرد که اینترنت، به پژوهشگر امکان ابداع شکلآیا می

دهد و تأثیری تعیین کننده بر نظریه های جدیدی از پژوهش را می

___________________________________ 
1 Karaseva  

نیازمند درک و عمل پژوهش کیفی دارد؟ مسلما، چنین امری 
به دست  از چگونگی دریافت، ارزیابی و کاربرد اطلاعات یدقیق

مربوط است. در  هایبه همراه مهارت های اینترنتیآمده از روش
اطلاعاتی امکانات و از حجم عظیمی از  مملو  محیط اینترنت واقع،

 ،نیستند، این امر یکسانیاست که از نظر کیفیت و اعتبار در سطح 
های چون پژوهشگرانی که از روشنیز هم را پژوهشگران کیفی
-های نوینی روبرو میها و چالشبا فرصت کنندکمی استفاده می

 ها بایدها و استفاده از فرصتسازد که برای برطرف کردن چالش
رضائی  (را داشت در این محیطو کاوش  و مهارت جستجو  توانایی

گام آغازین (. به تعبیری بهتر 73و  72: 1383شریف آبادی، 
برای های مورد نیاز ، آشنایی با مهارتدستیابی به این هدف
                                (.61: 1391نژاد، مهدیان، شهبازی و نیکجستجو و کاوش است) 

 ،ها لازم استهمیت و نیازی که برای داشتن این مهارتا با وجود 
ویژه بهاز پژوهشگران همواره شواهد فراوانی وجود دارد که بسیاری 

ها هستند و در فاقد این مهارت پژوهشگران مبتدی و دانشجویان،
طور همان .دسترسی به منابع اطلاعاتی، با مشکلاتی مواجه هستند

در خصوص جستجوی  (، در پژوهش خود2006)2که دویل و هاموند
های اطلاعاتی الکترونیکی، به این نتیجه رسیدند اطلاعات از پایگاه

های بازیابی اطلاعات از پایگاه بارۀنیاز دارند در ،که دانشجویان
( نیز نشان 2009)3هنلی چنین پژوهشهم .اطلاعاتی آموزش ببینند

دانشجویانی که از اینترنت و فضاهای پژوهشگران و دهد که می
های انتقادی ضروری هستند کنند، فاقد مهارتمجازی استفاده می
وز بودن، کامل بودن و ر، بهداشتن چون، ربطو به مواردی هم

( نیز نشان 2009)4کنند. مطالعه پترسونصحت اطلاعات توجه نمی
دهد که اکثر دانشجویان در درک سؤالات پژوهشی و استفاده از می

با مشکلاتی مثل عدم اعتماد به نفس  ،وجوی پیشرفتهفنون جست
های ، که رفع این مشکلات مستلزم داشتن مهارترو به رو هستند

منظور از جستجوی برخط، جستجو در  ست.ا جوی برخطجست و
-های اطلاعاتی، موتورها یا راهنماهای موضوعی و کتابخانهپایگاه

های دیجیتالی به منظور بازیابی اطلاعات مورد نیاز، شامل مقاله، 
نامه، کتاب و یا تعریفی خاص است، جستجوی برخط به دلیل پایا

های اطلاعاتی بسیار مورد یگاهپویایی و تعامل مستقیم کاربر با پا
امروزه داشتن مهارت جستجوی برخط  توجه کاربران اینترنتی است

های مهارتبرای دانشجویان و پژوهشگران اهمیت زیادی دارد. 
های تفکر انتقادی را در مهارت وجو به عنوان ابزاری بالقوهجست

-ماد بهکند تا با اعتدهد و آنان را یاری میپژوهشگران افزایش می

به نظر  کارآمدی بیشتر به پژوهش بپردازند.نفس، علاقمندی و خود

___________________________________ 
2 Doyle, Hammond   
3 Henlly  
4 patterson  
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 ۀوجو در محیط فناورانرسد، داشتن مهارت و توانایی جستمی
در  ای در دستیابی به باور خود کارآمدیاینترنت، نقش تعیین کننده

که میزان اعتماد  1یخودکارآمدی پژوهش. دارد پژوهش اجرای 
کار پژوهشی را نشان  هرای خود برای تکمیل هافراد به توانایی

 این شودهای پژوهشی میدهد، موجب دنبال کردن حرفهمی
به انجام دادن  افرادمندی بینی میزان علاقهمفهوم برای پیش

چنین، برای ها در آینده و همپژوهش و میزان تولیدات پژوهشی آن
-افزایش علاقههای آموزشی تا چه حد بر فهم این نکته که طرح

ها متمرکز به اجرای پژوهش و تولیدات پژوهشی آن افرادمندی 
-های زیادی نقش تعیین کننده مهارتپژوهش است، مفید است

؛ اند، از جملههای جستجو در خود کارآمدی پژوهشی را نشان داده
ای موردی نشان دادند که ( در مطالعه2004)2لارکین و پنیز

وجوی آنلاین را انجام داده ربوط به جستدانشجویانی که تکالیف م
در  بودند در مقایسه با دانشجویان گروه کنترل، نمرات بالاتری

هنلون و  ،مونوی چنینکسب کردند. هم خودکارآمدی پژوهشی
که خود کارآمدی دانشجویان، پس از  ( نیز دریافتند2005)3دیاز

ری های جستجوی برخط به طور موثگذراندن واحد درسی مهارت
بایلی، دربیشر، هاردینگ، میدلتون، رایسون و  افزایش یافت.

( نیز به این نتیجه رسیدند که دانشجویانی که 2007)4سایسون
های اطلاعاتی شرکت کردند در حداقل در یک کارگاه مهارت

های تحصیلی، عزت نفس در حل مسأله و خود تکالیف بعدی رتبه
-ا افزایش یافت، برندهکارآمدی در  انجام تکالیف پژوهشی آن

های ( نیز بر نقش حیاتی مهارت2009) 5گروول، ووپریز و والروان
جستجوی اطلاعات با استفاده از اینترنت بر باورهای خود کارآمدی 

 ید دارند.افراد برای حل مداوم مسائل پژوهشی و انجام پژوهش تأک
های در پژوهش خود به این نتیجه رسید که شیوه (2015)6فورستر

های اطلاعاتی منجر به افزایش خود مختلف تجربه مهارت
کارآمدی پژوهشی در دانشجویان تحصیلات تکمیلی رشته 

 شود. پرستاری می
های بررسی پیشینه پژوهش حاکی از آن است که در پژوهش 

هنلون و  ،مونوی(، 2004)7لارکین و پنیز هایانچام یافته)پژوهش
هاردینگ، میدلتون، رایسون و ، بایلی، دربیشر، (2005دیاز)

رابطه یا  ((2009گروول، ووپریز و والروان)-(، برند2007سایسون)
در  خودکارآمدیتبیین  های جستجوی بر خط، درنقش مهارت

جا که است و تا آنهای کمی مورد بررسی قرار گرفتهپژوهش

___________________________________ 
1 Research Self Efficacy 
2 Larkin, Pines 
3 Monoi, O’hanlon, Diaz 
4 Bailey, Derbyshire, Harding, Middleton, Rayson,Syson,  
5 Brand-Gruwel, Wopereis, Wal raven,  
6 Forster 
7 Larki &, Pines  

است تا کنون پژوهشی که رابطه یا نقش پژوهشگر بررسی کرده
ا را با خودکارآمدی در پژوهش کیفی مورد بررسی قرار هاین مهارت

های کیفی در حل نداده است. با توجه به نقش حیاتی پژوهش
های مشکلات آموزشی، بررسی این متغییر در ارتباط با پژوهش

های کیفی به دلیل تفسیری رسد. پژوهشکیفی ضروری به نظر می
از پیش تعیین  ها و نداشتن روش پژوهش و تحلیلبودن نتایج آن

گیرند که شده در معرض سوگیری و اشتباهات پژوهشگران قرار می
تواند بر روایی آن اثر گذار باشد از سوی دیگر چنین به شدت می

ها و اطلاعات نتایج تفسیری در پژوهش کیفی باید بر اساس داده
آوری شده در حبن پژوهش حاصل شوند، کامل و جامع جمع

تفسیری بودن نتایج و لزوم جامعیت اطلاعات،  بنابراین با توجه به
ها مدیریت اطلاعات فرایندی مهم و بسیار در این گونه پژوهش

های جستجوی ها و قابلیتباشد که داشتن مهارتظریف می
نماید. لذا  اطلاعات را برای پژوهشگران این حوزه بیشتر ایجاب می

با  بر خطبه بررسی ارتباط بین مهارت جست و جوی این پژوهش 
-تا دریابد آیا همان پردازدمیدر پژوهش کیفی  خود کارآمدی

های که مهارت جستجوی برخط، خودکارآمدی در پژوهشطوری
-کند، خودکارآمدی در پژوهش کیفی را هم میکمی را تبیین می

 بینی نماید؟ تواند تبیین و پیش

 روش پژوهش

 اسـت. توصیفی ـ تحلیلـی از نـوع همبسـتگی      ،روش پژوهش
پیام  جامعه آماری این پژوهش کلیه دانشجویان تحصیلات تکمیلی

تعداد  است که 1396-1397در سال تحصیلی  شرقینور آذربایجان
 -کرجسـی بر اساس جدول  آن آماری ۀو نمون استنفر  277 هاآن

کـه   نفر برآورد شـده اسـت   نفر زن( 80نفر مرد و  79)159مورگان 
ابزار  است.جامعه آماری انتخاب شده صورت تصادفی ساده از بینبه

و  بـرخط هـای مهـارت جسـتجوی    پرسشـنامه  ،هـا جمع آوری داده
-کیفی هستند که به طور مجزا اما به خودکارآمدی پژوهشمقیاس 

مهـارت   ۀپرسشـنام  اسـت. زمان بین دانشجویان توزیع شدهطور هم
( 1388قبلاً در تحقیقی مشـابه)مهراد و رحیمـی،    برخطِ،جستجوی 

 اسـت ای محقق سـاخته است، این پرسشنامه، پرسشنامهه کار رفتهب
از  ،ایشان بـرای تعیـین روایـی پرسشـنامه     ،بود سؤال 33شامل که 

پـس از طراحـی    . در نتیجهدندکرروایی صوری و محتوایی استفاده 
چنـین بـر   هـم  و پرسشنامه با استفاده از نظر افراد آگاه و متخصص

تغییرهـای   ،های پیش آزمونیافته های انجام شده واساس پژوهش
ها دوباره سؤال که اعمال نمودند، بدین قرار لازم در متن پرسشنامه

هـا بـه طیـف    گیری یکی از سـؤال بندی شدند، مقیاس اندازهمقوله
ها اصلاح شد. لیکرت تغییر یافت و در برخی موارد نحوه بیان سؤال
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 کـار رفـت کـه   بـه  بررسی پایایی پرسشنامه روش باز آزمـون   برای
مجموع پاسـخ هـای نوبـت اول و دوم و محاسـبه ضـریب      ۀ مقایس

ایـن   ردمعنـادار اسـت.   نشـان داد کـه نتیجـه    همبستگی پیرسون، 
-ن مربـوط، سـوال  صاپس از مشورت با اساتید و متخصص ،پژوهش

بـرای   سوال(11جستجوی برخط) تخصصی مربوط به مهارتهای 
و پایـایی پرسشـنامه بـا     به کـار رفـت  سنجش مهارت دانشجویان 

دسـت  بـه 82/0استفاده از روش آلفای کرونباخ بررسی شد و ضریب
 . ابزار دیگری که در ایـن پـژوهش، اسـتفاده شـده، پرسشـنامۀ     آمد

که احسـاس فـرد را نسـبت بـه      است( 1390صالحی)خودکارآمدی 
 سؤال 55دارای  ،این ابزارسنجد اش برای انجام پژوهش میتوانایی

 درجه ای)از بسیار کم تـا بسـیار   5با مقیاس لیکرت  فهخرده مول 7و
از  ،صالحی بـرای تعیـین پایـایی آزمـون     است. (5تا  1زیاد و نمره 

ضریب آلفای کرونباخ استفاده کرد که برای کل پرسشنامه و خـرده  
های خودکارآمدی آماری و تحلیلی، خودکارآمـدی در مفهـوم   مؤلفه

خودکارآمـدی در پـژوهش    پردازی، خودکارآمدی در روش و اجـرا، 
هـا،  کیفی، خودکارآمدی گزارش نویسـی، خودکارآمـدی در مهـارت   

، 90/0، 90/0، 91/0/.، 92، 97/0تبحرها و اخلاق به ترتیب برابـر  
دسـت آمـد کـه    به 83/0، 76/0، 88/0، 92/0، 90/0، 91/0، 92/0

از پایــایی رضــایت بخــش ایــن پرسشــنامه  حــاکی ،ضــرایب ۀهمــ
خودکارآمـدی در  در این پـژوهش، از مقیـاس    (.1390بود)صالحی، 

  5این پرسشنامه استفاده شد، که این مقیاس شـامل  پژوهش کیفی 
برای آن  اخـذ   90/0گویه است و ضریب پایایی برابر ضریب آلفای

جهـت توصـیف نمونـه از لحـاغ متغیرهـای مـورد بررسـی از         شد. 
 های آماری توصیفی که شـامل میـانگین و انحـراف معیـار     شاخص

است، استفاده شده و روش آماری استنباطی همبستگی پیرسـون و   
های پژوهشی استفاده به کـار  گویی به سؤالرگرسیون، جهت پاسخ

 است.رفته
 های توصیفی یافته

 میانگین و انحرافمربوط به  توصیفیهای یافته  1در جدول شماره 
عنوان متغیر پیش  به ،متغیرهای پژوهش شامل مهارت برخط معیار

به عنوان متغیر  کیفی پژوهش در  خودکارآمدی مهارتبین و 
. میانگین خودکارآمدی در پژوهش کیفی با ملاک، ارائه شده است

در سطح پایینی قرار دارد. همچنین مهارت برخط نیز با  09/15
 ، در سطح متوسطی قرار دارد.37/41میانگین 

 متغیر مستقل و وابسته های توصیفی آماره -1جدول 

 انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل متغیرها

پژوهش کیفیخودکارآمدی در   5 71 09/15  71/8  
37/41 61 14 مهارت جستجو  99/9  

 های پژوهشیافته

شود. های مربوط به سوالات پژوهشی ارائه میدر این قسمت یافته 
سوال اول این پژوهش این است که  آیا بین مهارت جستجو  و 
خودکارآمدی پژوهشی کیفی رابطه وجود دارد؟ جهت بررسی این 

است. سوال از آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده 

بیانگر آن است که مهارت جستجوی برخط و  2 اطلاعات جدول
ر مستقیمی وجود خودکارآمدی در پژوهش کیفی همبستگی معنادا

دارد؛ به طوری که با افزایش مهارت جستجوی برخط نزد 
پاسخگویان، خودکارآمدی در پژوهش کیفی نیز افزایش پیدا 

 کند.  می

 رابطه بین مهارت جستجوی برخط و خودکارآمدی در پژوهش کیفی– 2جدول 

 سطح معناداری همبستگیمقدار  متغیر

 000/0 39/0 مهارت جستجوی برخط و خودکارآمدی در پژوهش کیفی

سؤال دیگر پژوهش این بود که آیا مهارت جستجوی برخط قادر به 
پیش بینی خودکارآمدی پژوهش کیفی در دانشجویان تحصیلات 

جهت بررسی این سؤال از آزمون رگرسیون تکمیلی پیام نور است؟ 
آورده شده است. ضریب  3است که نتایج آن در جدول شدهاستفاده 

است و بیانگر این نکته است که مهارت  46/0تبیین برابر با 
صدم از واریانس یا تغییرات خودکارآمدی در  46جستجوی برخط 

ی پژوهش کیفی را توانسته است تبیین کند. میزان ضریب بتا
دهد مهارت  است که نشان می 68/0استاندارد نیز برابر با 

صدم بر خودکارآمدی در پژوهش کیفی تاثیر  68جستجوی برخط 
 دارد.
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 بینی مهارت جستجوی برخط با حودکارآمدی پژوهش کیفی  آزمون رگرسیون تک متغیره جهت پیش -3جدول 

 .B Std متغیر مستقل

Error 
Beta t Sig R R

2
 F Sig 

 000/0 76/137 46/0 68/0 000/0 73/11 68/0 031/0 36/0 مهارت جستجوی برخط

 گیری نتیجه بحث و
بین مهارت جستجوی این پژوهش با هدف بررسی نقش پیش 

 .انجام گرفت کیفی  اطلاعات در تبیین خودکارآمدی در پژوهش
بین رابطۀ نسبتأ بالایی دست آمده از پژوهش نشان داد که نتایج به 

و خود کارآمدی در پژوهش کیفی وجود  برخط مهارت جستجوی
 تواند به طور مناسبیبر خط می مهارت جستجویمتغیر  دارد و

-چنین یافتهنماید، همپیش بینی را  خودکارآمدی در پژوهش کیفی

دهد که مدل رگرسیون این پژوهش های این پژوهش نشان می
معنادار است و به طور مناسب و معناداری تغییرات متغییر ملاک 

در  نماید.بینی مییعنی خودکارمدی در پژوهش کیفی را پیش
لارکین و های پژوهشی های این پژوهش با یافتهیافته نتیجه
(، 2007(، بایلی و همکاران)2005(، مونوی و همکاران)2004پنیز)
(، 2014)1( میلر2009گروول، ووپریز و والروان )-برند

طور یعنی همان خوانی دارد.( هم2016( و کوراساوا)2015فورستر)
های مهارتهای فوق نشان داد که های پژوهشیافته که

های جستجوی برخط با خودکارآمدی در پژوهش رابطه دارد، یافته
این پژوهش نیز نشان داد که مهارت جستجوی برخط قادر به 

بینی خودکارآمدی در پژوهش کیفی به طور اختصاصی نیز پیش
 است. 

از زمان ظهور پارادایم اثبات گرایی رویکرد کمی در قلمرو پژوهش  
است، اما از آنجایی که علوم انسانی و رفتاری تسلط زیادی داشته

هایی که با رفتار ویژه پدیدههای مرتبط با انسان بهتمام پدیده
های کاملا عینی و کمی انسانی سروکار دارند قابل بررسی با شیوه

های اخیر رویکرد کیفی را نیز در ران در دههنیستند، پژوهشگ
 اند.های خود مورد توجه قرار دادهپژوهش

ها در محیط طبیعی اساساّ پژوهش کیفی به مطالعه افراد و پدیده 
پردازد و تعامل با عوامل مورد بررسی با توجه به ها میخود آن

پذرد و ارائه نتایج به صورت خصو.صیات خودشان صورت می
ی است، هم چنین اصول و قواعد از پیش تعیین شده و تفسیر

 ها وجود ندارد، این امر استانداردی برای روش شناسی و تحلیل داده
گردد از طرف باعث نگرانی از غیرقابل اطمینان بودن نتایج می

ها که مبنای نتایج های مورد جستجو در این پژوهشدیگر داده
غیر متنی مثل تصویر و  هایتفسیری است، اغلب به صورت داده

های ها پژوهشگران کیفی را با جالشصوت هستند که بازیابی آن

___________________________________ 
1
 Miller  

هایی سازد. پژوهشگران کیفی باید دارای مهارتبیشتری روبرو می
های محیطی، آشنایی استفاده از بازخورد مانند تفکر انتقادی، قابلیت

ظر به نوجو و پؤدازش اطلاعات باشند. های مناسب جستبا روش
با سازماندهی منطقی،  ،برخطرسد مهارت جستجوی می

های مختلف اطلاعات باعث تسهیل روند سیستماتیک و چینس
گردد. به تعبیری ادراک و پویش اطلاعات از سوی یژوهشگر می

-چون دسترسی، مرتبها با تسهیل اموری همدیگر این مهارت

برای سازی، بازیابی و تحلیل اطلاعات، ابزار بسیار مهمی 
 پژوهشگران کیفی هستند.

هـای ایـن پـژوهش و مباحـث مطـرح      بنابراین با توجه بـه یافتـه   
شــده در آن توجــه و امعــان نظــر بــه مهــارت جســتجوی بــرخط  

هـا و  رسـد، در ایـن راسـتا برگـزاری کارگـاه     ضروری به نظـر مـی  

هــای هــای آموزشــی بــه دانشــجویان و علاقمنــدان پــژوهشدوره
ــی  ــی توصــیه م ــاکیف ــردد، ت ــدی   گ ــه خودکارآم ــا داشــتن روحی ب

پژوهشــی بیشــتر کــه تضــمین کننــده توفیــق در مســیر پــژوهش 

ــوب از    ــه و مطل ــا اســتفاده بهین ــد و ب ــژوهش بپردازن ــه پ اســت، ب
ــی   ــه تحلیل ــز مواجه ــات و نی ــه    -اطلاع ــائل ب ــا مس ــادی ب انتق

ــز جســت ــابی دادهوضــعیت چــالش انگی هــای خــاص وجــو و بازی

 های کیفی سروسامان بخشندپژوهش
 تعارض منافع

 گزارش نشده است.

 کننده منبع حمایت
 گزارش نشده است.

 

 
 
 
 
 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
37

41
8.

13
98

.6
.2

.3
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

ys
te

m
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                               6 / 8

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24237418.1398.6.2.3.0
https://system.khu.ac.ir/hii/article-1-2709-en.html


 Human Information Interaction. Vol. 6, No. 2 (Summer 2019):24-31 

http://hii.khu.ac.ir 
Original Article_____________________________________________ 

30 

 

 

انسان و اطلاعاتتعامل   

 24-31(: 1398جلد ششم، شماره دوم )تابستان 

http://hii.khu.ac.ir 

 

 

References 

Bailey, P., Derbyshire, J., Harding, A., Middleton, A., 

Rayson, K., Syson, L. (2007). Assessing the impact 

of a study skills programme on the academic devel-

opment of nursing diploma students at Northumbria 

University, UK. Health Information & Libraries 

Journal. 24(s1); 77-85.  

Brand-Gruwel, S., Wopereis, I., Wal raven, A. (2009). 

A Descriptive model of information problem solv-

ing while using internet. Computers & Education. 

53(4); 1207-12175. 

Doyle, T., Hammond, J. (2006).  Evaluating the inter-

net as a research source reference ervices Review. 

Academic Research library.34(1); Available from 

http://www.emeraldinsight.com/0090-7324.html. 

Forster, M. (2015). Six ways of experiencing infor-

mation literacy in nursing: The findings of a phe-

nomenographic study. Nurse education today. 

35(1); 195-200.  

Geravand, h., Karshki, h., Ahanchiyan, M.( 2014). 

The Relationship between Self-efficacy in Research 

and Research Performance; A study on Students of 

Medical Sciences University of Mashhad, Iranian 

Journal of Medical Education. 14(1). [Persian] 

Henley, B. F. (2009). Developing eLearning: A Case 

Study of Tennessee High School. A Dissertation for 

Doctor of Education, Tennessee State University, 

Tennessee. 

Karaseva, A. (2016). Relationship of Internet self-

efficacy and online search performance Inventory to 

Assess Self-Efficacy. The Journal of Academic Li-

brarianship; 31(2). 

 Patterson,A .(2009). A needs analysis for information 

literacy provision for research: a case study in uni-

versity . Journal of information literacy.3(1); 5-18 . 

Larkin, J. E., Pines, H. A. (2004). Developing infor-

mation literacy and research      skills in introducto-

ry  psychology: A case study. Academic Librarian-

ship. 40-45. 

Mahdiyan, M.J., Shahbazi, S.h., Niknejad, M.( 2012 ). 

Assessing the skills of using                    electronic 

databases and digital libraries as one of the dimen-

sions of information literacy in postgraduate stu-

dents, Journal of Epistemology. 5(17); 61-69. (Per-

sian) 

Mehrad, j., Rahimi, F. (2009). Investigating the Fac-

tors Affecting Continuous Search Skills of Graduate 

Students at Shiraz University, The journal of Stud-

ies in Education and Psychology. 10(2); 49-66. 

(Persian) 

Miller, J. (2014). Building academic literacy and re-

search skills by contributing to Wikipedia: A case 

study at a university, Journal of Academic Lan-

guage & Learning .8( 2); A72-A86. ISSN 1835-

5196. 

Monoi, S., O’hanlon, N., Diaz, K.R. (2005). Online 

Searching Skills: Development of a secondary 

school teachers, International Conference; Meaning 

in Translation: Illusion of Precision. 

Rezaeesharifabadi,S.(2004). Qualitative Internet Re-

search: Methods and Challenges. Women Stud-

ies.2(5);66-86. 

Salehi M. (2011). The effective factors on the self-

efficacy and research motivation of students accord-

ing to social-cognitive theory of Bandura [disserta-

tion]. Mashhad: Ferdowsi university of Mashhad; 

(Persian). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
37

41
8.

13
98

.6
.2

.3
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

ys
te

m
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                               7 / 8

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24237418.1398.6.2.3.0
https://system.khu.ac.ir/hii/article-1-2709-en.html


   
  کیفی پژوهش  در خود کارآمدیتبیین در  بر خط جستجوی بین مهارتنقش پیش

31 

 

 

 تعامل انسان و اطلاعات
 24-31(: 1398دوم )تابستان ، شماره ششمجلد 

http://hii.khu.ac.ir 

 
 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
37

41
8.

13
98

.6
.2

.3
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

ys
te

m
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               8 / 8

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24237418.1398.6.2.3.0
https://system.khu.ac.ir/hii/article-1-2709-en.html
http://www.tcpdf.org

