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 دانشگاه بيرجندمحمدعلي رستمي نژاد: 
  

 چكيده

 يمبتن ياجتماع هاياستفاده از شبكه ياجتماع - يروان يهاسنجش جنبه پرسشنامه يابيهدف پژوهش حاضر، اعتبار : هدفزمينه و 
  بر تلفن همراه بود.

 1395-1394دوم  يمسـالدر ن يلشاغل به تحص يارشد و دكتر يكارشناس ياندانشجو يبر رو يفيتوص يمايشيپژوهش پ ينا: روش
  بود. ينسبت ياطبقه يتصادف يري،گنفر) انجام شد. روش نمونه 348( يرجندبوشهر و ب فارسيجخل يهادر دانشگاه

 ياييشد. پا يدهسنج يعامل يلسازه آن با استفاده از آزمون تحل ييپرسشنامه با استفاده ازنظر متخصصان و روا ييمحتوا ييرواها: يافته
 يبر رو ياكتشاف يعامل يلتحل يج) محاسبه شد. با توجه به نتا87/0كل  يآلفا يزانكرونباخ (م يآلفا يببا استفاده از ضر يزپرسشنامه ن

 ي)، دو عامل جبران و معاشرت با هم و دو عامل ارائه خود و خـود مجـازيشناخت يتجمع يها يه(به جز گو نامهپرسش هاييهگو يتمام
عنوان عوامـل بـه »يارائـه خـود و خودمجـاز«و » معاشرت و جبـران« ،»ياداعت« ،»يرفتار اطلاعات«عامل  4شدند و  يبباهم ترك يزن

كـه  هايييههم بود. پس از حذف گو يو منطق ينظر يهتوج يموارد فوق دارا كيببه دست آمدند كه تر ييپرسشنامه نها دهندهيلتشك
نداشت، از  يو منطق ينظر يهموردنظر توج يهاها در عاملكه وجود آن هايييهگو يننداشتند و همچن يها بار عاملاز عامل كداميچدر ه
  ماندند. يدر پرسشنامه باق يهگو 35 يهاول يهگو 47
  

 يمعاشـرت، رفتـار اطلاعـات ي،ارائـه خـود، خـود مجـاز يـاد،بـر تلفـن همـراه، جبـران، اعت يمبتنـ ياجتمـاع يهاشبكه: هاكليدواژه

__________________________________________________________________________________ 

  مقدمه
 انكارناپـذير يمؤلفه نوين، فناوري مداوم كاربرد كهييآنجا از

 ،)1386 ي روان،(زنـد شـودمـي محسوب اطلاعاتي يجامعه
مختلـف  يونـدهايپ هستند كه براي برقـراري ها ناچارانسان

 هااز رسانه ياز خودموردنكسب اطلاعات  و يگرانخود و د ينب
ــاســتفاده كننــد.  ــر،اخ يهاها، در ســالرســانه يــنا يناز ب  ي

 يـتاقشار مختلف جامعه از محبوب يندر ب 1ياجتماع يهاشبكه
را  اندكيكه امروزه افراد طوريبه ؛برخوردار شده است يخاص
رو بـه ازايـن .دنها استفاده نكنتوان يافت كه از اين شبكهمي

فنـاوري و  تـوانيمي اجتمـاعي را هاشـبكه رسد كهنظر مي
محيط مهمي دانسـت كـه بـه سـبب اسـتفاده مـداوم از آن، 

ي رواني و اجتماعي افراد هاتيفعالي زندگي و بر رو تواندمي
. افـراد در درون )2016 ،2بـادروزا و جووانـويچ( باشد رگذاريتأث

 ___________________________________ها و در برخورد با ديگران رفتارهاي مختلفي از خود اين شبكه
1 Social networks 
2 Bodroza & Jovanovic 

ويلسـون كـه رفتـار  . اين رفتار بر پايه تعريـفدهندنشان مي
 افـراد، بـا دائمـي تعامـل در كه داندمي اطلاعاتي را فرايندي

 گونــاگون هــايبافــت و هــاموقعيــت اجتمــاعي، هايشــبكه
 اجتمـاعي موقعيـت و بافت اين كه است معتقد و گرفتهشكل
 بـه را فـرد و اسـت اطلاعـاتي نيـاز آورنده وجود به كه است

 كنــدمي محــدود مشخصــي پذيردســترس منــابع از اســتفاده
  ، نوعي رفتار اطلاعاتي است.)1385 چاكلي، نوروزي(

هاي يرســاختزي اجتمــاعي يكــي از مشــهورترين هاشــبكه
موجود در اينترنت براي تعامل، ارتبـاط و اشـتراك اطلاعـات 

ي همفكر هستند (ويلسون، بوئه، سالا، هاگروهبين دوستان و 
 آلـتمن، و) 2007( 4اليسـون و يـد) بو2009، 3پوتاسوامي و ژائو

 يـقاز طر كـه ) معتقدنـد2013( 5كومـار و ونكاترامنان ،كومار
 ___________________________________ يكـديگربـا  تواننديكاربران م ي،اجتماع يهااستفاده از شبكه

3 Wilson, Boe, Sala, Puttaswamy, and Zhao 
4 Boyd & Ellison 
5 Altman, Kumar, Venkatramanan, & Kumar 
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 ارزيـابي و اشـتراك جسـتجو، ايجاد، به و باشند داشته تعامل
 .هسـتند دسترسيقابل برخط صورتبه كه بپردازند اطلاعاتي
 در شخصـي اطلاعات ارسال امكان اجتماعي هاياكثر شبكه

 بـه همچنين و هاوبلاگ ايجاد موسيقي؛ و عكس فيلم، قالب
 به اطلاعات تبادل براي را گوناگون پيوندهاي گذارياشتراك
). 2012 ،6موسشـالدر و راسـن كلـومپر،( دهندمي خود كاربران

ي اجتمـاعي بـه هاشبكهي و تعريف بنددستهدر ادامه پس از 
پرداختـه  اختصـاربه هاشبكهاهداف و كاركردها و مزاياي اين 

  شود.يم
 و مجـازي«هاي اجتمـاعي را بـه بندي، شبكهدر يك تقسيم

 لين ).1393 حلاج، و كار محكم(اند تقسيم كرده »غيرمجازي
مجـازي  جوامـع را اجتماعي بـرخط هايشبكه ،)2011( 7و لو
 ابزارهـاي از با استفاده و شدهجذب هاآن به افراد كه دانندمي

  .پردازندمي منابع اشتراك به ارتباطي، نوين
 تباطار برقراري اجتماعي، هايشبكه اندازيراه از اصلي هدف
) 1391( اسلامي. هاي متفاوت استبه شيوه مختلف افراد بين

 دهيسـازمان .1 را اجتماعي هايشبكه كاركردهاي و اهداف
 هايمشـاركت توسـعه .2 مجـازي اجتمـاعي هايگروه انواع

 اعضـا توسـط هامنديعلاقه گذاشتن اشتراك به .3 اجتماعي
 نتـياينتر هدفمنـد تبليغـات .5 و اعضا توسط محتوا ايجاد .4

  .است دانسته
 اجتمـاعي هايشـبكه مزاياي ،)1389( پور سليماني ديدگاه از

 افـزايش عات،اطلا و اخبار آزادانه و سريع انتشار :از اندعبارت
 از عبــور امكــان انتقــادي، روحيــه تقويــت و تحليــل قــدرت
 هـايفرهنگ و جوامـع افراد، با آشنايي و جغرافيايي مرزهاي
 هايدها بيان امكان جمعي، خرد تقويت و گيريشكل مختلف،

 هايسـليقه و افكـار ها،ايـده بـا آشـنايي و آزادانـه صورتبه
 بـا رمستم مجازي ارتباط محتوايي، و تبليغي كاركرد ديگران،
 و اجتمـاعي مفيـد هايمشـاركت توسـعه آشنايان، و دوستان
 روزيشـبانه ارتباط ايجاد و آموزش فرايند در سرعت افزايش
ــين ــتاد ب ــاگرد و اس ــس از تشــريح مختصــر ش ــون و پ . اكن
هاي اجتماعي مبتني طوركلي، به شبكههاي اجتماعي بهشبكه

  پردازيم.بر فناوري تلفن همراه به طور خاص مي
 امـروزه رسـدمي نظـر به كه اجتماعي هايشبكه از نوع يك

 قرارگرفتـه جوانـان خصـوصبه افراد از بسياري مورداستفاده
 همـراه تلفـن طريـق از كه هستند اجتماعي هايشبكه است

 مبتنـي رسانپيام و اجتماعي هايشبكه. دارند استفاده قابليت
 وسـايل طريـق از كـه هسـتند هاييشـبكه همـراه تلفـن بر

 ___________________________________ هسـتند و دسترسـيقابـل تبلـت و همـراه تلفن مثل ارتباطي
6 Kluemper; Rosen & Mossholder 
7 Lin and Lu 

 و اشـاعه كسب، به اجتماعي ارتباطات كارگيريبه با كاربران
 نيـاتو، كاياسـتا،( پردازندمي هااطلاعات از طريق آن اشتراك
 ارتبـاط هايي ازجملهانگيزه با كاربران). 8،2011حسين و وانگ

 تشـكيل قـديمي، دوسـتان كردن پيدا دوستان، و نزديكان با
 اطلاعـات، ارسـال و دريافـت آنلاين، هايجماعت و هاگروه
 محتواهاي و هافايل وجويجست آنلاين، هايبازي در رقابت

 كننـدمي اسـتفاده افزارهـانرم و هارسـانه اين از ،...و موردنياز
  ).1394 و اميراحمدي، مطلبي(
 اجتمـاعي يهاشـبكه بودن نقـش پررنگكه  رسديم نظر به

باعـث ها، آنكنندگان استفاده زندگي در همراه تلفن بر يمبتن
 يواقعـ يزنـدگ يو اجتمـاع يروان يهاجنبه يبر روتأثيراتي 

 آن اجتمـاعي، -روانـي هايجنبـه از منظـوراست. شده افراد 
 كـه اسـت اجتمـاعي هايشبكه از استفاده هايجنبه از دسته

 روي، بـر هـم و اجتماعي زندگي روي بر هم همزمان طوربه
 ،10اعتيـاد ،9هستند و شامل جبـران تأثيرگذار افراد رواني زندگي
(بــادروزا و  شــوندمي 13مجــازي خــود و 12معاشــرت ،11خــود ارائــه
اختصـار ها بههر يك از اين جنبـه ادامه در). 2016يچ،جووانو

هاي مرتبط با نقش آن جنبه در رفتـار تشريح شده و پژوهش
  هاي اجتماعي ذكر گرديده است.اطلاعاتي كاربران در شبكه

ــران ــراد از دســته آن :جب خــود  معمــول روابــط در كــه اف
 و ارتبـاطي خـلأ جبـران انـد، بـرايكرده تجربه مشكلاتي را

 از اسـتفاده از را بهره بيشترين خود واقعي زندگي در اجتماعي
). 2016جووانـويچ، و بادروزا( برد خواهند اجتماعي هايشبكه
 دو پيرامـون كـه) در پژوهش خود 2008( 14دانوسكي و زيويكا
 از اسـتفاده بـا 16يو جبـران اجتمـاع 15اجتمـاعي افزايش فرضيه
از  يكـي دانشجوياننفر از  614 يرو بر برخط پرسشنامه ابزار

[در مقالـه بـه نـام  متحده يالتبزرگ در غرب ا يهادانشگاه
 رسـيدند نتيجه اين به دادند، انجام دانشگاه اشاره نشده است]

 جهـان در كـه ترپـايين نفـس بـاعزت افراد و گراهادرون كه
 جبـران فرضـيه مصـداق برخوردارنـد، كمتر شهرت از واقعي

 در شـدن مشهور بر را خود تلاش بيشتر كه هستند اجتماعي
 محـيط در خـود كـم شـهرت جبران عوض در برخط محيط
 ___________________________________ ).18،2012سيدمن و 2008 ،17(شلدون اندداده قرار واقعي

8 Kayastha, Niyato, Wang & Hossain 
9Compensation 
1 0Addiction 
1 1 Self-presentation 
1 2 Socialization 
1 3 Virtual Self 
1 4 Zywica & Danowski 
1 5 Social Enhancement 
1 6 Social Compensation 
1 7 Sheldon 
1 8 Seidman 
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 مشـاهده او از كه اثراتي تنظيم براي و عمداً فرد: خود ارائه
 بـه )20،2005نيبـورز و لـوئيس در نقل ؛19،1959گافمن( شودمي

 پـردازد كـه ايـن كـاربـرخط مي صـورتبه خـود افشاسازي
ــراي خصــوصبه ــراد گراهــا،درون مثــل؛ افــرادي ب  داراي اف

خجالتي، به دليل مصـونيتي كـه  افراد يا و اجتماعي اضطراب
ـــاس مي در ـــيط احس ـــن مح ـــتاي ـــد، راح ـــت تركنن  اس
 فرنانـدز، ويـدمن، ؛2010 ،21وينيتزكـي و هـامبورگر_آميچائي(

 چـن، يـن، يـن، ؛22،2012رودباغ و لارسن آگوستين، لوينسون،
ـــگ، ـــگ وان ـــو و چان ـــك ؛23،2012ك ـــارد، م ـــاغ ك  و رودب
ــر،ا هافركمــپ، ).24،4201لوينســون ــاداك يمل  25وكــراك يسپاپ

 يتيجنسـ يهاتفاوت يبررس ينهدرزم كه پژوهشيدر ) 2012(
بـا اسـتفاده از  ياجتمـاع يهاشـبكه يـقدر ارائه خـود از طر

دادنـد،  انجـامكـاربران  يلپروفا يمحتوا تحليل وپرسشنامه 
 يسـهمقا يبرا ياجتماع يهااز شبكه يشتركه زنان ب يافتنددر

ارائـه  يبرا دهنديم ترجيح و كنندياستفاده م يگرانخود با د
از  يلشــانپروفا يرتصــو يهــا و بــراگروه يخودشــان از اســام

بـه  يشـترمـردان ب كـهيدرحال كننـد،چهـره اسـتفاده  يرتصو
دارنـد و  يشگـرا يابيدوسـت يبرا يگراند يلمشاهده پروفا

استفاده  يلشانخود از عكس كامل بدن در پروفا يشنما يبرا
 .كننديم
 به را مجازي، آن هاي جهانجذابيت و هاقابليت :معاشرت 

 كـرده تبـديل افـراد بين تعاملات براي پرطرفدار محيط يك
 افـراد واقعـي جهان از ديگري چهره درواقع جهان اين. است
 و هسـتند مشترك اوليه عناصر داراي واقعي دنياي با و است
 متفـاوت بـاهم افراد زندگي در عناصر اين نقش و جنس تنها

هـاي تعـاملي محـيط مهارت گفـت تـوانمي بنابراين، است؛
 بزرگـواري،(اسـت.  ضـروري و واقعي در اين محيط نيز لازم

 بـه چهره هايرابطه ازپيشبيش اجتماعي هايشبكه). 1388
 روابـط گسـترش بـه مقابـل، در و دهنـدمي كاهش را چهره

ـــازي ـــالي و مج ـــك ديجيت ـــي كم ـــدم ـــور( كنن  و اميرپ
ــواني، باهــدف  پژوهشــي)، 2014( 26تانــگ و كــو ).1393گري

بـا  بـوكيسو استفاده از ف يتيابعاد شخص ينرابطه ب يبررس
 انجـام تـايوان در دانشـجو 500 روي بر هاستفاده از پرسشنام

 يتمقبول از يواقع يطكه در مح يافراد ،نشان داد يج. نتادادند
 ___________________________________ معاشـرت براي بوكيسكمتر برخوردارند، از ف يعاطف ثبات و

1 9 Goffman 
2 0 Lewis & Neighbors 
2 1 Amichai-Hamburger & Vinitzky 
2 2 Weidman, Fernandez, Levinson, Augustine, Larsen & Rodebaugh 
2 3Yen,Yen, Chen, Wang, Chang & Ko 
2 4 McCord, Rodebaugh & Levinson 
2 5 Haferkamp, Eimler, Papadakis & Kruck 
2 6 Kuo & Tang 

ــدگ در ــ يعــوض معاشــرت در زن ــتفاده م يواقع ــدياس . كنن
 تا) 2014( گو تان كو پژوهشآمده از دستبه نتايج همچنين
 و بارخـاس. دارد اشـاره نيز اجتماعي جبرانمؤلفه  به حدودي
ـــيرو ـــدف 2010( 27تاش ـــود باه ـــژوهش خ ـــرت) در پ  معاش
 ياننفر از دانشجو 18 يبر رو بوكيسدر عصر ف ياندانشجو

كـه بـه  يدندرسـ يجـهنت يندادند به ا انجام يفرنيادانشگاه كال
و متحـرك دارنـد،  يـاپو يزنـدگ يك يان،دانشجو ينكها يلدل
 يريتشروع و مد يبرا يرا ابزار مناسب و قدرتمند بوكيسف

ــاييگردهمائ ــديم ياجتمــاع ه ــول كــردن  دانن و بــا قب
را  ياجتمـاع يهابـه شـبكه يهمراه كه دسترس هاييفناّور
 ياجتمـاع هـاييتفعال تواننـديم ،انـدفـراهم آورده يشـانبرا
 داشته باشند. يشتريب

 اعتيـاد :اجتمـاعي هـايشـبكه و اينترنت اعتياد به
 اجتمـاعي اسـت كـه -شـناختيروان اختلال نوعي اينترنتي،
 و عـــاطفي اخـــتلالات گيري،گوشـــه همچـــون؛ علائمـــي

 دسـتجردي( دارد دنبال به را اجتماعي روابط گسيختگيازهم
 را اجتماعي هايشبكه و اينترنت به اعتياد). 1391صيادي،  و

 همچنـين و ازحـدبيش استفاده چون علائمي روي از معمولاً
 روي از درنهايـت و هـامحيط اين در شده صرف وقت ميزان

 افـراد واقعـي اجتمـاعي زنـدگي روي بـر كـه منفـي تأثيرات
  ).1998 ،28يونگ( كنندمي توصيف گذارد،مي

رابطـه  ي)، باهدف بررس1391( صيادي و يدستجرد پژوهش
ــبكه ــتفاده از ش ــاع يهااس ــادو اعت ياجتم ــه ا ي ــتب و  ينترن

نفـر  345 يروبا استفاده از ابزار پرسشنامه و بر كه  يافسردگ
، نشـان داد شدنور اصفهان انجام  يامدانشگاه پ دانشجوياناز 

 اينترنـت بـه اعتيـاد و اجتماعي يهااستفاده از شبكه ينكه ب
كـه  يافـتدر ينپژوهش همچنـ ين. ادارد وجود مثبت رابطه

 يركمتر از سا يهعلوم پا يهادر رشته ينترنتبه ا ياداعت يزانم
بـود.  يو مهندسـ فنـي و يانسـانعلوم  يهاها در گروهرشته
 ين) نشان داد كـه بـ2011( 29ژنوس و يانپژوهش را ينهمچن

از عوامـل مهـم در  يكـيكـه  بوكيسدر ف شدهيوقت سپر
افراد رابطـه  يو روان رنجور ييو تنها آيديحساب مبه ياداعت

و  ينيحاصل از پژوهش سادات حس يج. نتاداشتمثبت وجود 
نفس و احسـاس نقـش عـزت ي) كه به بررسـ1394( يالماس
بـا اسـتفاده از  ياندر دانشـجو بوكيسبه ف ياددر اعت ييتنها

 يهادانشـگاه ياننفر از دانشـجو 300 بين درابزار پرسشنامه 
 ___________________________________كـه داد نشـان  ،اهواز و بوشـهر پرداختـه اسـت يعلوم پزشك

2 7 Barkhuus & Tashiro 
2 8 Young 
2 9 Ryan & Xenos 
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  هاآنهاي مربوط به هركدام از و گويهيرهامتغ.1جدول
  گويه هاتعداد گويه متغير

  9-1 9 جمعيت شناختي
  18-10 9 رفتار اطلاعاتي

  54، 53، 22،44-19 7 اعتياد
  50، 49، 47، 46، 28،39،42،45-23 13 جبران اجتماعي

  52، 51، 29،30،31،43 6 معاشرت
  56، 55، 40، 32،36،37،38 7 ارائه خود

  48، 33،35،41 5 خود مجازي

اعتياد  بينييشپ يبرا يعامل مهم يخانوادگ ياحساس تنهاي
) 2015( 30اديبـوران است. پـژوهش بين دانشجوي بوكيسبه ف
صـورت  31ايبـادان دانشـگاه كارشناسي دانشجويان روي بر كه

 يهابـه رسـانه يـاداز اعت ييكه درصد بـالا دادنشان  ،گرفت
 ياندانشـجو يندر ب ياجتماع يهاخصوص شبكهبه ياجتماع
 شت.وجود دا
 در خـود صـفحه در فـرد يـك كـه محتوايي: مجازي خود
 شخصـيت از واقعي نمايش يك دهد،مي قرار مجازي فضاي
 بـه فرد آن مورد در را اعتماديقابل و مهم اطلاعات و اوست
 حفـظ بـراي تـوانمي الگو اين طبق و كند؛مي ارائه ديگران
 همچـون مجازي فضاهاي از واقعي محيط در دوستانه روابط
 ).2016جووانـويچ، و بادروزا( كرد استفاده اجتماعي هايشبكه
 گرفتـه، صـورت نترنـتيا در خود ارائه مورد در كه يقاتيتحق
كـردن و انجـام  يبـه نقـش بـاز شـتريكه افـراد ب اندافتهيدر

دارنـد (ژائـو،  ليـتما هـاطيمح نيـدر ا يرعـاديغ يرفتارها
ــماك ــارت و گراس ــ32،2008نيم ــودن در مح ــناس ب  طي). ناش

 فـرد اريـاخت در تيهو ييشناسا يبرا را ييهافرصت نترنتيا
 مانـاگو،). 33،2005و پتـر اسـكوتن وكنبـورگ ل(وا دهديم قرار

بـا هـدف  ي) پژوهشـ2008( 34خان ميسل و لديف نيگر ،گراهام
 ،يشخص تيدر توسعه هو ينقش روابط متقابل مجاز يبررس

 يكارشناس انيدانشجونفر از  23 يرو بر يتيو جنس ياجتماع
ــفرنيدانشــگاه كال ــا اي ــد. نت ــه در  جيانجــام دادن نشــان داد ك

اسـت كـه  نيـا سـمت بـه افراد شيگرا ياجتماع يهاشبكه
 طيمحـ نكـهيا وآل نشـان بدهنـد  دهيخودشان را به صوت ا

امكـان را بـه  نيـا يكـيزيف يهاتيفارغ از محـدود يمجاز
خـود را تحقـق  تيـهو يتجربـ يهاتا جنبـه دهديجوانان م

 از استفاده با كه ي) در پژوهش2008( همكاران وبخشند. ژائو 
انجام  بوكسيكاربران ف يكاربر يهاحساب يمحتوا ليتحل

___________________________________ 
3 0 Idubor 
3 1 University of Ibadan 
3 2 Zhao, Grasmuck, & Martin 
3 3 Valkenburg, Schouten & Peter 
3 4 Manago, Graham, Greenfield, & Salimkhan 

خود را  هاييتهو اغلب بوكسيكه كاربران ف افتنديدادند در
  در  يطور ضمنها بهآن يتاند بلكه هونكرده يانبا صراحت ب

 يـكلا كه يزهاييعضو شده، چ يهاگروه ،هاعكس ،هاپست
ر پـژوهش ) د2014( يدمناست. سـ شدهيانب يرهغ و كننديم

كـه بـا  بـوكيسدر ف يابـراز خـود واقعـ يخود باهدف بررس
 يبـر رودو مرحلـه  ياستفاده از ابزار پرسشنامه بـرخط و طـ

رحلـه منفر و در  184انجام داد كه در مرحله اول  ياندانشجو
 خـود كـه رسـيد نتيجـه ايـن به ،نفر شركت داشتند 41دوم 

 يا در حال حاضر داراهآن كه است هايييژگيو افراد حقيقي
واضح  يگراند يطورمعمول برابه كه ييهانه آن باشنديآن م

خود  تواننديم كننديكه احساس م يآن دسته از افراد واست 
تر هسـتند و فعـال بـوكيسدر ف ،را نشـان بدهنـد يشانواقع
 بـه پسـت يشـترپست گذاشتن دارند و ب يبرا يشتريب يزهانگ

  .پردازنديخود م يو عاطف يتيآشكار شخص محتواي
اسـتفاده از  ياجتمـاع –روانـي اثرات به توجه ي و باطوركلبه

 يافـراد در زنـدگ هاييتفعال وروابط  بر ي،اجتماع يهاشبكه
از  يرانيـانبـه رشـد ا روبـه اسـتفاده  يها و با نگاهآن يواقع

ــبكه ــاع يهاش ــبكهبه ياجتم ــاع يهاخصــوص ش و  ياجتم
 يـنا يبر تلفن همراه، ازنظر پژوهشگر، بررس يمبتن رسانيامپ

 يـران،ا در .رسـديبـه نظـر م يضرور يامر يامدهااثرات و پ
اثـرات  يـنا گيريانـدازه ياستاندارد برا ياتاكنون پرسشنامه

بدين پژوهشگران وجود نداشته است.  يندر ب يكجا، صورتبه
 ي را مــورداپرسشــنامه منظــور پژوهشــگر در ايــن پــژوهش

 اسـتفاده«وتحليل قرار داده كه از تركيب دو پرسشنامه يهتجز
 و ليـو يانـگ، لـو، شـي، پـژوهش از »اجتماعي هايشبكه از

ــاي ــاس« و) 2014( 35ك ــه مقي ــي هايجنب ــاعي – روان  اجتم
) 2016( جووانويچ و بادروزا پژوهش از »بوكفيس از استفاده

كه اي بود گويه 56نتيجه يك پرسشنامه  به وجود آمده است.
نشـان داده  1هاي مربوط به هر متغيـر در جـدول تعداد گويه
  شده است.
 ___________________________________) 2016( يچكــه در پــژوهش بــادروزا و جووانــو ايپرسشــنامه

3 5 Shi, Luo, Yang, Liu& Cai 
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عامـل  5بود كـه  يهگو 43پنج عامل و  يشده است، داراارائه
. كردنـديم يـينشـده را تباستخراج يانسدرصد از وار 53/46
ارائـه خـود،  يـاد،اعت ي،پنج عامل شامل: جبـران اجتمـاع ينا

 رايكرونبـاخ بـ يآلفـا يببودند. ضر يمعاشرت و خود مجاز
اسـت: جبـران  شـدهيانب يـرعوامل به شرح ز ينهركدام از ا

و  88/0=يـاد؛ اعت87/0؛ معاشـرت=91/0؛ ارائه خود =91/0=
پرسشـنامه در  يـنت اسـتفاده از ا. جهـ76/0= يخود مجـاز

كـه عكـس  يافراد«همچون:  يپژوهش حاضر، ابتدا سؤالات
 يتاند كه مـن جـذاببه من گفته اند،يدهرا د بوكيسمن در ف

 يفرهنگ ينهبا زم ييو محتوا يكه ازنظر فرهنگ» دارم يجنس
حـذف  هـايـهگو يسـتبودند، از ل يرتمغا يپژوهش دارا ينا

و  يپرسشنامه از نظر فرهنگـ ينا 14،26،40 هاييهشدند. گو
كـه در همـه  سنجديرا م يندي(فرا ييازنظر محتوا 41 يهگو

) بـا اردنـد يبر تلفن همراه كاربرد يمبتن ياجتماع يهاشبكه
بودنـد و از پرسشـنامه حـذف  يرتمغـا يپژوهش حاضر دارا

  .شدند
 يـكدو بخش بود.  ي) دارا2014و همكاران ( يش پرسشنامه
ش بخـ يكو  ياجتماع يهابوط به استفاده از شبكهبخش مر
نهـا از تآن. در پرسشـنامه حاضـر  يشـناختروان يراتهم تأث

 نيـا ياجتمـاع يهامربـوط بـه اسـتفاده از شـبكه هاييهگو
 يـنونبـاخ اكر يآلفـا يبشـده اسـت. ضـرپرسشنامه استفاده

  گزارش شده است. 82/0 امهپرسشن
  

  روش  
 راعتبا از است عبارت كه پژوهش هدف به رسيدن راستاي در

-كهشـب اجتمـاعي -رواني هايجنبه سنجش پرسشنامه يابي
پژوهشـگران در پـي  مبتني بـر تلفـن همـراه، اجتماعي هاي

تار پاسخ دادن به اين سؤال هستند كه آيا بـا توجـه بـه سـاخ
 اين پرسشنامه براي سـنجش عوامـل فرهنگي جامعه ايراني،

  ير؟مناسب برخوردار است يا خموردنظر از روايي و پايايي 
 ـ توصـيفي پـژوهش روش از سـؤال، بـه ايـن پاسـخ براي

ــي ــتفاده پيمايش ــد اس ــه. ش ــژوهش جامع ــر پ ــامل حاض  ش
 1395-1394 دوم نيمسـال دانشجويان شاغل به تحصيل در

 هـايدانشـگاه دكتـراي و ارشـد كارشناسـي تحصيلي مقاطع
 .بودند بيرجند و بوشهر فارسخليج

 ايطبقـه تصـادفي گيرينمونه روش از نمونه، انتخاب براي 
 فرمـول از نمونـه حجـم محاسـبه بـراي. شد استفاده نسبتي
 نفـر 348 تعـداد آن اسـاس بـر كـه گرديـد استفاده كوكران

 در نفـر 299 ميـان ايـن از كـه شدند انتخاب نمونه عنوانبه
 بـه مشغول دكتري مقطع در نفر 49 و ارشد كارشناسي مقطع

 حجـم درصـد 71 جامعـه، در نسبت اساس بر. بودند تحصيل
 دانشــگاه بــه نيــز درصــد 29 و بيرجنــد دانشــگاه بــه نمونــه
 از نيـز هـاداده گـردآوري روش. يافـت اختصاص فارسخليج
روايي محتوايي ازنظر  براي. است بوده چاپي پرسشنامه طريق

نفــر از  6كارشناســان (اســاتيد راهنمــا و مشــاور بــه همــراه 
رفتـار اطلاعـاتي)، روايـي سـازه از تحليـل متخصصان حوزه 

  .شد استفاده عاملي و پايايي ابزار از آلفاي كرونباخ
  
   هايافته 

هاي مربـوط بـه پـژوهش در سـه بخـش در اين بخش يافته
شـده  روايي محتوايي، روايي سازه و پايايي بـه ترتيـب ارائـه

  يت نتيجه كلي بيان شده است.درنهااست و 
: روايـي محتـوايي پرسشـنامه بـا محتوايينتايج روايي  

 36نفـر از متخصصـان 6 يد راهنما، مشـاور وازنظر اساتاستفاده 
  ييدشد.تأ موردنظردر حوزه 

قبـل از اجـراي  نتايج تحليل عاملي (روايـي سـازه): 
 عنوانبـه هادادهتحليل عاملي نياز است تا نرمال بودن توزيع 

از  آمدهدسـتبهقرار گيرد كه نتـايج  موردسنجشفرض يشپ
 2در اين رابطـه در جـدول  37اسميرنوف -آزمون كولوموگروف

  ارائه شده است.
 KMOي هـاآزموناز  هادادهنرمال بودن توزيع  پس از تأييد

 منظوربـه(يري) و بارتلـت گنمونـهبررسـي كفايـت  منظوربه(
  ) استفاده شد.هادادهبررسي توانايي عاملي بودن 

كـه  ها استدادهدرون  يانسآزمون مقدار وار ،KMO آزمون
 6/0 . مقـدارتواند توسط فاكتورها يا عوامـل تبيـين شـوديم

 1ه بمقدار اين است و هرچه  يرشپذقابل ،KMO براي آماره
ر بـا برابـ KMOمقـدار  ينجـابهتر است. در ا باشد، تريكنزد
يري مورد گنمونهبر اساس آن، كفايت كه  به دست آمد 84/0
  .يد قرار گرفته استتأي

مـاتريس «براي بررسي اين فرضيه صفر كه  از آزمون بارتلت
شــود. يماســتفاده » همبســتگي مــاتريس واحــد اســت

تر كوچك داريينمره آزمون بزرگ و سطح معن كهيدرصورت
ــد ( 05/0از  ــ ،)>05/0pباش ــوق يهفرض ــه يرد م ف ــود و ب ش

. در پژوهش دگرديمتأييد  هادادهعبارتي قابليت عاملي بودن 
 ___________________________________ دارييو سطح معنـ 5749آزمون بارتلت برابر با  يجهحاضر نت

 عضو اصنافي اميررضا خوارزمي؛ دكتر دانشگاه علميهيئت عضو عليمحمدي داريوش دكتر 36
تهران؛  دانشگاه علميهيئت سابق عضو زاده صراف مريم بهشتي؛ دكتر شهيد دانشگاه علميهيئت
 علميهيئت عضو ينوكاريز محسن خوارزمي؛ دكتر دانشگاه علميهيئت عضو جمالي حميدرضا دكتر

  ارزميخو دانشگاه علميهيئت عضو ساززره محمد و دكتر مشهد فردوسي دانشگاه
 

3 7 Kolmogorov-Smirnov Test 
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  اسميرنوف-كولوموگروف. نتايج آزمون2جدول
  نتيجه  سطح معناداري  zآماره  مؤلفه رديف

  لنرما  19/0 08/1 رفتار اطلاعاتي 1
  نرمال  41/0 89/0 اجتماعي-ي روانيهاجنبه 2
  نرمال  37/0 91/0 اعتياد 2-1
  نرمال  31/0 96/0 جبران 2-2

  نرمال  10/0 20/1 معاشرت 2-3
  نرمال  14/0 14/1 ارائه خود 2-4

  نرمال  06/0 31/1 خودمجازي 2-5
  

  هاعامل. نتايج ماتريس همبستگي بين 3 جدول
  خود مجازي  ارائه خود  معاشرت جبران اعتياد رفتار اطلاعاتي عوامل

       1 رفتار اطلاعاتي
      1 30/0 اعتياد
     1 57/0 14/0 جبران
    1 56/0 38/0 25/0 معاشرت
   1 44/0 43/0 42/0 22/0 ارائه خود
 1  41/0 11/0 22/0 18/0 13/0 خودمجازي

  
  نهايي شدهاستخراجعامل  4. ميزان واريانس تبيين شده 4جدول 
 

  عوامل
  ميزان واريانس تبيين شده

 درصد تجمعي واريانس درصد نهايي واريانس
  13/19 13/19 جبران و معاشرت 1
  43/26 30/7 ارائه خود و خود مجازي 2
  90/31 46/5 رفتار 3
  55/36 64/4 اعتياد 4

 تـوانيم ين،بنـابرا به دست آمـد و) = 0p( 05/0 از كمتر آن
   .و قابليت عاملي بودن را تأييد كرد رد را صفر فرضيه
 بـا عـاملي هـا) تحليـلفرض(بررسـي پيش مرحله ازاينپس

 هـايهمه گويـه روي بر 38اس پي اس اس افزارنرم از استفاده
هـاي هـاي مربـوط بـه دادهجز گويهگويه) به 47پرسشنامه (

  .گرفت گويه) انجام 9جمعيت شناختي (
گيرنـد هايي كه در يك فاكتور قرار ميدر تحليل عاملي گويه

ي كـه بايد با يكديگر داراي همبستگي بالايي باشند و عـوامل
ــرار داده ــاد غيرمشــابه را موردســنجش ق ــد ابع ــد داراي ان باي

همبستگي پايين باشند. بـراي همبسـتگي درونـي فاكتورهـا 
در نظـر گرفتـه شـد. نتـايج حاصـل از مـاتريس  33/0معيار 

شـده نشان داده 3 همبستگي فاكتورها يا عوامل نيز در جدول
  است.

عامل  6در ابتدا تحليل عاملي بر اساس مباني نظري، بر روي 
درصد از كل  82/43طوركلي عامل به 6انجام گرفت كه اين 
 ___________________________________كرد. ليكن نتايج تحليـل عـاملي اوليـه، واريانس را تبيين مي

3 8 spss 

اشتراك معاني فاكتورها و استنباط از مباني نظـري پـژوهش 
ري گييجـهنت(اين بخش بـه طـور كامـل در بخـش بحـث و 

عامـل  4هـا در تشريح شده است) نشان داد كه بيشتر گويـه
ي هامؤلفـههاي مربوط بـه ي كه گويهاگونهبه اندشدهپراكنده

هـاي مربـوط بـه معاشرت و جبران در يـك فـاكتور و گويـه
ي خود مجازي و ارائه خود در يك فاكتور جمع شـده هامؤلفه
هـا دادهيروبار ديگر تحليـل عـاملي بـر بنابراين، يك؛ بودند

عامـل در نظـر گرفتـه شـد. نتـايج  4 بـار يناانجام گرفت و 
عامــل  4داد كـه يمـنشـان  شـدهاستخراججـدول واريـانس 

 نــدكيمدرصــد از واريــانس كــل را تبيــين  55/36 مــوردنظر
  ).4(جدول 

، 23، 22، 13هاي پس از تحليل ماتريس چرخش يافته، گويه
بار عـاملي دريافـت  هامؤلفهكدام از يچهكه در  42و  34، 24

) و 33/0نكرده بودنـد (ضـريب همبسـتگي درونـي كمتـر از 
كه حضورشان در عامل  56و  54، 43، 40، 35، 30هاي گويه

 ؛ ومــوردنظر قابــل توجيــه نبــود از پرسشــنامه حــذف شــدند
 گونهآن شدهاستخراجعامل  4ها در يت، پراكندگي گويهدرنها

آمـد. لازم بـه  به دستاست،  شدهدادهنشان  5 جدولكه در 
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  . نتايج ماتريس چرخش يافته واريمكس5جدول
رفتار  گويه  شماره

  اطلاعاتي
جبران و   اعتياد

  معاشرت
ارائه خود و 
  خود مجازي

 01/0  09/0  007/0  70/0 گذاريد؟يمكامنتهاعكسياهايادداشت براي وقت هرچند 17

  - 01/0  005/0  15/0  65/0 كنيد؟ميمشاهدهرادوستانتان پيج وقت هرچند 16

  06/0  08/0  13/0  60/0 كنيد؟يمبررسيراپروفايلتانرويديگرانيهامتن و هايامپ وقت هرچند 18

  10/0  08/0  11/0  53/0 گذاريد؟يمپست عكس وقت هرچند 14
  16/0  - 03/0  - 08/0  44/0 پردازيد؟يميادداشت نوشتن به وقت هرچند 12
  17/0  - 13/0  38/0  44/0 كنيد؟يماستفادهخصوصيپيام از باريك وقت هرچند 11

براي(ديگرانپروفايلمطالبمجددارسالياگذارياشتراك به وقت هرچند 15
  پردازيد؟يها) معكس يا هايادداشت مثال

39/0  12/0  08/0  11/0  

يهارا نسبت به آنچه در ابتدا قصد داشتم در شبكهترييمعمولاً زمان طولان 19
  .مانميم رسانيامپ و ياجتماع

11/0  68/0  22/0  15/0  

واجتماعييهاشبكهدركههايييتفعاليلرا به دل يگرمد يفاغلب وظا 20
مرور، پست كردن  ها،يام(نوشتن پ اندازميم يربه تأخ دهميانجام م رسانيامپ
  ).يرهها و غعكس يا هاينكل

01/0  60/0  41/0  04/0  

يهارا در شبكهياديزيليكه وقت خگوينديبه من م يانماز اطراف يبرخ 21
  .كنميم يسپر رسانيامپ و اجتماعي

20/0  53/0  42/0  04/0  

  21/0  - 18/0  51/0  27/0 كنيد؟يماستفادهرسانيامپواجتماعيهايشبكه از باريك وقت هرچند 10
  27/0  21/0  36/0  - 28/0 .روميمرسانيامپواجتماعييهاشبكه ام بهاغلب چون خسته 44
رسانپيامواجتماعيهايشبكهدرراطولانيمدتاينكه دليل به مواقع برخي 53

  امشده خوابيكم دچار اممانده
21/0  36/0  43/0  17/0  

كه دركنميميصرف گفتگو باكسانرسانيامپواجتماعي يهارا در شبكه يزمان 51
  .شناسميها را نمآن يخوببه يواقع يزندگ

10/0  02/0 -  72/0  04/0 -  

بار باينكه اوليبا افراديرهو غيپاسكايامك،تلفن، پ يقمواقع از طر يبرخ 52
  .كنميام ارتباط برقرار مآشنا شده رسانيامپ و اجتماعي يهاشبكه يقها از طرآن

23/0  17/0 -  70/0  01/0  

يواقعينسبت به زندگرسانيامپواجتماعييهادر شبكه كنمياحساس م 47
  هستم. تريتو پراهم ترشدهيرفتهپذ

01/0 -  07/0  69/0  04/0  

 يكي و واقعي يكي – كنميم يزندگ يادر دودن كنميمواقع احساس م يبرخ 28
  .مجازي

04/0  02/0 -  67/0  07/0  

يليخيواقعينسبت به زندگرسانيامپواجتماعييهاارتباطاتم در شبكه 49
  تر است.آزادانه

03/0  11/0  66/0  02/0  

 

بارعاملي در عامل مربوطه انـدكي  53ذكر است تنها در گويه 
كمتر از عامل ديگر است كه به دليل منطـق نظـري در زيـر 

  عامل منطبق با مباني نظري قرار گرفته است.
 صورت كرونباخ آلفاي روش از استفاده با ابزار پايايي محاسبه
 دهندهنشـان كه آمد دست به 87/0 كل آلفاي ميزان گرفت.

 يـاييپا از پرسشـنامه بنابراين، است؛ پايايي ضريب بودن بالا
 بـراي آمدهدستبه آلفاي بود؛ همچنين برخوردار خوبي بسيار

  .است شدهبيان 6 جدول در نيز هاعامل از هركدام

  
 معناي به 7/0 مساوي يا بيشتر آلفاي كه نكته اين به توجه با

   با و) 1392(هو،  است لازم ياييها از پاسؤال برخورداري
از  عوامـلهمـه  گرفت كـه يجهنت توانيم 6 جدول به توجه

  .بودندبرخوردار  يخوب ياييپا
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 5ادامه جدول
(مثلاً روميدر خودم فرو ميستمنرسانيامپواجتماعييهاكه در شبكه يزمان  26

  ام).شده تفاوتيافسرده و ب يليخ كنمياحساس م
04/0  20/0 63/0  12/0 -  

انتظار يگرانرا نسبت به آنچه ديفشار كمتررسانيامپواجتماعييهادر شبكه  46
  .كنميدارند باشم احساس م

01/0 -  13/0 59/0  16/0  

را نسبت به رسانيامپواجتماعييهاشبكهيقمن ارتباط برقرار كردن از طر  27
  .دانميتر مآسان يواقع يطارتباط رودررو در مح

06/0 -  12/0 56/0  03/0  

 هاييتفعالاميواقعينسبت به زندگرسانيامپواجتماعييهامن در شبكه  25
  دارم. يترمفرح ياجتماع

06/0 -  14/0 56/0  002/0  

 يازيكه نيلدلينرا به ارسانيامپواجتماعييهاارتباط برقرار كردن در شبكه  50
  .يدانمتر مچگونه صحبت كنم ندارم آسان كهينبه فكر كردن به ا

08/0 -  07/0 56/0  004/0 -  

و يدملاقات با افراد جديبرايمن راهيبرارسانيامپواجتماعي يهاشبكه  31
  است. يداشتندوست

33/0  11/0- 54/0  19/0  

را نسبت به ياحساس بهتررسانيامپواجتماعييهاشبكهام درروابط دوستانه  39
  اند.كرده يجادخودم ا

03/0  03/0 52/0  40/0  

رسانيامپواجتماعييهاهرقدر بخواهم در شبكهتوانميمكنمياحساس م  45
  حضورداشته باشم.

02/0  28/0 47/0  13/0  

ها آشنا با آنرسانيامپواجتماعييهاشبكهيقكه از طريبا افراد اميدر زندگ  29
  ام.ام برخورد داشتهشده

17/0  16/0- 39/0  23/0  

دارند يلمپروفايهانسبت به من با خواندن پستيگرانكه دينسبت به احساس  37
  مند هستم.علاقه

09/0  10/0 25/0  65/0  

 مورددربگذارمپسترسانپيامواجتماعيهايشبكهدرراچيزي اينكه از قبل  55
  كنممي فكر كنند درك را آن است ممكن چگونه ديگران اينكه

07/0  03/0- 13/0  63/0  

 يدر كسانياحساس خوبخواهميدارم چون ميلمپروفاياتبه جزئ ياديتوجه ز  38
  كنم. يجادا بيننديكه آن را م

07/0  03/0 31/0  62/0  

  55/0  - 03/0 03/0  12/0  از خودم است.رسان يك انعكاس واقعييامپي اجتماعي وهاشبكهپروفايلم در   41
پسترسانيامپواجتماعييهادر مورد خودم در شبكهيكه اطلاعات يزمان  32

از من داشته باشند فكر  يامكان دارد چه درك يگراند ينكهدر مورد ا كنميم
  .كنميم

17/0  12/0- 32/0  53/0  

تواند درك كند كه من يميراحتبهكنديمزماني كه شخصي پروفايل من را باز  33
  چگونه شخصي هستم.

09/0  01/0 24/0  52/0  

  40/0  - 11/0 16/0  - 10/0  كه به نظر خودم جالب هستند.دهميقرار ميلمرا در پروفاييهافقط عكس  36
ام استفاده يميقدرسان براي حفظ ارتباط با دوستانيامپي اجتماعي وهاشبكهاز   48

  كنم.يم
05/0 -  26/0 09/0 -  40/0  

  بحث و نتيجه گيري 
ماننــد  هــاحوزهجــدي بــه پرسشــنامه در بســياري از  توجــه
ي و برخي از علوم اجتماعي در مقايسه با حوزه علم شناسروان

اطلاعات و دانش شناسي منجر به سـاخت دامنـه وسـيعي از 
شده اسـت و رشـد  هاحوزهابزارهاي سنجش متغيرها در اين 

چشمگير مشاهدات دقيق را به دنبال داشته است. با توجه بـه 

 اهداف اصلي روش علمي و امكـان تكرارپـذيري مشـاهدات
ترين جنبه گـردآوري يمحور عنوانبهو اينكه ابزار  شدهانجام

يري گشـكلتوجه ويژه اسـت، فراينـد  درخوراطلاعات موثق 
ي علمي و آماري دقيـق منجـر هاروشيك ابزار پژوهشي با 

لـيكن  تري خواهد شـد.يقوتر و يقدقي هاپژوهشبه انجام 
ي چنانكه گفته شد در حـوزه علـم اطلاعـات و دانـش شناسـ

 نتـايج كمتر به اين جنبه توجه شده است و تنها بـه گـزارش
بسنده شده است؛ بنابراين با توجه به اين موضوع،  هاپژوهش
اجتمـاعي  -ي روانـيهاجنبـهيابي پرسشنامه سنجش اعتبار 

ي اجتماعي مبتنـي بـر تلفـن همـراه كـه هاشبكهاستفاده از 
د و خـود عبارت بودند از اعتياد، جبران، معاشـرت، ارائـه خـو
 هاشـبكهمجازي در كنار رفتـار اطلاعـاتي كـاربران در ايـن 

 عواملازهركدامكرونباخآلفاي ضريب. 6 جدول
 كرونباخآلفايضريب گويهتعداد  عامل

 71/0 7  رفتار اطلاعاتي
 73/0 6  اعتياد

 87/0 14  معاشرت و جبران
 73/0 8  ارائه خود و خودمجازي
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  هدف اين مطالعه در نظر گرفته شد. عنوانبه
 در پژوهش حاضر پس از تأييـد روايـي محتـوايي، از آزمـون

عوامل  يابي پرسشنامه استفاده شد.اعتبار تحليل عاملي براي 
نظـر  عامـل در 6مورد آزمون در ابتدا بر اساس مباني نظري، 

كـه  گرفته شد. پس از اجراي تحليل عاملي اوليه مشاهده شد
هاي مربــوط بــه دو مؤلفــه جبــران و معاشــرت كــه در يــهگو

 – روانـي هايجنبـه پرسشنامه مبناي اين پژوهش (مقيـاس
در پــژوهش بــادروزا و  بــوكيسف از اســتفاده اجتمــاعي
ل ) به طور مجزا آمـده بـود در ذيـل دو عامـ2016جووانويچ،

هاي جبـران و يـهگوپراكنده شده بودند. به عبارتي بعضـي از 
هاي معاشرت يك عامل را تشكيل داده بودنـد يهگوبعضي از 

هاي اين دو مؤلفه در زيـر عامـل ديگـري جمـع يهگوو ساير 
 در مورد دو عامل خـود مجـازي وشده بودند. همين وضعيت 

 ربا يناارائه خود هم وجود داشت. لذا مجدداً تحليل عاملي و 
هاي يـهگويجه آن همـه درنتعامل انجام شد كه  4بر اساس 

ــر يــك عامــل و همــه  ــران و معاشــرت در زي دو مؤلفــه جب
هاي خود مجازي و ارائه خـود نيـز در زيـر يـك عامـل يهگو

هاي مربـوط يـهگوو در بررسي تجميع شدند. از لحاظ نظري 
شود كه هـردو بـه يمبه دو مؤلفه جبران و معاشرت مشاهده 

ــازي و  ــي و مج ــاي واقع ــديگر در دني ــا يك ــراد ب ــط اف رواب
ه پردازند. جبران بـيميي كه اين دو با همديگر دارند هاتفاوت

ر كـه د اين نكته اشاره دارد كه افراد براي جبران كمبودهايي
 ي اجتمـاعي گـرايشهاشـبكهبه سـمت  زندگي واقعي دارند

يابند و معاشرت هم به ميـزان مقبوليـت افـراد در دنيـاي يم
هاي خاصـي يژگيوها و يتجذابكند و اينكه يمواقعي اشاره 

افراد اين محـيط  شوديمي اجتماعي دارند باعث هاشبكهكه 
ي هاجنبـهاز طرف ديگر  را براي تعاملات خود انتخاب كنند.

ديگر ارائه خود و خود مجازي نيز شباهت بسيار زيادي با همـ
نيتي كند كه به دليل اميمدارند. ارائه خود به اين نكته اشاره 

كننـد، يمي اجتمـاعي احسـاس هاشـبكهكه افراد در محيط 
كـه هسـتند بـه  گونـهآنتمايل بيشتري دارند تا خودشان را 

د دار نكته اشـاره ديگران معرفي كنند. خود مجازي نيز به اين
هاي مجـازي ارائـه يطمحكه آنچه افراد در صفحات خود در 

  دهند نمايشي واقعي از شخصيت فرد است.يم
وتحليل نتايج تحليـل يهتجزبنابراين با توجه به مباني نظري، 

همچنين با نگـاهي  ها در هر عامل وعاملي و پراكندگي گويه
پيرسون در بررسي از آزمون  آمدهدستبهبه ميزان همبستگي 

) r=66/0و  p>01/0ي جبران و معاشرت (هامؤلفهرابطه بين 
ـــود مجـــازي ( ـــه خـــود و خ )، r=47/0و  p>01/0و ارائ

جبـران و «تـوان يمبه اين نتيجه رسـيدند كـه  پژوهشگران

ارائه خود و خـود «يك مؤلفه تركيبي و  عنوانبهرا  »معاشرت
ديگـر در نظـر  عامل يا مؤلفـه تركيبـيعنوان بهرا  »مجازي
  گرفت.

 4ي بـا اپرسشـنامه شـدهگفتهيت و با اعمال تغييـرات درنها 
 توانـد بـراي بررسـييمگويه به دست آمـد كـه  35مؤلفه و 

و  ي اجتمـاعيهاشبكهجتماعي استفاده از ا -ي روانيهاجنبه
راه ي اجتمـاعي مبتنـي بـر تلفـن همـهاشـبكهخاص  طوربه

  قرار گيرد. مورداستفاده
 سـمت به بيشتر روزروزبه ايران اطلاعاتي كه جامعهازآنجايي
 بـه توجـه بـا يابد ومي تمايل اجتماعي هايشبكه از استفاده
 بـر هاشـبكه ايـن از اسـتفاده اجتماعي -رواني تأثيرات اثبات
 پژوهشـگران و محققـان بـه اين پژوهش افراد، زندگي روي
 هشپرسشـنامه پـژو از استفاده اجتماعي و انساني علوم حوزه
  .كندمي پيشنهاد رو پيش مطالعات در را حاضر
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Validation of questionnaire of psycho - social aspects of phone based social net-
works' use 

 
Narges Obaidi: MA of University of Birjand, (Corresponding author) nargesobaidi@birjand.ac.ir 
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Abstract 
Background and Aim: The aim of this study was validation of questionnaire of psycho - so-
cial aspects (PSA) of phone-based social networks' (MSN) use. 
Methods: This descriptive survey used a researcher-made questionnaire on a sample of post 
graduate students of University of Birjand and Persian Gulf University (348 participants). 
Results: For questionnaire’s validity, the experts’ opinions and factor analysis were used, and 
Cronbach's alpha was used for questionnaire’s reliability (0.87). Finally, According to the 
results of the initial test, compensation and socialization, and self-presentation and virtual self 
were combined to form 4 factors of "information behavior", "addiction", "socialization and 
compensation" and "self- presentation and virtual self" as final questionnaire’s factors. After 
removing items that had no suitable loading on any factors and also with no theoretical and 
logical justifications, out of 47 items 35 remained. 
 
Keywords: Mobile-based social networks, Compensation, Addiction, Self-presentation, Vir-
tual self, Socialization, Information behavior 
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