
3شماره1جلدتعامل انسان و اطلاعات، 
http://hii.khu.ac.ir

مروريمقاله  _____________________________________________

:دریافت
14/6/93

:ویرایش
17/5/93

:پذیرش
4/8/93

آگاه: مفهوم، کارکردها و کاربردهاي آن در کتابخانه هاي دیجیتالهاي بافتنظام

abrajabi@gmail.com)نویسنده  مسئول(دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقیقات تهران، کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش شناسی :عباس رجبی

yasilib@gmail.comتهران، کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه خوارزمی: متینه السادات معین آزاد طهرانی

m.dorkhosh@gmail.com، دانشجوي دکتري علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه فردوسی مشهد: ملیحه درخوش

چکیده
هاي خدمات بافت آگاه می تواند بسیار مفید واقع شوند، کتابخانه هـا اسـت. هـدف از ایـن     هایی که نظاماز جمله مکان:هدفزمینه و 

پژوهش، دست یافتن به تعریفی منسجم از نظام هاي بافت آگاه و کاربردهاي آن به ویژه در کتابخانه هاي دیجیتال است.
: این پژوهش به صورت مروري و با استفاده از روش کتابخانه اي و جستجوي مقالات و کتاب هاي الکترونیکـی در وبگـاه هـا و    روش

پایگاه هاي اطلاعاتی مربوط انجام و اطلاعات آن از مطالعه این منابع فراهم شده است.  
تابخانه هاي دیجیتالی، با شناخت شرایط خاص هر کـاربر ماننـد   : یافته هاي این بررسی نشان می دهد خدمات بافت آگاه در کهایافته

هاي فردي،موقعیت زمانی، مکانی و جمع آوري و تجزیه و تحلیل اطلاعات وي می تواند به ارائه خدمات هوشمند و مشخصات و ویژگی
مناسب بپردازد.
هسـتند و بایـد بتواننـد خـود را بـا تغییـرات مـداوم        : کتابخانه هاي دیجیتال، همواره در حال تحول و حرکت رو به جلـو  نتیجه گیري

هماهنگ کنند. مجهز شدن کتابخانه ها به خدمات بافت آگاه باعث می شود که آنها بدون محدودیت زمان و مکان، به بهترین نحو نیاز 
اطلاعاتی کاربران خود را برآورده سازند.

بافت آگاهآگاه، الگوهاي بافت آگاه، برنامه هاي کاربردي، معماريبافتهاي دیجیتال، نظام هايآگاه، کتابخانهبافت:هاکلیدواژه

_______________________________________________________________________________

مقدمه
وي با .نامندمی1را پدر محاسبات یا رایانش فراگیرایزر مارك و

1988انتشار سلسله مقالات و پژوهش هاي گوناگون از سال 
انجـام داد،  2که در مرکز پژوهشی شرکت زیراکس1994الی 

به طرح ایده رایانش فراگیر و نقش و اهیمت بکارگیري آن در 
,Want؛ Weiser, 2014(زنـدگی روزمـره مـردم پرداخـت    

رایانشیعنیسومموجشروعاز،1988در سال وایزر ).2000
. بر اساس نظـر وي، اولـین   )Weiser,1993(خبر دادفراگیر

بـود کـه   1960دهـه  در موج، استفاده از کامپیوترهاي بزرگ
افراد مجبور در بکارگیري از یک کامپیوتر بـه طـور مشـترك    

بکـارگیري کامپیوترهـاي شخصـی و    بودند.. در دومین مـوج، 
رواج پیدا کرد. اما در سـومین مـوج، از   1980رومیزي در دهه 

که در پس تجهیزات محاسباتی یا رایانش فراگیر یاد می شود
اشـته و فعـال اسـت. جهـان     زمینه زندگی روزانه مان حضور د

امروزي در آستانه این موج سوم است و  در قلـب آن چیـزي   
کنـیم. اگـر   تعبیـر مـی  3"بافت آگـاه "قرار داردکه ما از آن به 

بخواهیم تعریف ساده اي ازآن ارائه دهـیم بایـد بگـوییم کـه     

_______________________________
1Ubiquitous Computing
2Xerox Palo Alto Research Center (PARC)
3 Context aware OR Context awareness

بافت آگاه یعنی داشتن اطلاعات درباره وضعیت کنونی مـردم،  
افزارهـا ، تجهیزات، و یا نرمها، مکانهاانها، زمقواعد، فعالیت

وضـعیت هــر  تــوانیم بـا اسـتفاده از ایــن اطلاعـات،   کـه مـی  
& ,Vian, Liebholdموجودیـت را تعریـف و درك کنـیم(   

Townsend, 2006وایزر). پس از طرح ایده رایانش فراگیر ،
اي توسط دانشمندان حـوزه هـاي علـوم    هاي گستردهپژوهش

نوعی و فنآوري ارتباطی انجام شد کـه  کامپیوتري، هوش مص
4توان در پژوهش مروري که جونگ آي هونگ و دیگـران می

,Hong, Suhدر این حوزه انجام دادند بخوبی ردیابی کرد &

Kim) آنــان در دو مقالــه خــویش بــه بررســی     ).2009
از سـال  هاي بافت آگاهنظامهاي انجام شده در زمینهپژوهش

مقــالات پژوهشـی نشــریات تخصصــی و  در 2007تـا  2000
هاي اطلاعاتی هماننـد سـاینس   علمی استخراج شده از پایگاه

، 6، نشـریات اینجنتـا  5دایرکت، کتابخانه دیجیتالی اي سـی ام 
ابسکو، و اشپرینگر پرداختند. آنها در اولین مقالـه مـروري بـه    

مقالـه کـه در   273و در دومین مقاله مـروري خـود بـه    145
هاي آن مقـالات پژوهشـگران، از   و یا کلیدواژهعنوان، چکیده 

_______________________________
4 Jong-yi Hong
5 ACM Digital Library
6Ingenta Journals
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کلمه بافت آگاه استفاده شده بود دست یافتند که نشان دهنده 
حجم فزاینده اي از مقالات منتشره پژوهشگران و توجه آنـان  

,Leeبه حوزه بافت آگاه و اهمیـت آن اسـت.(   et al. ؛ 2006
Hong, Suh, & Kim,2009.(

حمـل  گردشگري،آموزش،آگاه در بافتمتنوع هايکاربرد 
هـاي تجـاري، اداري و مسـکونی و از    مکـان هـا، و نقل، موزه

جمله کتابخانه ها، متولیـان مربـوط را بـه گسـترش خـدمات      
هـاي  هوشمند براي کاربران تشـویق نمـوده اسـت. کتابخانـه    

دیجیتـالی و هوشــمند نسـل جدیــد بـه کمــک دو فــن آوري    
که،ازطریق تلفـن هـاي   تجهیزات بی سیم و منابع تحـت شـب  

پــدها، و دیگــر تجهیــزات ســیار، هــا، آيتــابهوشــمند، لــب
هاي زمانی و مکانی را در هم نوردیده و با توجـه بـه   محدویت

هـاي زمـانی، مکـانی، فرهنگـی، شخصـیتی،      اطلاعات بافـت 
سازي درخواست هاي کاربران به تجهیزاتی و غیره با شخصی

& Chen)پردازنـد( ارائه خدمات منطبـق بـا نیـاز آنـان مـی     

Kotz,2000( .
ازروشاسـتفاده بـا ومـروري صـورت بـه حاضـر  پژوهش

الکترونیکیهايوکتابمقالاتوسیعوجستجويايکتابخانه
هماننــدمعتبرخــارجیاطلاعــاتیي هــاوپایگــاههــاوبگــاهدر

کتابخانه سیج،پروکوئست،دایرکت،ساینسوایلی،اشپرینگر،
ــالی  ــکو،ام،ســـیيادیجیتـ ــد،ابسـ ، 7آي اي اي ايامرالـ

موتـور نیـز وبوكگوگلاسکولار،،گوگل9،کوئستیا8ريابريا
ــاوش ــلک ــامگوگ ــدانج ــراي. ش ــامب ــتجوانج ــامعجس ج

آگـاه، بافـت نظـام آگـاه، بافتبافت،: همانندهاییازکلیدواژه
ــانش ــر،رای ــايفراگی ــتالگوه ــاه،باف ــاريآگ ــتمعم باف

شناسـی، هسـتی بافـت، حسگرهايآگاه،بافتاگاه،گردآوري
دیجیتـالی، هـاي افزارها،کتابخانـه ونـرم هـا زبانشناسی،معنی

ابزارهـاي جدیـد، نسلهايکتابخانههوشمند،هايکتابخانه
ایـن ترکیبونیزهاي فرا روي بافت اگاه، چالش،10آگاهبافت

نـام همچنـین وارجاعاتعنوان،چکیده،متن،درهاکلیدواژه
، اسـچیلت  وایـزر مطرح این حـوزه هماننـد دي،   پژوهشگران

صـرف اسـتفاده دلیل. شداستفادهشدهیادهايپایگاهدرمنابع
یـک ازحـوزه درایـن فارسیمنابعمحدودیتخارجی،ازمنابع
درحـوزه خصوصـا پـژوهش موردموضوعبودنبدیعوسوي

نسـل هـاي درکتابخانـه آنوکاربردرسانیواطلاعکتابداري
.استجدید

در این مقاله ما ابتدا به اختصار تعاریف بافـت، بافـت آگـاه،    
دهـیم. در بخـش بعـدي بـه     نظام بافت آگـاه را توضـیح مـی   

_______________________________
7IEEE Xplore
8ebrary
9 questia
10 Context aware applications

هاي بافت آگاه، انواع و چگـونگی فـراهم آوري   تاریخچه نطام
کنیم. براي طراحی نظام هاي بافت آگاه، شناخت آن اشاره می

شرح داده می از لایه هاي آن الزامی است که در بخش دیگر
هـاي  شود. براي ذخیره و بازیابی داده هـاي بافـت در ماشـین   

رایانشی پیروي از الگویی مناسب منطبق بر معماري خاص در 
محیط هاي دیجیتالی، الزامی است که بخشی از مقاله حاضـر  
براي تشریح آن اختصـاص یافتـه اسـت. در بخـش انتهـایی      

کـارگیري آن در  هـاي ب کاربردهاي بافت آگاه خصوصا قابلیت
شود. هاي دیجیتالی بیان میکتابخانهها و خصوصاًکتابخانه

تعریف بافت و بافت آگاه
مردم در هنگـام برقـراري ارتبـاط و صـحبت بـا یکـدیگر،       
توانایی درك و بکارگیري معانی، مفاهیم و اطلاعات پوشـیده،  
و نیز شرایط، حالات، زمینه یا بافت مخاطب خود را دارنـد تـا  

مکالمه و ارتباط با یکدیگر را به بهترین شکل انجام دهند. اما 
وقتی مردم با کامپیوتر ارتباط برقرار کرده و تعامل می کننـد،  
تجهیزات کامپیوتري و پردازشی به دلیل فقدان حس و شـعور  
انسانی معمولا توانایی بکارگیري بافت و شـرایط کـاربران در   

هاي اطلاعـاتی وي را بخـوبی   این مراوده ها را نداشته تا نیاز
برآورده سازند. بنابراین شناخت بافـت کـاربران نکتـه مهمـی     
براي تعامل انسان با تجهیزات کامپیوتري و پردازشی است تا 

بهترین ومناسب ترین اطلاعات را با توجه بـه ویژگـی هـاي     
Dey؛کاربران و نوع کاربرد اطلاعات در اختیار آنان قرار دهد(

& Hakkila,2008 ؛Abowd, et al. شناخت بافت ). 1999
به طراحـان تجهیـزات و نـرم افزارهـاي ارتبـاطی اطلاعـاتی       
مربوط کمک می کند تـا مناسـب تـرین نیازهـاي اطلاعـاتی      
کاربران را مهیا سازند. بنابراین درابتدا لازم است مفهوم بافت 

اگاه و مفاهیم مرتبط با آن بخوبی درك شود.
ت، بافت آگاه و نیـز نظـام بافـت آگـاه     تعاریف گوناگونی از باف

 ـانجام شده است. اما تعریفـی کـه آنی   اسـتاد موسسـه   11يد دن
12پژوهشی تعامل انسان و کامپیوتر در دانشگاه کارنگی ملـون 

از این اصطلاحات ارائه داده مـورد توافـق اکثـر پژوهشـگران     
,Chihani(اسـت  et al ).  دي، بافـت را ایـن گونـه    2011,

هرگونه اطلاعـاتی کـه مـی توانـد بابیـان و      تعریف می کند: 
وضـعیت آن را مشـخص   هاي یک موجودیـت، معرفی ویژگی

کند. این موجودیت می تواند فرد، مکان یا شی اي باشـد کـه   
مرتبط تشـخیص داده  نرم افزار تعامل میان کاربر و در فرایند

شود و شامل خود کاربر و نیز نرم افزار بکار گرفته شـده هـم   
. در ایــن )Day,2001؛Abowd&Day,1999(مــی شــود 

_______________________________
11 Anind K. Dey
12http://anind.cmubi.org/site/Teaching/Teaching
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توان گفت کـه فـرد و نـرم افـزار هـم خـود جـزو        تعریف می
موجودیت ها هستند.

دي، بافت آگاه را نیز این گونـه تعریـف مـی کنـد: نظـامی را      
توان بافت آگاه نامید که در صورت اسـتفاده بافـت در آن،   می

 ـ اطلاعات و/یا خدمات مرتبط به فعالیت راي او هاي کـاربر راب
).Day,2008مهیا و فراهم می کند(

انواع بافت
از زمان تعریف بافت، چندین طبقه بندي از بافت ارائه شده 

ستاوسـن بافـت را در دو   وو یا گاست.  مثلا پریکوپ و بارنت
گروه تقسیم بندي کردند : یکی داخلی که بافت فیزیکی است 

ــت   ــاربر اس ــت ک ــه باف ــارجی ک ــري خ & Prekop(و دیگ

Burnett,2003؛Gustavsen,2002 .( هـوفر  2003در سال
بافت را به فیزیکی و منطقـی دسـته بنـدي کـرد کـه بافـت       

& Hofer(منطقــی بســیار شــبیه بافــت کــاربر اســت     

Schwinger,2003  هـاي زیـر   ). اسچیلیت با ذکـر مشخصـه
بافت را این گونه طبقه بندي می کند:

اي، هزینـه  : اتصـالات و ارتباطـات شـبکه   13بافت رایانشی.1
ارتباط، پهناي باند ارتباط، نزدیکی منابع.

بافت کاربر: مشخصات شخصی هر کاربر، موقعیت مکـانی،  .2
و وضعیت اجتماعی وي.

ــزان روشــنایی، شــدت و حــدت  : بافــت فیزیکــی.3 مثــل می
,Schilitسروصدا، شرایط رفت آمد، درجه حرارت و دمـا ( 

Adams & Want, 1994,.(
اما چن  و کوتز یک گروه دیگر به  مشخصه هاي بالا  اضافه 

:)Chen & Kotz,2000(می کنند
_______________________________
13Computing context

بافت زمان همانند روز، هفته، ماه ، فصل و سال، که در این .4
صورت می توان بافت تاریخی را نیز در این گروه درج کرد.

ارائه مـی دهـد بهتـر از    از بافت شاید تقسیم بندي که پوسلد
وي مشخصه هـاي  دیگر پژوهشگران آن را تببین کرده باشد.

)1(جـدول  نشـان داد ع بافـت را بـر اسـاس نـوع محـیط      انوا
)Poslad,2009:(

فراهم آوري اطلاعات بافت
تعیین  هـر آنچـه کـه    بافت،هدف ازفراهم آوري اطلاعات 

بـه  .یک کاربر با تلاش خود قصد به دسـت آوردن آن را دارد 
ــاربران،    ــدف ک ــتقیم ه ــین مس ــکل در تعی ــود مش ــل وج دلی

هاي بافت براي کمک به استنباط اطلاعات هدف مـورد  نشانه
استفاده قرار گرفته و بهترین برنامه کاربردي براي کمـک بـه   

معرفی می شود.کاربر
بـراي فـراهم آوردن اطلاعـات بافـت نـام      چن از سـه روش  

برد:می
ایـن  :14افزاريتحسگرهاي سخبوسیلهمستقیم دسترسی

بـا اسـتفاده از   کـه  سنجش، اغلب در برنامه هاي کاربردي
یساخته شده اند مورد اسـتفاده قـرار م ـ  حسگرهاي محلی

اطلاعـات  يجمع آوررنده،یگسیسروافزارنرمکی.ردیگ
.داردبرعهدهبه طور مستقیم را حسگرنیمورد نظر از ا

کند: را این گونه تعریف میافزار میانکی جر :15افزارهامیان
نظام هاي نرم افزاري که لایـه اي انتزاعـی بـین سیسـتم     
عامل و برنامه هاي کـاربردي اجرایـی در محـیط تـوزیعی     

ــد(   ــی کن ــه م ــاد و تعبی ــان).Kjær, 2007ایج ــزارمی اف

_______________________________
14Direct Access to Hardware Sensors(Direct sensing)
15 Middleware

.انواع بافت پوسلد-1جدول
شرحمشخصهنوع بافت
نوع محیط فیزیکی بافت آگاه همانند آگاهی از در جه حرارت، شدت نورو غیره.چه چیزي؟فیزیکی

آگاهی از فضا و مکان: مکانی که آگاهی از بافت می تواند حاصل شود.کجا؟
آگاهی زمانی: مشخص نمودن زمان بافت آگاه چه زمانی؟

فن آوري اطلاعاتی ارتباطی بافت آگاه: آگاهی از چگونگی بافتی که  مطابق ساختار فن آوري اطلاعاتی و چگونه؟فن آوري اطلاعاتی ارتباطی
ارتباطی ایجاد شده است. 

ت از آگاهی بافت شخص دیگري مطلع شود.بافت آگاه کاربر: آگاهی شخصی که ممکن اسچه کسی؟کاربر
بافت فعالیت ها و وظایف کاربر: تشریح وضعیت جاري کاربر

بافت اجتماعی: تشریح فعالیت هاي شخصی که ممکن است بر دیگران تاثیر بگذارد. 
گیري بافت هدف کاربردي یا کاربري: چرا بافتی مفید است؟یا سطح کاربرد بالاتر یا قصد کاربر از بکاريچرا؟هدف

چیست؟
چگونه بافت فعلی میتواند مرحله گذار به سوي هدف بافت را اجرا کندانطباق سازي بافت: 
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هاي میزبان در تجیهزات یا برنامهآوري بافت، عموماًفراهم
هاي کاربردي بافت آگاه به شود تا برنامهو  نصب میایجاد

اجرا در آید. مزیتی که این روش دارد این است که هنگامی 
هاي کـاربردي بافـت آگـاه بـر چگـونگی      که اجراي برنامه

هــم افــزار میــاناسـتفاده از بافــت متمرکزاســت، همزمـان   
فراهم آوري بافت تمرکز یابد.تواند بر چگونگی می

 در این روش چندین کاربر اجـازه دسترسـی   :16سرور بافت
به منابع داده از راه دور را دارنـد. ایـن روش یـک رویکـرد     
توزیع شده است که بر اساس معماري و بوسـیله مـدیریت   

عملکرد جمع آوري داده هاي حسـگر بـه سـرور    دسترسی،
انجــام دگانـه بافـت بـراي تسـهیل همزمـان دسترسـی چن     

.)(Chen&Kotz, 2004گیردمی

طراحی نظام هاي بافت آگاه 
تشـکیل لایهپنج ازآگاه بافتهاينظامرعملی،ظننقطهاز
،18پردازشپیش،17اولیههاي بازیابی دادهحسگرها،: استشده

نظــام ).1(شــکل برنامــه کــاربرديلایــهو مــدیریت،/ذخیره
داده هـاي  دریافـت  مسـئولیت  در این لایه ها،. مدیریت بافت

سازي و ترکیب داده هـاي گرفتـه   فشردهاولیه را از حسگرها، 
شده به بالاترین سطح بافت، و سپس آماده سـازي آن بـراي   

,Chihani(کاربردهاي بافت اگاه دارد  et al, 2011.(
فعـال بـراي   يلایه (حسگرها) مجموعه اي از حسگرهااولین

وســیلهداده هــاي اولیــه از محــیط کــاربر( هماننــد دریافــت
. اسـت )کـاربر دردسترسشبکهیاواجتماعی،،شبکهارتباطی

:شودمیتقسیمبخشسهبهبافتحسگرهاي
گـرفتن یکی و سـخت افـزاري کـه امکـان     زفیحسگرهاي

و مکـانی، موقعیـت صـدا، نـور، هماننـد انـدازه قابلموارد
داردراحرارت

_______________________________
16Context server
17Raw data retrieval
18Preprocessing

نــرمازهــادادهگــرفتن امکــانکــهمجــازيحســگرهاي
را) تقویمیهايمدخلهمانند( وخدماتیکاربرديافزارهاي

.دارد
ازمنـابع اطلاعاتآوري جمعامکانکهمنطقیحسگرهاي

بـا مجـازي وفیزیکـی حسـگرهاي (ترکیب داردرامختلف
شـده  هماننـد بانـک هـاي اطلاعـاتی بـراي       افزودهمنابع

.  )اجراي فعالیت هاي پیچدیده و ترکیبی
، امکـان اسـتفاده از رابـط    )اولیههايدادهلایه (بازیابی دومین

هاي مورد نیاز از یا محافظ براي داده 19برنامه نویسی کاربردي
حسگرها را دارد. این درخواست ها می تواند بجاي حسـگرها،  
از طریق راه دور( همانند جایگزینی جی پی اس بجـاي آر اف  

) باشد.20آي دي
لایه سوم (پیش پردازش) مسئول استنتاج و تفسیر اطلاعـات  
بافتی است. این لایه اطلاعاتی که از لایه پایین آمده را براي 

می کند (یعنی اطلاعات پردازش ارسال به لایه انتزاعی بالاتر 
در خانه یا محل کار تبدیل موقعیت وضعیت جی پی اس را به 

اسـتنتاج  و فراینـد  گرسهاي حاصل از حمی کند). نه تنها داده
سازي شـود بلکـه فـراداده توصـیفگر آنهـا نیـز بایـد        الگوباید 
دقت و بازیافت، یـا اطلاعـات چرخـه    همانند سازي شود (مدل

حیات).
را وري شـده  داده هـاي گـردآ  مـدیریت) /لایه چهارم (بازیابی

هاي کاربردي طـرف  سازماندهی می کند و آنها را براي برنامه
زمانی و درزمانی دسترس پذیر می کند. هميشیوهدوثالث به 
هـاي کـاربردي ثالـث از فراخـوانی     ، برنامههم زمانیدر شیوه 

تغییر استفاده به منظورسرور توسط 21نمونه برداريبراي ،دور
خدادهاي مـورد علاقـه شـان را    ر، درزمانی. در شیوه شودمی 

آگـاه  بـه وقـوع پیوسـت از آن   مشترك و هر زمان که رخداد 
شوند (مثلا با یک تلفن). می

_______________________________
19API:Application Programming Interface
20 RFID
21 Polling

کاربردها
↑

نظام مدیریت بافتمدیریت/ ذخیره
↑

پیشپردازش
↑

اولیهبازیابی داده هاي 
↑

حسگرها
هاي بافت آگاهلایه هاي ساختار نظام- 1شکل 
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است که واکنش ها به مرحله اي لایه پنجم (برنامه کاربردي) 
نمـایش  به عنـوان مثـال   می شود (طراحی و اجرا تغییر بافت 

ــا کنتراســت بیشــتر درصــورتی کــه لازم    ــه رنگــی ب مــتن ب
,Musumba, & Nyongesa(باشـد)  ,Baldauf؛2013 et

al., . 2007(.

آگاهبافتالگوهاي
از الگــو در بافــت آگــاه، تعریــف و ذخیــره ســازي منظــور

هاي بافت به شکلی است که براي ماشین قابل پـردازش  داده
باشد. روش هاي گوناگونی براي ارائه و بکارگیري این الگوها 

بـه هاي بافت آگاه وجود دارد که استرانگ و لینهـوف  در نظام
& Strang(کننـد مـی اشـاره الگوهـا ایـن بـه طورخلاصـه 

Linnhoff-Popien,2004(:
ایــن الگوهــا، نشــان دهنــده  :22ارزش-کلیــدالگوهــاي- 

زي بافت است و اغلـب  ترین ساختار داده براي الگوساساده
ارچوب خدمات مختلفی مورد استفاده قرار مـی گیرنـد   در چ

هـاي یـک   ارزش بـه شـرح قابلیـت   -که در آن جفت کلید
نظـر،  بـا تطبیـق   خدمت پرداخته و  سپس خـدمت مـورد   

اســتفاده ارزش–کلیــدجفــتازایــنکــهییهــاالگــوریتم
از نمونه این الگوها می تـوان بـه   .کنند، اعمال می شودمی

utti& Dvoryanchikova,K(کرداشاره23تولکیت بافت 

2012.(
الگو ها، از سـاختار سلسـله   این: 24گذارينشانههاي الگو- 

هاویژگیمراتبی داده ها شامل برچسب هاي نشانه گذاري، 
یـک دهنـده نشـان کـه هاییپروفایلایجادبرايمحتواو

.کندمیاستفادهاست،معمولیگذارينشانهطرحي الگو
ارائــهبــهی کــیگرافي الگوهــادر:25گرافیکــیالگوهــاي- 

زبـان  ازاستفادهبامتنیهايجنبهدرآنکهروشتعدادي
.می پردازدالگو سازي یکپارچه  الگو سازي شده، 

ــا-  ــازي:26شــیءگراي الگوه ــتالگــو س ــتفادهباف ازبااس
.دهـد مـی نشانراشیءگراییوسیعتواناییگرا،شئروش
نشـان بـراي مختلفـی زاشـیاء ا،شیء گراحاضرهايروش
) محـل دما،مانند(کنندمیاستفادهها بافتاطلاعاتدادن

.اشاره کرد27هیدروژنموردبهتوانمیکه
بـالایی درجهدارايالگواین:28برمنطقمبتنیي الگوها- 

_______________________________
22 Key-Value models
23Context Toolkit
24 Markup scheme models
25 Graphical models
26 Object oriented models
27 Hydrogen
28 Logic-based models

براي،قوانینواصطلاحاتدرآنکهاستقوانینرعایتاز
 ـا.گیـرد قرارمـی اسـتفاده موردبافتالگوي یکتعریف نی

مـدیریت بـراي کـه اسـت منطقبرمبتنینظام یکالگو
 ـبـر ا وعلاوهگیردقرارمیاستفادهموردشدهذکرشرایط نی
 ـواقعاضـافه  ایحذف،یروزرسانبهاجازه  رادی ـجدي هـا تی

.دهدمی
هستی شناسی، ارائـه  :29شناسیبرهستیمبتنیالگوهاي- 

توصیفی از مفاهیم و ارتباطات بین آنها اسـت. الگـو هـاي    
و یا 30زبان استاندارد او دبلیو الازمبتنی بر هستی شناسی، 

ایـن روش  يکند. از نمونه الگوهااستفاده می31اف.دي.آر
SOCAM, CoBrA, Context Managingمی توان به 

Framework.اشاره کرد
بـه کمـک بـراي الگـو ایـن :32کاربرازمتنادراكيالگو- 

بــاکــاربران کـه هــاییچــالشدركان بــه منظـور  طراح ـ
. اسـت ایجادشـده با آن مواجه هسـتند  آگاهبافتهاينظام
ی مثـال ها در هنگام راننـدگی  خودرومطلوب درناوبرينظام

.ستهاالگونیازا

برنامه هاي کاربردي بافت آگاه
برنامه هاي کاربردي بافت آگاه شامل نظام هاي اطلاعاتی، 
نظام هـاي پشـتیبانی، نظـام هـاي ارتبـاطی، تجـارت سـیارو        
خدمات  وب است. این برنامه ها مجموعه کاملی از امکانات و

خدمات را به کاربر ارائه می دهد. در برنامـه کـاربردي بافـت    
آگاه، دستگاه هـاي مختلـف در فاصـله مشـخص یکـدیگر را      
شناسایی کرده و به هم مرتبط می شوند. فاصله بین هر یـک  

ها یا فاصله بین کاربر بـا تجهیـزات، عامـل مهمـی     از دستگاه
مـه هـاي   براي پیشنهاد ارائه خدمت مناسب به کاربراست. برنا

را نیز پیش بینی کاربردي بافت آگاه، مشکلات و اهداف آینده
کرده و نه تنها موقعیـت جـاري را مـدیریت مـی کنـد بلکـه       
موقعیت آینده کاربر را نیز مشخص می کند. انواع متنـوعی از  
برنامه کاربردي بافـت آگـاه وجـود دارد کـه در محـیط هـاي       

بـه کاربرارائـه   هوشمند نظیر خانه، کلاس درس یـا کتابخانـه  
این برنامه ها داراي ).Hong, Suh, & Kim,2009(شودمی

سه وظیفه اصلی هستند که دي به آنها اشاره کـرده و شـامل   
موارد زیر است:

ارائه اطلاعات و خدمات به کاربر؛-الف

_______________________________
29Ontology-based models
30 OWL
31 RDF
32 User-context perception model

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
37

41
8.

13
93

.1
.3

.8
.2

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

ys
te

m
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-1
2-

06
 ]

 

                             5 / 11

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24237418.1393.1.3.8.2
https://system.khu.ac.ir/hii/article-1-2137-en.html


بافت آگاهينظام ها

تعامل انسان و اطلاعات240
352-452،سومجلد اول، شماره 

http://hii.khu.ac.ir

اجراي خودکار خدمات براي کاربر؛-ب
,Dey & Häkkilä)ذخیره و بازیـابی اطلاعـات بافـت (   -ج

بر اساس این وظایف، انواع گونـاگونی  .)Day,2001؛2008
از برنامه هاي کاربردي طراحی و ارائه شـده اسـت. برخـی از    

انواع این برنامه ها به شرح زیر است:
خدمات مبتنی بر مکاننظام هـاي   : 33خدمات مبتنی بر مکان

کهاساسا بر مکان بـه عنـوان    بودهبافت آگاه بسیار پیشرفته 
اساسی استوار است. یک بعد

نظام ها یا خـدمات مکـان آگـاه، بـه     "34کازیننطبق گفته 
کـاربر عنوان خدمات بافت آگاهی تعریف شده که ازموقعیـت 

. این خدمات بر اساس "دناستفاده می کنخدماتبراي انطباق
،شبکه هـاي اجتمـاعی  ،)جی پی اسمکان فضاي باز( عمدتا

اسـتوار اسـت .   کمیل شده هاي واقعی توريآگاهی اوقات فن
و ایده اصلی  آنها کمک به مردم براي مکـان یـابی دوسـتان   

، گردشهاي جالب  براي مکانیافتن و هم چنین آشنایانشان 
یا جایی براي ملاقات با دوستان است . خدمات پیـام رسـانی   

اسـت  نمونـه  دیگـري از ایـن نـوع خـدمات      مبتنی بر مکان 
)Nummiaho&Laakko, 2007.(
برنامه هاي کاربردي ارتباطات بافـت  : 35ارتباطات بافت آگاه

یکـاهش موانـع ارتبـاط   بـراي  مردم اطلاعات بافتاز ، آگاه
و غیـر کلامـی  ارتباطـات خـدمات .از جمله استفاده می کند

، چـت، پیامـک صـوتی و تصـویري    می توان به الکترونیکی
ــی   ــت الکترونیک ــی و پس ــام الکترونیک ــاي پی ــا و تابلوه ی

رسـانی بـه   اطـلاع  اشـاره کـرد کـه بـه     اي پستی هفهرست
، توسط ويپیام خوانده شدن نیزو کاربردر مورد دریافت پیام

کاربر، ارائه خدمات اطلاعات ه مشاهداجازه محدود کردن یا 
).(Schilit& Hilbert, 2002می دهد

هـا و  : پژوهشگران بـه سـاختمان  36هاي بافت آگاهساختمان
ها با استفاده از می کنند که درآنخانه هاي هوشمندي اشاره 

حسگرها و تجهیزات مربوط و بر اساس بافت آگاه ساکنین و 
مراجعان آن به ارائه خدمات مناسب آنها می پردازد. به طـور  
مثال زنگ تلفن تنها در اتاقی که فـرد پاسـخگو در آن قـرار    

هاو تنظیم صـدا بـه   دارد به صدا در خواهد آمد و یا نورلامپ
کار و بـر اسـاس شـرایط کـاربري کـه در اتـاق       صورت خود

Meyer(شـود حضوردارد تنظیم مـی  & Rakotonirainy,

2003(.

_______________________________
33 Location-Based Services (LBS)
34Kaasinen
35 Context-Aware Communication (CAC)
36 Context-aware buildings

هـدف نظـام هـاي    : 37بافـت آگـاه  پیشنهاددهنده هاي نظام
بافت آگاه، پیشنهاد یک خدمت یـا محصـول   پیشنهاد دهنده

مـرتبط  این نظام ها براي . وي استبه کاربر بر اساس بافت 
نیاز به جمع آوري و پردازش حجم زیـادي  پیشنهادها،بودن

از جمله امتیاز محصـول، تنظیمـات کـاربران و    (از اطلاعات
.)Bogers, 2010دارد (داده هاي تاریخی) 

بافت آگاه در کتابخانه ها 
ات بافـت آگـاه   مهـاي خـد  هـایی کـه نظـام   از جمله مکان

تواند بسیار مفید واقع شـود، کتابخانـه هـا اسـت. خـدمات      می
کتابخانه اي بافت آگاه، اطلاعات مفیـد، از جملـه مشخصـات    
خواننده، موقعیـت فیزیکـی، حیطـه ذهنـی، سـابقه شخصـی،       
موسسه محل حضور خواننـده، و همچنـین تعـداد غیـر قابـل      
شمارشی از ویژگی هاي دیگر را جمع آوري می کند. کتابخانه 

تفاده از این اطلاعات، می توانـد خـدمات بهتـري را بـه     با اس
خواننده ارائه کنـد و اطلاعـات صـحیح را در زمـان و مکـان      

,Smailagicمناسب و براي خواننده مناسب تـامین نمایـد(   

(Small,  & Siewiorek, 2000.  در واقع خدمت کتابخانـه
اطلاعـات از فضـاي فیزیکـی بـه     انتقالبافت آگاه مسئولیت

ي اطلاعاتی را بـر عهـده دارد و مـی توانـد ارتبـاط بـین       فضا
کتابخانه و خواننده را بازسازي ونیـاز اطلاعـاتی وي را فعـال    

).Lluis Arcos, & Plaza, 2002کند( 

بافت آگاه و کـتابخانه هاي دیجیتال
ر برگیرنـده مفهـوم   دنسل جدید کتابخانه هـاي دیجیتـال   

است یعنی کتابخانه هایی که منـابع و  38کتابخانه هاي فراگیر
بوده و هادر هر زمان و مکانی در دسـترس هسـت،  خدمات آن

هـاي ضـرورري بـراي اجـراي آن     بافت آگاه یکی از فنـاوري 
. کتابخانه هاي مبتنی بر بافت آگـاه مـی تواننـد خـدمت     است

رایانش بافت آگاه خدمتی دسترسی به بافت آگاه را ارائه کنند. 
کند تا با شـناخت شـرایط خـاص ماننـد محـیط      را فراهم می 

زندگی یا موقعیت مکانی هر کـاربر بـه پاسـخگویی نیازهـاي     
خـدمات هوشـمندي کـه    هاي بافت آگـاه، ها بپردازد. نظامآن

مناسب با وضـعیت کاربراسـت را بـا جمـع آوري و تجزیـه و      
تحلیل اطلاعات وارد شده کاربر و داده هاي متنی فراهم مـی  

قابلیت رایانش بافت آگاه، می توانـد محـیط   با یک نظامکند. 
و به تغییرات محیط واکنش نشـان  کرده محاسباتی را بررسی

، های درجمع آوري ویکپارچه سازي دادههاي رایانشدهد. نظام

_______________________________
37 Context-Aware Recommendation Systems (CARS)
38ubiquitous library
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شناخت بافت و تعیین آنچه مناسب کاربر است بخـوبی عمـل   
.(Song, 2008)می کند

آگـاه در کتابخانـه هـاي    هاي رایانشی بافتبا استفاده از نظام
دیجیتال، اطلاعات از هر بخشی از کتابخانه جمع آوري شـده  
و با نیاز کاربر تطبیق داده می شود. در این زمینه لی در سـال  

بیان داشت که کتابخانه هاي بافـت آگـاه مـی تواننـد     2012
اطلاعاتی درباره  وضعیت کتاب را همانند شناسـایی موقعیـت   

بـا اسـتفاده از فـن آوري    ات راهنمایی،یک کتاب و ارائه خدم
شناسـایی و هـدایت بـه کتـاب در     ، "39واقعیت افزوده شـده "

فرایند اکتسـاب آن ارائـه کننـد. اطلاعـات محتـواي کتـاب،       
ــن،  ــه م ــدیریت کتابخان ــدمات م ــا  خ ــاره فض ــاتی درب اطلاع

هـاي الکترونیـک   اینکه آیا امانـت کتـاب  وساختمان کتابخانه،
ــذیر اســت و در ــت اســت و امکــان پ ــه اي از امان چــه مرحل

چگونگی همکاري بین کتابخانه اي،از دیگر اطلاعـاتی اسـت   
که کتابخانه ها می توانند در اختیارکاربران اسـتفاده کننـده از   

).Lee,2012(این نوع خدمات قرار دهند
از طریق امواجشناسائی (آوري آر. اف. آي. دي.فنهم چنین 

سرعت ودقت درکلیـه فرآینـدهائی   افزایش نیزبراي )رادیوئی
دارد در ارائـه خـدمات بافـت آگـاه در     ه نیـاز بـه شناسـائی    ک

کتابخانه هاي  دیجیتال مـورد اسـتفاده قـرار مـی گیـرد.این      
ــا اســتفاده از اطلاعــاتی  فــن آوري، خــدمات بافــت آگــاه را ب

همانندهویت، محل، موقعیـت وزمان،بـدون  نیـاز بـه دخالـت      
آوري، اسـت. بـا اسـتفاده از ایـن فـن     انسان، به اجرا گذاشـته  

اشخاص، اشیاء و مکان ها می توانند مجهـز بـه برچسـب آر.    
اف. آي. دي. گردند. هنگامی که اشخاص برچسب گذاري آر. 
اف. آي. دي. می.  شود؛ هر برچسب آر. آف. آي. دي. نشـان  
دهنده آن شخص یا مشخصات وي  است. بـه عنـوان مثـال    

، می تواند با ارائـه کـارت شناسـایی    مراجعه کننده به کتابخانه
اسـت و  خود کـه برچسـب گـذاري شـده بـا آر. اف. آي. دي     

دربرگیرنده  اطلاعات وي است از خدمات کتابخانـه متناسـب   
با نیازي کاري خود استفاده کند.

باعـث  هم چنین برچسب گذاري آر. اف. آي. دي.  اشیاء، نیـز 
قرار گیرند و اگر می شود که آن اشیاءبه راحتی مورد شناسایی 

مکان آنها ثابت باشـد در دسـترس سـریع متقاضـی آن قـرار      
هاي یک کتابخانه از طریق برچسب گذاري کتابگیرند. مثلاً

ها، منـابع مرجـع، نشـریات، پایـان     می توان به جزئیات کتاب
 ـمـی نیـز  مکـان هـا   ها و ... دست یافت.نامه د برچسـب  توانن

اطلاعــات و ن طریــق،و بــدیگــذاري آر. اف. آي. دي شــوند 

_______________________________
39 Augmented Reality

هـا،  هـا، کتابخانـه  مشخصات خاص آن مکـان، هماننـد مـوزه   
قابـل دسـترس   سینماها، و غیره که مورد نظر متقاضیان است 

.)Rahwan, Sonenberg, &Pires, 2006(قرارگیرد
می توان خدمات بافت آگاه را که در کتابخانه هاي دیجیتـالی  

بندي کرد:از آن استفاده می شود  در شش گروه تقسیم 
خدمات دسترسی : 40خدمت دسترسی کاربردي به بافت آگاه)1

در کتابخانه بافت آگاه بسته به اینکه آیـا کـاربري کـه وارد    
فضاي هوشمند کتابخانه می گردد یک کاربرد جدید اسـت  
یا کاربر فعلی، از دو راه متفاوت امکان پذیر است. هنگـامی  

ام توسـط  که یک کاربرفعلی وارد کتابخانه مـی شـود، نظ ـ  
کارت آر. اف. آي. دي. وي قادر به شناسایی اش می گردد 

هاي جدید را  بر اساس تجزیـه و تحلیـل   و اطلاعات کتاب
تاریخی سوابق آن کاربر مانند اینکه درگذشته چه اطلاعاتی 
را دریافت کـرده اسـت، ارائـه مـی کنـد. از سـوي دیگـر،       

نظـام  هنگامی که یک کاربر جدید وارد کتابخانه می شـود، 
کتابخانه وي را بـه عنـوان اینکـه کـارت آر .اف. آي. دي.      

ندارد، شناسایی می کند. سپس خدمات کتابخانه بافت آگاه،
فرایند ثبت نام کتابخانه را با استفاده از راهنماي صوتی  یـا  
پیغام متنی معرفی می کند. حسـگرهاي مـورد نیـاز بـراي     

آر. اف. آي. خدمات، یک برچسب خواندن متن در این نوع
,Noh(و غیره هستند، آر. اف .آي. دي. خواندي 2013(.

ایـن  : 41فضاي روشن/ خاموش با توجه به دسترسـی کـاربر  )2
الگو موثرترین فضاي کتابخانه را حتی با پیچیدگی و تنـوع  
درخواست ها و نیازهاي کاربر مورد استفاده قرار می دهد و

کاربران پیشنهاد راهی براي کنترل فضا،  بسته به دسترسی 
می کند. وقتی کاربري وارد یک فضا مـی شـود، حسـگرها   

هـا بـه حضـور وي واکـنش     بلافاصله با روشن کردن چراغ
غیـر فعـال   نشان می دهد، و در این زمان فضایی که قـبلاً 

بود، با توجه به مبلمان مـورد نیـاز بـراي نشسـتن کـاربر و      
ي فعـال  اطلاعات مورد نیاز وي و دیگر موارد به یک فضـا 

(Song, 2008)تبدیل شده و به کاربر خوش آمد می گوید

ین سراها، خدمت اطلاعاتی :  ا42سراي کاربردي بافت آگاه)3
ها از قبیل حسـگرهاي  را از طریق  تجهیزات موجود در آن

آر. ، برچسـب هـاي آر. اف. آي. دي.،   43شناسـایی –محل
حســـگرهاي مـــادون قرمـــز، خـــوان هـــا،اف. آي. دي.

به کاربر ارائه داده و وي را به فضا یا و غیرهحسگرهاي نور

_______________________________
40 Applied context-awareness access service
41 Space on/off according to the user’s acces
42 Applied Context-awareness lobby
43 location-detecting sensors
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,Malhotra)منابع مورد نظر خود هدایت می کند et al.

Vieruaho, & Ojala,2004;Aittola, Ryhänen, &

Ojala, 2003; . بــه طــور مثــال هنگــامی کــه )) 2014
یک مـی شـوند، سیسـتم از    کاربران به جایگاه ثبت نام نزد

و حســـگرهاي مختلـــف طریـــق نظـــام آر. اف. آي. دي.
آنـان را  ها کاربران جدید هستند و دهد که آنتشخیص می

.دکنهدایت می
: خـدمات مرجـع نیـز    44خدمت مرجع کاربردي بافـت آگـاه  )4

تواند با استفاده از فن آوري بافت آگاه بهبـود یابـد. بـه    می
هاي مربوط به اشـتغال  کتابعنوان مثال کاربري به دنبال 

هـا در ایـن   می گردد. اما کاربر به خـاطر گونـاگونی کتـاب   
بـه  هاي مخـزن کتابخانـه قـرار دارد،   موضوع که در قفسه

راحتی قادر به انتخاب نسخه مناسب نیست. به منظور ارائه 
نظـام از طریـق   خدمات مطلوب مرجـع بـراي ایـن کـاربر،    

شناسایی، براي جمـع آوري اطلاعـات   –حسگرهاي محل 
(موقعیت کاربر، و مدت زمـانی  مربوط به تغییر مکان کاربر

که کاربر در یک موقعیت خاص صرف کرده است) استفاده 
اگر کاربر به مدت بـیش از نـیم سـاعت  در    می کند. مثلاً

یک مکان مرتبط هماننـد قفسـه کتـاب هـاي مربـوط بـه       
ن خاصی که صرف می شود موضوع اشتغال باقی بماند (زما

را می توان بر اساس سیاست هاي کتابخانه تنظـیم کـرد)،   
نظــام کتابخانــه تشــخیص مــی دهــد کــه کاربربــه دنبــال 

هـاي  هاي مربوط به اشتغال است و فهرستی از کتابکتاب
موضوع را (بر اساس تعداد دفعـاتی کـه قبلابـه امانـت     این
رتبط، گزارش هـاي  اند و تاریخ  انتشار)،  وبگاه هاي مرفته

پژوهشی مربوط را به تلفن همراه وي ارسال می کند.
خـدمات ایمنـی کـه از    :خدمت ایمنی کاربردي بافت آگاه)5

توانـد  مـی شـود، طریق حسگرهاي بافـت آگـاه ارائـه مـی    
رفتار و فعالیت  کاربر را شناسایی کند. حسگرهاي موقعیت،

تعیین محـل  بافت آگاه، از طریق شناسایی موقعیت کاربر و
ها می تواند براي مقابله با شرایط خطرنـاك بـه   حرکت آن

آنها کمک کند. به طور مثال کاربري داریم که به دلیلی در 
گوشه اي از قفسه هـاي کتابخانـه افتـاده اسـت. سیسـتم      
کتابخانه، اطلاعاتی نظیر موقعیت کـاربر، حرکـت و دمـاي    

یـت و  موقع–بدن وي را با اسـتفاده از حسـگرهاي بافـت    
حسگرهاي مادون قرمز جمع آوري می کنـد. اگـر سیسـتم    

دقیقه بر 30کتابخانه تشخیص دهد که هر کاربري بعد از 
جهـت  درسطح زمین حرکت نمی کند، یک  پیـام هشـدار  
همچنین،.رفع آن مشکل به کارمندان کتابخانه می فرستد

_______________________________
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رطوبـت، خدمات رفاهی مبتنی بر بافت آگاه، کنتـرل دمـا،  
.(Noh, 2013)نور مورد نیاز و غیره را نیز انجام می دهند.

ــام   )6 ــر نظ ــاتی: ه ــاي اطلاع ــازي نیازه ــاق س خــدمت انطب
اطلاعاتی کلیه داده هاي رفتاري کاربران خود را در محـیط  

کند شبکه و اینترنت در سرورهاي خویش، ثبت و ضبط می
و شبکه نامیده که به نام گزارش هاي فایل هاي تحت وب

. پژهشگران حوزه رفتـار اطـلاع یـابی کـاربران بـا      شودمی
توانند به ارائه تحلیل فایل هاي گزارش هاي تحت وب می

خدمات بهینـه و توسـعه نظـام اطلاعـاتی سـازمان متبـوع       
;Ladner 2008(خـویش دسـت زننـد    Nowick,2005(.

در قـبلاً هـاي دیجیتـال کـه    هاي بافت آگاه کتابخانهنظام
ت بافت بیان شد، ازطریق بافـت  فراهم آوري اطلاعابخش 

هـاي تحـت وب   سرور می توانند کلیه گزارش هـاي فایـل  
کاربران را هوشمندان بررسی و منطبق با هر جستجو و یـا  
مرور صفحات وبی در اینترنت ویا درگـاه کتابخانـه توسـط    

هـا، مقـالات،   کاربر، منابع اطلاعاتی مـرتبط اعـم از کتـاب   
رش هـاي پژوهشـی و ... را   ها، گـزا نامهفصول کتاب، پایان

براي کاربر در صفحه وبی جداگانـه، و یـا از طریـق تلفـن     
همراهش، با ایمیل یا پیامک براي وي ارسال کند.

بحث و نتیجه گیري
ارتبـاطی هماننـد   -آوري هـاي اطلاعـاتی  با گسترش فن

اینترنــت، محــدودیت زمــانی و مکــانی کــاربران در تعــاملات 
دانـش بـا یکـدیگر از بـین رفتـه اسـت.       اي و اشـتراك  شبکه

هـاي هوشـمند همـراه،    استفاده از تجهیزات سیار مثـل تلفـن  
هـا و غیـره، رایـانش فراگیـر را  بـر اسـاس       ها، لب تابتبلت

هـاي بافـت   هاي بافت آگاه مطرح ساخت. نظـام مطراحی نظا
آگاه به صورتی هوشمند و مبتنی ساختارهاي طراحـی شـده و    

ــاي آن ــی از الگوه ــاربران   یک ــراي ک ــدمات ب ــه خ ــه ارائ ،  ب
هـایی هماننـد   پردازند. ایـن خـدمات مـی توانـد در مکـان     می

ها، مراکز گردشگردي، خودروهـا، کتابخانـه هـا اسـتفاده     موزه
هایی که به طور مستقیم با شود. کتابخانه ها به عنوان سازمان

اطلاعات و جویندگان اطلاعـات سـر و کـار دارنـد، از جملـه      
چـرا  هاي بافت آگاه محسوب می شـوند ی نظاممخاطبان اصل

که کتابخانه ها سعی داشته تا به کاربران خود به بهترین نحو 
هـا بـر   ارائه خدمات نمایند. با ورود اینترنت و استفاده از شبکه

هاي دیجیتـال بـا ویژگـی    هاي ارتباطی، کتابخانهپایه پروتکل
ننده بـالقوه  نبود محدودیت زمانی و مکانی به عنوان استفاده ک

هاي نسل آینده بـا  هاي بافت آگاه مطرح شدند. کتابخانهنظام
امکان شناسایی کاربران قدیمی بکارگیري خدمات بافت آگاه،

و جدید خـود را در مراجعـه فیزیکـی و یـا مجـازي آنـان بـه        
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کتابخانه دارند تا نهایـت خـدمات را بـا توجـه بـه موقعیـت و       
 ـ   ویژگی هـا در  د. گـردآوري داده هاي آنـان تهیـه و ارائـه دهن

هاي مختلـف اسـت. نظـام    خدمات بافت آگاه از طریق حسگر
بافت آگاه توانایی شناسایی مسیر حرکت کاربر، درجه حـرارت  
اتاق وي، وضعیت منابع امانی، رفتار اطلاعاتی و غیره کاربران 
را دارد تا اقدام به برآوردسازي نیازهاي خاص کاربران نمایـد.  

اي گوناگونی براي جستجوو مـرور فراگیـردر   وجود نرم افزاره
و 45کتابخانه هاي دیجیتالی نسل آینده هماننـد دیجـی مـی   

مصـداقی از کوشـش هـاي ارائـه خـدمات      46ريالایبـر یوبی
).Kytökangas,2014(هوشمند به کاربران است
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Abstract
Background and Aim Among the places that context-aware systems and services would be very use-
ful, are libraries. The purpose of this study is to achieve a coherent definition of context aware sys-
tems and applications, especially in digital libraries.
Method: This was a review article that was conducted by using Library method by searching articles
and e-books on websites and databases.
Results: Findings of this study indicate that context-aware services in digital libraries by understand-
ing specific conditions of each user - such as demographic characteristics, time position, location and
collecting and analyzing of its data - could provide smart and appropriate services.
Conclusion: Digital libraries are constantly evolving and moving forward and must coordinate them-
selves with on-going changes. Equipping libraries with context-aware services lead them to best meet
information needs of their users, without limitation of time and place.
Keywords: Context-aware, digital libraries, context-aware systems, context-aware models, applica-
tion programs, context-aware architecture.
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