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 چكيده

گوناگون  هايدر بافت ياست مفهوم سواد اطلاعات يازدر هر فرهنگ و اجتماع، ن يبودن سواد اطلاعات يربا توجه به متغ: هدفزمينه و 
اسـت و  يواد اطلاعـاتاز سـ ياست، بخش يدرس فارس ي. توسعه سواد خواندن كه از اهداف اصليردقرار گ ياز جمله مدارس مورد بررس

در  يسواد اطلاعات يتماه يشترضمن درك ب ي،در درس فارس يسواد اطلاعات يت. فهم ماهشودميگذاشته  ييآن در دوره ابتدا هاييهپا
  عمل نمود. يتردر مدارس به نحو مطلوب يسواد اطلاعات يابيبتوان در امر آموزش و ارزش كنديبافت مدارس، كمك م

اطلاعـات  يبهره برده است. ابزار گـردآور يفيك يمحتوا يلتحل يكاست و از تكن يدارشناسيژوهش از نوع پدپ يناروش پژوهش: 
 يـهاهداف پژوهش استفاده شـده اسـت. چهـار معلـم پا يشبردپ يهدفمند برا گيريو مشاهده است. از نمونه يافتهساختار  يمهمصاحبه ن

پس از مشاهده  يزرورش شهر تهران مورد مصاحبه قرار گرفته و چهار كلاس آنان نو پ شآموز 2از سه مدرسه در منطقه  ييچهارم ابتدا
  .يدگرد يلتحل ينظر يگانه كدگذارمراحل سه يبا اجرا
تفكر و تأمل  يبرا ييفضا يجادصحنه: ا يمتنظ« يهاچهارم را در گام يهدر پا يسواد اطلاعات توانيها، مداده يلبر اساس تحلها: يافته

، »پـردازش اطلاعـات«، »از اطلاعـات يريگبهره«، »اطلاعات يابيجستجو و مكان« ،»ياطلاعات يازن يينو تب يجادا« ،»يزيرو برنامه
  نمود. يينتب» ارائه اطلاعات«و » ارتباط يبرقرار«، »از اطلاعات ياخلاق دهو استفا يثبت، سازمانده«

)؛ پـردازش اطلاعـات يدنو شـن يـدناز اطلاعات (خواندن، د يريگبهره مهارت يعمده بر ارتقا يدتاك هايافتهبر اساس گيري: نتيجه
پـردازش  يازمنـدن هـاييتو انجـام فعال يو متنـ يداريشـن يـداري،درك مطلب به صـورت د يندرك متن، تمر هاييرساختز ين(تأم

 يـنا ي،درس فارسـ يم سـواد اطلاعـاتها) است. با ادغاآن يهته يوهمكتوب و ش يرغ ومكتوب  يهااطلاعات) و ارائه اطلاعات (در قالب
 يهـاآموزش يو طراح يابزار سنجش سواد اطلاعات يدر جهت طراح توانديپژوهش م ين. ايدآ يلبه اهداف خود بهتر نا توانديدرس م
  معلمان و دانش آموزان به كار گرفته شود. يازمورد ن

 
  يدر برنامه درس يادغام سواد اطلاعات ي،آموزش فارس ي،فارس درس يي،سواد خواندن، مدارس ابتدا ي،سواد اطلاعات: هاكليدواژه

__________________________________________________________________________________ 

  مقدمه
، 1390( يپريرخ، ارسطو پور و نـادربر اساس تحليل تاريخي 

از سواد اطلاعاتي در ايران بيش از دو دهه از ورود ) 206ص 
فهوم سواد اطلاعاتي به ادبيات رشته علم اطلاعات و دانش م

 متـأثرگذرد. در اين مدت عمده تحقيقات يمشناسي در ايران 
از نگاه جهاني به سواد اطلاعاتي اسـت و مطالعـاتي كـه بـه 
صورت بومي سواد اطلاعاتي را مورد بررسي و اسـتفاده قـرار 

ست كـه بـه شود. اين در حالي ايمداده باشد، كمتر مشاهده 
رسد كه عدم توجه كافي سواد اطلاعـاتي در سـطوح يمنظر 

مختلف مشكلاتي را ايجاد نموده است. سرقت علمـي، بـازار 
فروش پايان نامه و مقاله، جايگاه ايران در ميـان كشـورهاي 

در حيطـه آمـوزش و  2و پرلز 1يي مانند تيمزهاآزمونديگر در 
ه لازم است تحولي سازد كيم متبادراين را به ذهن  3پرورش

ــد ــاتي رخ ده ــواد اطلاع ــوزش س ــژوهش، و آم ــواد  .در پ س
در دنيـا » 4كنش فرهنگي اجتماعي«اطلاعاتي به عنوان يك 

بر اين اساس پرداختن بـه ، )9ص ، 5،2010لويدت (مطرح اس
 ___________________________________يي كــه در پــي متناســب ســازي مفــاهيم ســواد هــاپژوهش

1. Trend in international Mathematics and science study (TIMSS) 
2. Progress in international Reading literacy study (PIRLS) 

المللي پيشرفت سواد خواندن از و مطالعه بين المللي روند آموزش رياضيات و علوممطالعه بين.  3
مهم ترين و وسيع ترين مطالعات تطبيقي در قلمرو ارزشيابي پيشرفت تحصيلي است كه عملكرد 

كشور جهان را در دروس رياضيات، علوم و سواد خواندن مي  60انش آموزان بيش از تحصيلي د
  .)1392(پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش: مركز ملي مطالعات بين المللي تيمز و پرلز، سنجد

4. Socio-cultural practice 
5. Lloyd 
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يش اطلاعاتي با فرهنگ و اجتماع ايران هسـتند، بـيش از پـ
تلقـي نادرسـت از سـواد  رسد كهيمبه نظر  شود.يماحساس 

ي خاص منجـر بـه ارزيـابي نادرسـت و هابافتاطلاعاتي در 
خواهد شـد. سـواد اطلاعـاتي در عصـر  ناكارآمدي هاآموزش
ي جستجو و مكانيابي اطلاعات نيست، هامهارت صرفاًحاضر 

) 1،2007هـورتنت (و مهـاربلكه تركيبـي از دانـش، نگـرش 
ت. در نسل گذشته استانداردها، سواد اطلاعاتي، يك سري اس

هـاي هاي مشخص و تعيين شده بود كه طي آمـوزشمهارت
 شـديممرحله بندي شـده امكـان دسترسـي بـه آن مقـدور 

انجمــن كتابــداران مــدارس آمريكــا و انجمــن تكنولــوژي و (
). اما استانداردهاي جديدتر، فضاي 1998، 2ارتباطات آموزشي

گيرنـد يمي را براي توسعه سواد اطلاعـاتي در بـر ترمنعطف
؛ 3،2016يئت انجمـن كتابخانـه هـاي دانشـگاهي آمريكـاه(

). در 2007، 4انجمن كتابداران كتابخانه هاي مدارس آمريكـا
واقع سواد اطلاعاتي در حيطه آمـوزش و پـرورش بـه جـاي 

ي اطلاع يابي و ... به شـكل گيـري هامهارتتوجه صرف به 
ش پشتيباني كننده از آموزش موضوعات مختلـف تفكر و نگر

ي اجتمــاعي هــامهارتها و يتمســئولمبــدل شــده اســت و 
ــا  ــادگيري را نيــز همــراه ب ي هــامهارتحمايــت كننــده از ي

 اطلاعاتي مورد نظر قرار داده است.
نيل به اهداف والا و تربيت شهرونداني مسئول و يادگيرنـده، 

بـراي افـراد اسـت. در  نيازمند برنامه ريـزي از سـنين پـايين
بسياري از كشورهاي پيشـرفته سـواد اطلاعـاتي از پـيش از 
دبستان و دبستان در برنامه آموزشي كودكـان قـرار داشـته و 

ي مـورد نيـاز سـواد هـامهارتبراي آموزش دانش، نگرش و 
؛ دپارتمـان 2006، 5مـورت (اطلاعاتي برنامه ريزي شـده اسـ

تابخانه هاي مدارس ؛ سيستم ك2007، 6آموزش نيوساوت ولز
  ) 2001، 8؛ اسكانل2006، 7كت اسكيلز شمالي اوتسگو

ي پر كاربرد بـراي سـواد اطلاعـاتي در هامدلحاضر در حال 
مدارس، بـا مـورد توجـه قـرار دادن برنامـه درسـي، از سـواد 
اطلاعاتي به عنوان مسيري براي تحقق يـادگيري مسـتقل و 

ــــادام ــــگالعمر (م ــــاو، ك1985، 9ايروين ســــپري و ؛ كولث
ــانيوتز ــان10،2007م ــره ) ب3200، 11؛ ويلســون و وينــگ ج  ___________________________________ه

1. Horton 
2. American Association of School Librarians & Association for 
Educational Communications and Technology 
3. ACRL Board 
4. American Association of School Librarians 
5. Moore 
6. NSW Department of Education 
7. Otsego Northern Catskills BOCES School Library System 
8. SCONUL 
9. Irving 
10. Kuhlthau , Caspari, Maniotes 

» 12شش مهارت بـزرگ«براي نمونه مبدعان مدل . گيرنديم
تواند يك رويكـرد ايـده آل در يمكنند كه اين مدل يمبيان 

بـا ســواد  ،هـر نــوع برنامـه درسـي در هــر سـطحي تركيـب
اطلاعاتي باشد و نكته كليدي در آموزش و يادگيري در ايـن 

، 14،2010(آيزنبــرگ عنــوان شــده اســت» 13بافــت«« لمــ
). در واقع سواد اطلاعاتي به عنوان يك فرايند 2011آيزنبرگ،

آموزش با ادغام در محتواي برنامه درسي يك برنامه يكپارچه 
سـازند كـه يـادگيري محصـول آن اسـت. در يمآموزشي را 

نيز اثر بخشي اين مـدل بـراي بهبـود  )1394( جيباپژوهش 
اد اطلاعاتي در درس علـوم پايـه ششـم ابتـدايي آموزش سو
 تاييد گرديد.

هدف اساسي برنامه درسي فارسي در دوره دبستان، توجه بـه 
تقويت و پرورش هر چهار مهارت زباني است كه عبارتنـد از: 
گوش دادن، صحبت كردن، خواندن و نوشتن. خواندن يكـي 

ي بـه ي زباني است كـه در دوره ابتـدايهامهارتين ترمهماز 
ت (اكبري شلدره، نجفـي پـازكي و طور خاص مورد توجه اس

كودك را براي  ،يادگيري خواندن. )3،9، ص 1393محمدي، 
. بسـياري از معلمـان كنـديخواندن به جهت آموختن آماده م

ــه  ــه ب ــدون توج ــدن، ب ــارت خوان ــوزش مه ــا روي آم تنه
يادگيري  خواندن براي ياد گرفتن تمركز دارند. هاييچيدگيپ

نيازمنــد مهــارت پيچيــده در  21در محــيط اطلاعــاتي قــرن 
(كـه  يخواندن تمام انواع متن، به خصـوص متـون اطلاعـات

هـم يـاد  16تفسـيرييـا  15گاهي به عنوان متون غير داستاني
شامل فرايند سـاختن  ،يادگيري براي) است. خواندن شونديم

است. توانايي و شايسـتگي  از منابع اطلاعاتي ،دانش شخصي
و درك عميق و درسـت از آن، بـراي  يدن متن اطلاعاتخوان

لازم و ضـروري  كنـديهر كودكي كه در اين قرن زنـدگي م
سواد خواندن بخشي از سواد اطلاعاتي  .)2013كولثاو، است (

). با توجـه بـه اينكـه خوانـدن 395، ص 2013، 17چنت (اس
بخشي مهمي از درس فارسي است و يك كتاب به آن در هر 

رسد درس فارسي يمتحصيلي اختصاص دارد، لذا به نظر پايه 
تواند تا حدود زيادي مسائل مرتبط بـا سـواد اطلاعـاتي را يم

  پوشش دهد.

                                                                     
11. Wilson & Wing Jan 
12. Big6 
13. context 
14. Eisenberg 
15. Nonfiction 
16. expository text 
17 Chen 
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اين پژوهش در نظر دارد به بررسي چيستي سـواد اطلاعـاتي 
در بافت مدارس و به طور خاص درس فارسـي پايـه چهـارم 

كند كـه اگـر يمدر واقع اين پژوهش بررسي ابتدايي بپردازد. 
شـود، بـه چـه  كار گرفتهسواد اطلاعاتي در درس فارسي به 

بــراي ايــن منظــور معلمــان بــراي صــورت در خواهــد آمــد. 
گردآوري اطلاعات در اين حيطه انتخاب شدند، معلـم پيونـد 

تـوان يمبين دانش آموز و كتاب درسي است و از اين منظـر 
د بررسـي ماهيت سواد اطلاعاتي در دبستان را تا حـدي مـور

اصلي ايـن پـژوهش ايـن اسـت كـه:  سؤالقرار داد. در واقع 
ماهيــت ســواد اطلاعــاتي در درس فارســي چهــارم دبســتان 

توانـد كمـك كنـد تـا روش يم سـؤالچيست؟ پاسخ به اين 
مطالعه بافتي سواد اطلاعاتي و متناسب سازي آن با نيازهـا و 
 فضاهاي مختلف تبيين شود. در عين حال شيوه هـاي بهبـود
آموزش درس فارسي به نحوي كه به توسعه سواد اطلاعـاتي 

و تربيــت يادگيرنــده  العمرمــادامكــه هــدف از آن يــادگيري 
توان از اين منظر بـه يمگردد. يممستقل است نيز مشخص 

آموزش و ارزشيابي سواد اطلاعاتي در مقطع دبستان به نحـو 
عه ي براي اين جامترمناسبي پرداخت و ابزارهاي ترمطلوب

  طراحي نمود.
  

  روش
اين پژوهش از نوع پديدارشناسي اسـت و از تكنيـك تحليـل 
محتواي كيفي بهره بـرده اسـت. ابـزار گـردآوري اطلاعـات 
مصاحبه نيمه ساختاريافته و مشاهده اسـت. از نمونـه گيـري 
هدفمند براي پيشبرد اهداف پـژوهش اسـتفاده شـده اسـت. 

كـه در منطقـه دو  براي اين منظور از ميان مدارس غيردولتي
آموزش و پرورش تهـران قـرار داشـتند، مدارسـي كـه داراي 
شرايط زير بودند انتخـاب گرديـد و در ادامـه شـش مدرسـه 
حاضر به همكاري شدند كـه از آن ميـان در نهايـت محقـق 
توانست سه مدرسه را مناسب تشخيص داده و براي ادامه كار 

  . )2و  1هاي ل(جدو برگزيند
ه، چهار معلم بـه تـدريس درس فارسـي در در اين سه مدرس

پرداختند كه همگي مورد بررسي قرار گرفتنـد. يمپايه چهارم 
مانند مقطـع متوسـطه ر (در دو مدرسه، سيستم آموزشي شناو

كه هر درس يك معلـم دارد) و يـك مدرسـه داراي سيسـتم 
آموزشي تك معلم بود كـه يـك معلـم تـدريس چهـار درس 

و اجتماعي را بر عهده داشت. بر  اصلي فارسي، علوم، رياضي
اين اساس دو معلم با تخصص ادبيـات و دو معلـم ديگـر بـا 

  روش معمول آموزش و پرورش انتخاب شدند.
ي توصــيف شــرايط و نحــوه شــناخت يــدارپدي هــاپژوهشدر 

، ص محمـدپور( افزايـديمبر اعتبار پژوهش  هادادهي گردآور
). بر 105-104ص  ،2007به نقل از اسپيزال و كارپنتر،  286

و ارتباط گرفتن محقـق بـا  هامصاحبهاين اساس نحوه انجام 
  گردد:يمانجامد اشاره يمبافت مطالعه كه به تحليل صحيح 

مصاحبه با معلمان از نوع مصاحبه نيمه ساختار يافته بـوده و  
آن بنا به صحبت معلمـان و فراينـد مصـاحبه متغيـر  سؤالات

راج داده هـاي عميـق و بـافتي و بود. به علت تمايل به استخ
آشنايي محدود معلمان از اصطلاح سواد اطلاعاتي، محقـق از 

بـراي گـردآوري اطلاعـات  )1395( سازه پيشنهادي نظـري
مورد نياز خود بهره جست: پيشينه، پـروژه، پديـده. منظـور از 

  الگوي انتخاب مدرسه مناسب جهت انجام پژوهش.1جدول
 اصلي پژوهش يعني مفهوم سواد اطلاعاتي در دبستان، در درس فارسيسؤالاتويژگي اصلي و كليدي: در بر دارنده پاسخ به

 مشخصات مربوطه هايژگيو
  مؤثرتري و انگيزه معلمان در آموزش بهتر و مندعلاقه -  كادر آموزشي هاييژگيو

 سال) 5متخصص بودن معلمان و داشتن سابقه تدريس(حداقل  - 
 آشنايي معلمان با شيوه هاي مختلف تدريس مشاركتي و فعال - 

هماهنگي اجرايي جهت انجام
 پژوهش

  ان براي انجام پژوهشهمكاري در جهت در اختيار قرار دادن تيم مناسبي از ميان معلم - 
 ي درس و حضور مستقيم محقق در كلاسهاكلاسهمكاري در جهت بازديد از  - 

 هاي درسي معلمان و دانش آموزانيتفعالدادن مجوزهاي لازم جهت ثبت و گزارش  - 
هاي يتفعالامكان حضور مستمر و طولاني مدت محقق در مدرسه براي درك كامل بافت و مشاهده  - 

 ل با معلمانمختلف كلاسي و تعام
  

  مشخصات معلمان شركت كننده در پژوهش .2جدول 
  مدت مصاحبه  سابقه كار رشته تحصيلي مدرسه  معلم
 1:15  سال 10 كارشناسي ادبيات فارسي مدرسه الف  1معلم 
 0:58  سال 5 كارشناسي ارشد ادبيات فارسي مدرسه ب  2معلم 
 1:24  سال 16 فوق ديپلم تكنولوژي آموزشي مدرسه ج  3معلم 
  1:13  سال 3 كارشناسي ارشد مهندسي كامپيوتر مدرسه ج  4معلم 
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هايي است كه منبع داده به خاطر آن انتخـاب يژگيوپيشينه، 
ه و شواهدي است كه امكـان مطالعـه شده است، پروژه تجرب
يي هاسـازهكنـد، پديـده، متغيرهـا و يمبافتي پديده را فراهم 

است كه معرف پديده مورد مطالعه هستند و قرار است در دل 
 نظري،د (و شواهد واقعي مطالعه و مصداق يابي شون هاتجربه
  ).82-81ص ، 1395

و بافـت  يابي به نتايج و درك بهتر مفهـوم سـوادبراي دست
اقـدامات زيـر از سـوي محقـق صـورت پـذيرفت:  مورد نظر

هاي سـواد مطالعه استانداردهاي سواد اطلاعاتي؛ مطالعه مدل

 20يـادگيري (بـالغ بـر  -هـاي يـاددهييطمحاطلاعاتي در 
 ___________________________________ي (خوانـداري و نوشـتاري) فارسمطالعه كتاب درسي  )؛1مدل

. ترجمه فارسي عنوان برخي از اين مدلها عبارتند از: شش مهارت بزرگ، چرخه  1
پژوهش، مدل آلبرتا، زنجيره و توالي سواد اطلاعاتي، پرسشگري رهنمودي، سلامت 

، كولثاو، مدل يادگيري فعال، مهارت 8Wsل، مدل هفت ركني، مدل اطلاعات ديجيتا
)، اف ال آي پي SAUCE( ، لن كلارك، اس. اِي. يو. اس. اي.PLUSهاي اطلاعاتي 

تاكسونومي كريكس براي سواد ، فرايند اطلاعات نيو ساوت ولز، ايروينگآي تي، 
. در صورت تمايل به تِپ، سه در، هندي فايو، مسير دانايي پاپاس و ديالوگ، اطلاعاتي

 دريافت اطلاعات بيشتر با نويسندگان مكاتبه نماييد.

 

 ي درس در فرايند پژوهشهاكلاسمشخصات مشاهده هاي انجام شده از.3جدول
 طول مدت (دقيقه) موضوع كلاس محل برگزاري كلاس مدرس مدرسه نام

 45 هادلتدريس درس فرمانده  كلاس 1معلم مدرسه الف 1كلاس 
 30 تمرين املا حياط مدرسه-كلاس 1معلم مدرسه الف 2كلاس 
 98و نگارش ص  97درك متن ص  كلاس 2معلم مدرسه ب 3كلاس 

 كتاب نوشتاري
45 

 45 هادرسمرور  كلاس 3معلم مدرسه ج 4كلاس 

 
  ترتيب بيان معلم) بهف (در مدرسه ال 1معلم مربوط به بخشي از مصاحبه با  هادادهنمونه كدگذاري و جدول تحليل  .4جدول 

 متن(كوتو) كد مقولهريز  مقوله  مضمون
عناصر 
سواد 

 اطلاعاتي

تبيين نياز 
 اطلاعاتي

طراحي
پرسش 
 مناسب

سؤالناتواني در استخراج
متن داستاني ن (مناسب از مت

 خارج از كتاب درسي)

از متن چون يك  هابچهدر بياورند  سؤال توانندينم كنميممن احساس
را هم  سؤالشما مي تونيد اين  هابچهيايد خودم ميگويم مواقعي پيش م

ب را خو سؤالبپرسيد ولي ميدانم چه چيزي خواسته بپرسه اما  گونهنيا
  هابچهبلد نيستند  سؤالنپرسيده يعني فهميده اما طراحي 

عوامل 
 موثر

ثبت نشدن فرايند رشد فردي ارزشيابي مدرسه
 سؤالاتدر توانايي استخراج (

ي خوانكتاببرنامه  بهتر در
 روزانه)

دو تا سه بار در سال به  معمولاً خواننديمهفته اي دو سه بار، سه نفر باًيتقر
 كقيقتش اين روند را تا حالا ارزشيابي نكردم ببينم ي. حايشان مي رسد

 		؟شخص خاص بهتر شده يا نه

عناصر 
سواد 

 اطلاعاتي

اطلاعات ارزيابي
 متني

يياتتوانايي كنار گذاشتن جز
 سؤالغير مهم در طراحي 

يعني شما  ؟يي داردهاتميآه ؟ چي را كه خوب بپرسيد چطوري استسؤال
كه  ر... مثلاً نپرسدي را بتواند از اين كتاب كاسؤالانتظار داريد بچه چه تيپ 

  ؟رنگ لباس فاطمه چه رنگي بود
ك حداقل بتواند ي مثلاً باًي؟ تقريعني بتواند مطلب مهم را تشخيص بدهد

بينابيني  سؤالحالا سطح يك، ديگر بچه كلاس چهارمي نپرسد يك  سؤال
 د.بتواند بپرس باًيتقررا 

 هابچه ميگويم كنميمبله حتي من اشاره  ؟در متن نباشد صراحتاًيعني 
 مثلاً ديرا بدهببينيد با توجه به ان چيزي كه از متن فهميديد بايد جوابش 

 دخوبي بود كه فلاني پرسي سؤالاين 

عناصر 
سواد 

 اطلاعاتي

پردازش 
 اطلاعات

يهاتيفعال
مبتني بر 
 پردازش

عميق ازسؤالاتتوانايي طرح
 متن خوانده شده

عناصر 
سواد 

 اطلاعاتي

پردازش 
 اطلاعات

اطلاعات
 متني

عميق ازسؤالاتتوانايي طرح
 متن خوانده شده

عناصر 
سواد 

 اطلاعاتي

تبيين نياز 
 اطلاعاتي

طراحي
پرسش 

 بمناس

ازسؤالآموزش نحوه استخراج
از  سؤالتمرين استخراج ن (مت

 ي درسي مختلف)هاكتابمتن 

 سؤالبه ايشان بدهيم و به ايشان بگوييم طراحي  دائماً ي متفاوتي هامتن
يك درسي  ميرفتيمكنند كاري كه خودم يادم هست آن موقع كه مدرسه 

در بياوريد.  سؤالتا  12از توي اين درس  گفتنديممعلم ما  ميخوانديمكه 
در بياوريد از درس، درس  سؤالتا  12 گفتنديمحتي از متن يك درس هم 

دانم در تاريخ و يا جغرافيا و يا هر چيز ديگري كه بود ولي من نمي
 شود.ي ديگر چقدر از اين مدل كارها انجام ميهادرس

عناصر 
سواد 

 اطلاعاتي

پردازش 
 اطلاعات

مكتوب
 متني

از طريقن (تتقويت درك م
 از متن) سؤالاستخراج 

يك جورايي به درك مطلبش كمك كند بله وقتي  سؤالشايد اين طراحي 
 بنويسد  سؤالخودش ده تا  خوانديماين متن را 
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هـارم چهارم دبستان و مطالعه كتاب راهنماي معلم فارسـي چ
دبستان؛ شركت در ده جلسه گـروه ادبيـات در مدرسـه الـف؛ 
حضور مستمر در مدرسه الف به مـدت يـك مـاه و ارتبـاط و 

هاي يـهپاي رسمي و غيررسمي با معلمان مختلـف هاصحبت
تحصيلي مختلف؛ حضور مستمر به مدت سه هفته در مدرسه 

  ب؛ حضور مستمر به مدت ده روز كاري در مدرسه ج.
ــل ــت تكمي ــاداده جه ــل  ه ــقعمو تحلي ــاهده  ،تري ــه مش ب

كـلاس مـورد  4 جمعـاًي درس نيز پرداخته شـد و هاكلاس
ات هاي ميداني از اتفاقـمشاهده قرار گرفت و ضمن يادداشت

كلاس (شرح مشاهدات بدون ارزشيابي آنان)، صـوت كامـل 
و  مـورد كدگـذاري هامصاحبهكلاس نيز پياده شده و همانند 

پژوهشـگر نقـش نـاظر  هامشـاهدهي تحليل قرار گرفت. طـ
 يـادگيري نداشـت -داشته و مداخلـه اي در فراينـد يـاددهي

  . )3(جدول 
نيز مراحل زير طي شـد:  هامشاهدهو  هامصاحبهبراي تحليل 
، تحليل 1ي نظريكدگذار گانهسه، مراحل هادادهپياده سازي 
، تركيـب كـدهاي كليـه هامشـاهدهو  هامصاحبهيك به يك 

با يكـديگر و تحليـل نهـايي. مرحلـه  هامصاحبهو  اهمشاهده
چندين بار تكرار شد، تـا بـه شـكل فعلـي  هادادهدسته بندي 

در آمـد. تاكيـد اصـلي در كليـه  4درج شده در جدول شماره 
هاي حاصل از مشـاهده و مصـاحبه بـوده مراحل بر يادداشت

است. براي حصول اعتبار و روايي از ديدگاه كولايزي پيـروي 
هاي جامع از پديده مورد مطالعه بـه مشـاركت يفتوصو  شده

كنندگان عرضه شد و كنترل و بازخورد به مشاركت كنندگان 
  .)1978به نقل از كولايزي،  286، ص محمدپورد (سپرده ش

  
  هاافتهي

هـاي حاصـل از يلتحليافته هاي پـژوهش حاصـل تركيـب 
كدگذاري مصاحبه هـاي معلمـان و مشـاهده هـاي صـورت 

در بـر  هـادادهي درسي آنان است. در كل هاكلاساز  گرفته
اطلاعاتي، عوامل  عناصر سواددارنده سه مضمون كلي بودند: 

ي موجود در زمينـه توسـعه هاچالشموثر بر سواد اطلاعاتي، 
يقـاً دقمواردي كه  صرفاًپژوهش  سؤالسواد اطلاعاتي. بنا به 

نـد و سـاير گرديمپردازند بيان يمبه ماهيت سواد اطلاعاتي 
موارد با وجود اهميتي كه دارند، بـه دليـل محـدوديت حجـم 

در عنـاويني همچـون  هـاداده. 2آيندينممقاله در اين نوشتار 
                                                                     

  
1. Theoretical coding 

. به طور بسيار خلاصه مي توان گفت، يافته هاي مربوط به عوامل موثر سواد اطلاعاتي  2
بيانگر آن است كه معلم، دانش آموز و محيط آموزشي بر توسعه سواد اطلاعاتي تاثير گذار 
بودند. در اين ميان معلم نقش عمده اي در انتقال آموزه هاي سواد اطلاعاتي به دانش 

، »ريزيگشودن: ايجاد فضايي براي تفكر و تأمـل و برنامـه«
يــابي جســتجو و مكان«، »ايجــاد و تبيــين نيــاز اطلاعــاتي«

، »ردازش اطلاعاتپ«، »گيري از اطلاعاتبهره«، »اطلاعات
برقراري «، »ثبت، سازماندهي و استفاده اخلاقي از اطلاعات«

دسته بندي شده است كه در ادامه  »ارائه اطلاعات«، »ارتباط
ر شرح دقيق هر يـك بـر اسـاس يافتـه هـاي پـژوهش ذكـ

  گردد:يم
و برنامـه  تأمل ،تفكرايجاد فضايي براي  :گشودن
  ريزي

شي و انتقـال اطلاعـات بـه معلم براي آغاز يك فعاليت آموز
كه به دانـش آمـوزان  دهديمدانش آموزان اقداماتي صورت 

و در  شـندينديبكمك كند درگير موضوع شوند، در مـورد آن 
صورت نياز براي انجام آن برنامه ريـزي نماينـد. بـراي ايـن 

انگيزه لازم را بـراي شـروع يـك  كنديممنظور معلم تلاش 
). از 1د (كلاس زان ايجاد نمايفعاليت اطلاعاتي در دانش آمو

ــزل ( ــه درس در من ــيش مطالع ــق پ ــم طري ــرح 4معل )، ط
) و 1س (معلـم يي براي آماده سازي فضا قبل تدريهاپرسش

وادارد. يا آنـان  )4ع (كلاس ترغيب آنان به تفكر روي موضو
را به بارش فكري در مورد موضوع درسـي موضـوع تحقيـق 

آموزان هنگام شـروع  . دانشكنديم) هدايت 1(معلم  گروهي
ي آن هـايژگيوفعاليت عملي نيازمند درك كامـل تكليـف و 

) هستند و بر اساس ايـن درك لازم اسـت 1كلاس ، 1معلم (
) توسـط معلـم يـا 1ه (كـلاس تقسيم كار بين اعضـاي گـرو

 ) صورت گيرد.1كلاس ، 1ه (معلم اعضاي گرو
 نياز اطلاعاتي

ــأ ن ــمنش ــوزان  ازي ــش آم ــاتي دان ــدتاًاطلاع ــه از  عم برگرفت
)، مواردي كه توسط معلم بر 1(معلم  موضوعات كتاب درسي

 سـؤالاتاسـت.  رديـگيمقرار  سؤالآن تاكيد شده و يا مورد 
) كه ملهم از موارد فـوق يـا اتفاقـات 4ن (كلاس دانش آموزا

جامعه است نيز در مواردي دانـش آمـوزان بـه تـلاش بـراي 
يي بـه شـكل هـاتيفعال. لزوم توسـعه دارديمپاسخ به آن وا 

. ديآيم، به چشم انجامديمو نياز در دانش آموز  سؤالگيري 

                                                                     
آموزان دارد، علايق و توانمندي هاي معلم،آموزشهايي كه دريافت كرده است و تجربيات 
كسب شده وي، ارتباطاتي كه با دانش آموزان، خانواده ها و ساير معلمان برقرار مي كند، 

كار مي گيرد، نوع تكاليف و ارزشيابي و سواد اطلاعاتي او از  روشهاي تدريسي كه به
 1عوامل موثر شناسايي شده بودند. معلماني كه از شيوه تدريس فعال و مشاركتي(معلم 

)، از تكاليف پروژه اي با اهداف چند گانه استفاده مي كردند، شيوه ارزشيابي مناسب و 2و
، در توسعه سواد اطلاعاتي موفق تر مي دقيقي براي دانش آموزان طراحي كرده بودند

نمودند. هر چند محيط آموزشي در دسترس معلم و امكانات و سياست گزاري هاي حاكم 
بر آن نيز نقش زيادي در اثربخش نمودن فعاليتهاي معلم دارند. دانش آموز نيز به عنوان 

ده به او القا مي شود عنصر يادگيرنده، با توانايي ها، علايق و انتظاراتي كه از طريق خانوا
  در توسعه سواد اطلاعاتي در خود موثر است.
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 دهديميي كه معلم در كلاس صورت هاتيفعاليي از هانمونه
 كنـديمو به افزايش قـدرت تبيـين نيـاز اطلاعـاتي كمكـي 

  عبارتند از:
 پرسش از دانش آموزان براي تشخيص كلمات نـامفهوم در -
  )3ن (كلاس مت
ع در ارتبـاط بـا موضـو سؤالش آموزان به طرح هدايت دان -

 )3ا (كلاس اصلي انش
ده از متن درس و يا داستان خوانـده شـ سؤالتوان طراحي  -

 )1ز (معلم توسط دانش آمو
 يابي و جستجوي اطلاعاتمكان

مراجعـه بـه ه (جستجو و مكانيابي اطلاعات در حيطه مدرسـ

ن آمـوزا، پرسش از معلم يا ساير دانـش 3) معلم كتاب درسي
)، كتابخانه مدرسه و كمك گرفتن از كتابدار براي 4، 3(معلم 

ي هاكتاباستفاده از ه () و خانواد1ب (معلم يافتن كتاب مناس
)، 4 ،3ه (معلـم ، پرسيدن از اعضـاي خـانواد3) معلم شخصي

) صـورت 3ها (معلم آنجستجو در فضاي اينترنت با همراهي 
   .رفتيپذيم

  بهره گيري از اطلاعات
. رديـگيمبهره گيري از اطلاعات از طريـق حـواس صـورت 

مهارت خواندن، گوش دادن و ديدن به عنوان ابزارهاي بهـره 
. رديـگيمگيري از اطلاعات در درس فارسي مورد تاكيد قرار 

معلم شيوه هاي مختلفي را براي درگير كردن دانش آمـوزان 
  تبيين مضمون بهره گيري از اطلاعات در فارسي چهارم دبستان.5جدول

  منبع كد مفهومي  زير مقوله  مقوله

دن
خوان

ت 
هار

ت م
تقوي

  

  4معلم  خواندن متن اصلي درس در منزل  مت خوانيصا
  3كلاس   خواندن از متن كتاب درسي در كلاس به صورت فردي

  3معلم   ايمسابقهصورتبه...واجتماعيفارسي،درسيكتابخواندن  بلندخواني
  1معلم  ايمسابقهصورتبهفارسيدرسيكتابخواندن

  1معلم   وزش لحن مناسب خواندناستفاده از كتاب گويا براي آم
  2معلم  خواندن از روي درس با لحن مناسب توسط معلم

  2معلم  هنگام خواندنهاتيشخصتقليد صداي
حماسي، احساسي و ...) نيازمند ف (قرار دادن دانش آموزان در معرض متون مختل

  ي متناسب با آنهالحنخواندن با 
  1معلم 

  1معلم   يي حروفجاجابهدقت در خواندن: مخالف خواندن،تمرين  دقت در خواندن
  1كلاس ، 1معلم  ي يك شعر بلند در ابتداي كلاسهم خوان  ي شعرهم خوان

ي وخوانكتابترويج 
ايجاد علاقه و عادت به 

  مطالعه غير درسي

  2، 1معلم  ي كتابخانه مدرسه در كلاسهاكتاباستفاده از
  2معلم  ن يا شيوه آغاز و پايانصحبت در مورد عناصر داستا

  2معلم   ي جالب به شيوه هاي متنوع در كلاس درسهاكتابايجاد علاقه با خواندن
ري

ديدا
ت 

قدر
ت 

تقوي
  

  2، 1معلم  فعاليت تصوير خواني صندلي صميميت  تصويرخواني
  2معلم  نوشتن در مورد يك تصوير

جهت تقويت املا و
  نگارش

  2كلاس ، 2معلم  تقويت املاي ديداري برايهايباز
  2،3معلم  ي و بيان آن)خاطر سپارديدن مكان، يا كلمات و به(ي تقويت ديداريهايباز

  1معلم   ي اجرا شده توسط ساير دانش آموزانهاشينمامشاهده  نمايش

ري
نيدا

ت ش
قدر

ت 
تقوي

  

مبتني بر اجراي
  ي كتاب درسيهاتيفعال

  1كلاس ، 4، 1معلم  اب درسيانجام فعاليت گوش كن و بگو كت
  1كلاس   ي شنيداري در كلاسهاتيفعالاستفاده از كتاب درسي گويا براي توسعه

مبتني بر اجراي دانش
  آموز

  2، 1معلم   گوش كردن به ارائه مطالب نوشته شده ساير دانش آموزان
  3معلم   گوش كردن به ارائه مطالب يا گردآوري شده ساير دانش آموزان

  2، 1معلم  املاي تقريري بدون تكرار ي جانبي معلمهاتيفعال

  1معلم   و تكاليف سؤالاتي كلاسي،هاتيفعالوهادستورالعملتكرار نكردن

  2كلاس ، 2معلم   ي كلمات)خاطر سپارحفظ و بهن (ي تقويت گوش دادهايباز

  1معلم  ارزشيابي عملكرد شنيداري دانش آموزان  ارزشيابي
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ات بـه با اطلاعات و افزايش ميزان بهره گيري آنان از اطلاع
 اشاره شده است. هاآنبه  5كه در جدول شماره  رديگيمكار 

 پردازش اطلاعات
هر كلاس درسـي بـه علـت جـاري بـودن فعاليـت يـاددهي 
يادگيري خالي از پردازش اطلاعات از سـوي معلـم و دانـش 

ي كلاسـي در هـاتيفعالآموز نيست و اين كار در بسياري از 
ك محتـواي خوانـده، جريان است. در پردازش اطلاعـات، در

ديده يا شنيده شده نيز از اهميت برخوردارنـد و بـراي نمونـه 
اقدامات مختلفي براي توسعه توان پردازش اطلاعات  1معلم 

نيـز بـا بـالا بـردن  3در دانش آموزان انجام داده است. معلم 
قدرت تفكر دانش آموزان و طراحي راهبردهايي در اين جهت 

اطلاعات را در دانش آموزان خود توانسته است توان پردازش 
ي را خوانكتـابترغيب دانش آموزان به  2بهبود بخشد. معلم 

به عنوان راهكار اصلي بـراي بـالا بـردن قـدرت خوانـدن و 
  تبيين مضمون پردازش اطلاعات در فارسي چهارم دبستان.6جدول

  منبع  كد مفهومي  زير مقوله  مقوله

زير 
ت 

تقوي
خت

سا
ها

متن
ك 

ه در
ط ب

ربو
ي م

  

  4معلم  پيش مطالعه دانش آموز و تشخيص لغات ناآشنا و استخراج آن از انتهاي كتاب درسي   افزايش گنجينه واژگان
  2معلم  لاس و بيان معاني كلمات ناآشنا خواندن كتاب غيردرسي در ك

  4معلم  بيان معني كلمات سخت درس در كلاس با مشاركت معلم و دانش آموزان 
  3كلاس ، 4معلم  آموزش نحوه تشخيص و نگارش كلمات هم خانواده 

  3كلاس ، 1معلم  حدس مفهوم كلمه در جمله 
  2معلم  از واژگان جديد  و استفادهحفظ شعر و مشاعره زمينه ساز فهم 

  3كلاس  توجه به مرجع ضمير   زباني -دانش ادبي
  3كلاس  توجه به ساختار كلمه: مفرد و جمع بودن 

  4معلم  كردن كلمات شعر براي فهم آن  جاجابهتوجه به نقش كلمه در جمله: 
  2 معلم تشخيص نوع جمله با توجه به علائم نگارشي، و خواندن مناسب متن 

  4معلم   هاالمثلضرببه خاطر سپردن 
  3، 1معلم  يي اصلي هابخشتوجه ساختار متن: تشخيص   درك ساختار متن

  2معلم  استخراج الگوي نوشتاري متون مختلف

ش
رداز

رد پ
 مو

ات
لاع

ع اط
نو

  

  2، 1معلم  هاآزمونو  هانامهارائه متون مختلف ادبي، شعر، داستاني و اطلاعاتي براي درك مطلب در هفته   متني
  2معلم  ، نحوه شروع و پايان، شخصيت پردازي و ... هافيتوصاستخراج الگوي نوشتاري متون مختلف: 

  3معلم  انسجام محتوايي) ن (معيارهاي نوشته مناسب در يك مت صيو تشخ هانوشتهنقد 
  1معلم  ي خلاق هايسيرونوتغيير زمان، شخصيت، راوي در 

  3كلاس ، 2معلم  اب عنوان براي متن انتخ
  2، 1معلم  ، ترتيب رويدادها) از متن داستاني كتاب درسي هاتيشخص(مكان، زمان،  ترسيم نقشه عناصر داستان

  2، 1معلم  از يك داستان خارج از كتاب درسي  سؤالطرح 
  4معلم  خط كشيدن زير كلمات داراي ارزش املايي در متن 

  1،2معلم  و اجزاي تصوير  هانشانهت در اجزاي تصاوير و درك نشانه هاي تصويري و برقراري ارتباط بين دق  ديداري
  1معلم  ي مربوط به كتاب درسي هاشينما

ي شنيداري هاتيفعالاستفاده از كتاب درسي گويا براي توسعه  اي يدرسفعاليت گوش كن و بگو كتاب   شنيداري
 در كلاس

  1 كلاس، 1،4معلم 

  3، 2، 1معلم  گوش كردن به مطالب نوشته شده يا گردآوري شده ساير دانش آموزان
در كلاس در  شده 1معلم ارزشيابي عملكرد شنيداري دانش آموزان: نوشتن نكات اصلي داستان گفته 

 درك مطلب از متن شنيده شده  سؤالاتمنزل، پاسخ به 
  

شنيده شده: تشخيص كلمات مهم جمله، تشخيص و ثبت آموزش نحوه يادداشت برداري از مطالب 
 جملات مهم، مرتب كردن كلمات و جملات، تهيه خلاصه متن شنيداري 

  4معلم 

هاتيفعال
ات

لاع
ش اط

رداز
ند پ

يازم
ي ن

  

  4معلم   مرور چند باره متن و فهم داستان و اجزاي آن   ترسيم نقشه عناصر داستان
  1،2معلم   ر داستان تاكيد و تمرين بر ترسيم نقشه عناص

  1، كلاس 1معلم   و  از متن داستاني سؤالطراحي   سؤالطرح 
  3معلم   در طول زمان  سؤالاتنمودن  ترقيعمكيفي و 

  1،3، كلاس 1معلم   درك مطلب  سؤالاتپاسخگويي به   سؤالپاسخ به 
بيان برداشت /بيان مفهوم با 

  كلمات خود
  2، 1معلم   ز يك تصوير تفسير و برداشت كردن براي مثال ا

  3معلم   تحقيق  سؤالمطالب گردآوري شده براي پاسخ به 
  4معلم   معني شعر 

  4معلم   بحث كردن در كلاس براي فهم كل متن درس 
  3معلم   تحقيق  سؤالمطالب گردآوري شده براي پاسخ به   خلاصه كردن

  4معلم   استاني ي دهاكتابي گوش كن و بگو كتاب درسي و هايداستان
  4، 3معلم   شعر  بازنويسي/ ساده نويسي

  3معلم   انسجام محتوايي) ن (تشخيص معيارهاي نوشته مناسب در يك مت  هانوشتهنقد 
  2معلم   براي خواندن در كلاس ترجذابي مختلف و انتخاب كتاب هاداستانمقايسه   مقايسه كردن

زش
 آمو

يوه
ش

  

  1كلاس   ي درك مطلب هانيتمررائه ايجاد تنوع در ا  ايجاد انگيزه
ي، معني كردن كلمات در جمله در كلاس هم كلاسمطالعه فردي، صحبت در مورد فهم با ( كارگروهي  روش و فن تدريس

  متن مربوطه)  سؤالاتبا كمك دانش آموزان و تكميل معلم، كامل شدن فهم متن، پاسخگويي به 
  2معلم 

  1معلم   بحث گروهي در كلاس
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پردازش اطلاعات انتخاب كرده و بدان پرداخته است. معلمان 
ي مربوط بـه درك مـتن هاساختدر تلاش براي تقويت زير 

 كننـديممواردي كه به فهم متن كمك نيز هستند، برخي از 
عبارتند از: شناخت جايگـاه دسـتوري واژه و ريشـه آن، فهـم 

يي كـه كلمـه در هانقشساختار جمله و بار معنايي حاصل از 
امـري، پرسشـي و ...) و جنبـه ه (و نوع جملـ رديپذيمجمله 
احساسي، حماسي، و ...) كه نيازمند توجه به علايم ن (حسي آ

  نگارشي است.
بر  يي از فرايند تدريس، تاكيد و هدف اصلي معلمهابخشدر 
مقدمات و يا تقويت پـردازش اطلاعـات اسـت كـه در  نيتأم

  .شوديمبه اين موارد اشاره  6شماره جدول 
 ارزيابي و انتخاب اطلاعات

گـوش ( ي كتـاب درسـيهاتيفعالدانش آموزان براي انجام  
ي طراحـي شـده و درك مطلب)، و فعاليـت تكميلـ و بگوكن 

در كـلاس) و  سـؤالارائه خلاصه كتاب به همراه چند م (معل
درك  سـؤالاتتكاليف طراحي شده آخر هفته (حاوي متون و 

يازمنـد ارزيـابي اطلاعـات دريافـت شـده از طريـق ب) نمطل
خواندن و شنيدن هستند. لازم است دانش آموز نكـات مهـم 

ــا نيــاز خــو د را مــتن را تشــخيص داده، اطلاعــات مــرتبط ب
استخراج كند. معلم در ارزيابي و انتخـاب اطلاعـات مناسـب 

 ).1(معلم  كنديمدانش آموزان را هدايت 
رائـه معلم دانش آموزان را به تكميل مطالب يكديگر هنگـام ا

را  هاآننتايج يك گردآوري اطلاعات كلاسي ترغيب كرده و 
در  . دانش آموزان مطالـب منـدرجدارديم وابه مقايسه متون 

 ي مختلف و يا بيان شـده از سـوي افـراد مختلـف راهاكتاب
ــاهم مقايســه  ). نكــات ديگــري كــه در 3(معلــم  كننــديمب

ن آو مشاهده هاي صورت گرفته در اين مفهوم به  هامصاحبه
  اشاره گرديد عبارتند از:

 . تبيين مضمون برقراري ارتباط در فارسي چهارم دبستان7جدول
 منبع كد مفهومي زير مقوله مقوله

هي
يادد

وه 
 شي

يك
ان 

عنو
به 

- 
ري

دگي
يا

  

بحث گروهي در 
  كلاس درس

  4معلم  در مورد مفهوم كلي درس
  3كلاس  درك مطلب به صورت بحث كلاسيسؤالاتپاسخ به

  1كلاس، 2،4معلم كلاسدر كلاس و خارج از  كارگروهي
يا  هايگروهشنيداري معلم در گروه و ارائه در كلاس و تكميل آن توسط همسؤالاتپاسخ به

 گروه هاي ديگر 
  1كلاس 

  4معلم  ي كتاب در گروههانيتمرحل
تمرين املا:تشخيص كلمات ارزش املايي به صورت فردي و تركيب كلمات در گروه و ارائه به 

 كلاس 
  2معلم 

كيفيت و چگونگي 
  انجام كارگروهي

  4معلم  براي هماهنگي در پيشرفت كارهاگروهتقسيم بندي دانش آموزان قوي و ضعيف در
  1معلم  تقسيم كار توسط معلم براي كاهش اختلافات گروهي و استفاده بهتر از زمان 

س گروه بندي و انجام فعاليت مانند تمرين املا به صورت فردي و سپهاتيفعالانجام برخي
 گروهي بر اساس آن 

  2معلم 

باط
 ارت

ر در
رگي

د د
افرا

اظ 
 لح

به
  

  دانش آموز با 
  دانش آموز

  4كلاس ، 4معلم  درسيسؤالاترفع مشكلات و

  3معلم  برقراري ارتباط عاطفي با معلم و تسهيل يادگيري براي خود  دانش آموز با معلم
  4معلم  يدرسسؤالاترفع مشكلات و  

دانش آموز با دانش 
  آموزان كلاس

  2معلم  و جرات يافتن براي قصه گويي در كلاس هايكلاسهممهارت آموزي از
  1معلم  بيان نقاط مثبت و منفي انشاهاي خوانده شده سر كلاس

  4كلاس  به دانش آموزان كلاس هاآموختهتبادل اطلاعات و تلاش براي انتقال
  4كلاس  ش به عنوان معلم و دوره لغات و دستور زبان هر درس فارسي ايفاي نق

  2كلاس  ي براي ساير دانش آموزان خوانكتابنوبت بندي در ارائه كار به كلاس: مانند
دانش آموز با گروه 

كوچكي از دانش 
  آموزان

  1س كلا )سؤالاتپاسخگويي به (تبادل اطلاعات در گروه براي توليد محصول اطلاعاتي
  1كلاس  ي كتاب درسي يا طراحي شده توسط معلمهاتيفعالانجام

  1كلاس  طراحي فرايندهايي براي كاهش اختلاف نظر در گروه: قرعه كشي براي انتخاب سخنگو 
ش ترغيب خانواده به حمايت از خواندن متون داستاني ايراني براي تقويت خواندن و نوشتن دان  دانش آموز با خانواده

 آموز 
  2معلم 

  2معلم  يي مانند حفظ اشعار كهن هاتيفعالتقويت هويت ملي، ايراني با دانش آموز با گذشتگان
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در گردآوري اطلاعات براي ساخت روزنامه ديواري نياز بـه  -
  )1ن (معلم گوناگو انتخاب اطلاعات مناسب از منابع

ــايي تشــخيص نكــات اصــلي مــتن و انعكــاس آن در  - توان
ر (معلم از متن داستاني براي دانش آموزان ديگ سؤالطراحي 

1،4( 
داسـتان جـذاب بـراي  و انتخاببررسي چند كتاب داستان  -

 )2س (معلم خواندن در كلا
  اطلاعات و استفاده اخلاقي از ثبت و سازماندهي

، شـوديمت اطلاعات به كار گرفتـه عمده روشي كه براي ثب
 روش به خاطر سپاري و يادداشت برداري است:

  به خاطر سپاري -
o  2كلاس ، 2، 1(معلم  شكل صحيح كلمات املايي(  
o ف (معلـم الگوي به كار گرفته شده در نوشتن متون مختلـ
2(  
o  ه ) مشـاعر1كـلاس ، 1(معلـم  يخوانهماشعار كهن براي
)2( 
o  ــام ــايبازانج ــت و تمره ــت ي دق ــت تقوي ــز در جه ك

ي مورد نياز در درس فارسـي مثـل گـوش دادن، هايتوانمند
 نوشتن و املا

 يادداشت برداري -
o  :آموزش نحوه يادداشـت بـرداري از مطالـب شـنيده شـده

تشخيص كلمات مهم جمله، تشخيص و ثبت جملات مهـم، 
 مرتب كردن كلمات و جملات، تهيه خلاصه مـتن شـنيداري

  )4(معلم 
o ،4، 2ز (معلم در صورت نيا ثبت مفهوم شعر( 
o 4، 1ن (معلم ترسيم نقشه عناصر داستا( 
 ستفاده اخلاقي از اطلاعاتا -
o  1(معلم  هاادداشتيدرج منابع مورد استفاده در( 
o گردآوري اطلاعات  يهاتيبيان منابع مورد استفاده در فعال

 )3(معلم 
o  ي مرتبط كتاب يا مجله بدون هابخشيادداشت برداري از
  )1لم ر (معتغيي

  برقراري ارتباط
توان برقراري ارتباط با ديگران براي دستيابي به اطلاعـات و 

ي سواد اطلاعاتي اسـت. شـيوه هااز گاماشتراك دانش يكي 
آموزشي فعال كه بيشتر معلمان حاضر در اين پژوهش بر اين 

ي برقـراري هـاتيموقع، سرشـار از كردنـديماساس فعاليت 
واقع معلمان با اهداف مختلف و در ارتباط با ديگران است. در 

ي گوناگون بسـتر ارتبـاط گيـري دانـش آمـوزان بـا هاشكل
 7. ايـن مـوارد در جـدول شـماره آورنـديمديگران را فراهم 

و موثر اسـت.  متداول. در اين ميان كار گروهي اندشدهآورده 

دانش آموز با يكديگر براي انجـام  5تا  2در كار گروهي بين 
درسي، يا توليد يك محصـول و يـا جهـت  تسؤالاتكليف يا 

گفتگو براي تبيين يك بحث در ارتباط هسـتند. در كارهـاي 
گروهي دانش آموزان قدرت شنيدن نظرات مختلف را در خود 

ي هــاتيمزو  آموزنــديم، از يكــديگر دهنــديمافــزايش 
  . ابندييمكارگروهي را به تدريج در 

  ارائه اطلاعات
ي هافرصـتس درس فارسـي در دانش آموز چهارم در كـلا

ي مكتوب و غيـر هاقالبيادگيري ايجاد شده توسط معلم، در 
به ارائه اطلاعات بپردازنـد. بـه جهـت نوپـا  تواننديممكتوب 

ي اطلاعـاتي هـاقالببودن دانش آموزان در ارائـه برخـي از 
يي را نيز در اين راستا به دانش آمـوزان ارائـه هاآموزشمعلم 

 8ات بيشتر در اين زمينـه در جـدول شـماره . اطلاعدينمايم
  ذكر گرديده است.

  
  گيرينتيجه بحث و

بر اساس يافته هاي پژوهش، درس فارسي به طـور گسـترده 
ابزارهـاي بهـره گيـري از اطلاعـات و  نيتأمدر تلاش براي 

پردازش اطلاعات است. ارتقاي توان ديدن، شنيدن، خوانـدن 
در خلال  هادهيشنوير، و و دستيابي به فهم عميق از متن، تص

ي شنيداري رسمي يا ضمن گفتگوهاي بين فردي، بـه هااميپ
طور مناسبي در كتاب درسي پرداخته شده است و اين بحـث 

به خوبي مشهود بود. به طور كلـي  هامشاهدهو  هامصاحبهدر 
گفـت در فارسـي چهـارم دبسـتان، بهـره گيـري از  توانيم

باط گيري و ارائـه اطلاعـات اطلاعات، پردازش اطلاعات، ارت
و ســاير ابعــاد ســواد  رديــگيممــورد آمــوزش و تاكيــد قــرار 

بـدان  هابرنامـهاطلاعاتي به صورت جانبي و در خلال سـاير 
: مانند اسـتفاده از اطلاعـات، برنامـه ريـزي، شوديمپرداخته 

 نيتـرمهماز سـوي ديگـر  ت ...مكانيابي و جستجوي اطلاعا
نش آموزان كتاب درسي، معلم و ساير منابع اطلاعاتي براي دا

ــوزان  ــش آم ــدان ــت. همكلاس ــرمهمي اس ــتراتژي  نيت اس
ي هـاگامپرسـيدن و در  هـاآنجستجوي اطلاعات نيز براي 

بعدي جستجو در كتاب و به ميزان كمتر جستجو در اينترنـت 
  است.

در گزارشي روايت گونه سـواد اطلاعـاتي در  توانيمدر واقع 
  را از منظر معلمان به صورت زير شرح داد:پايه چهارم ابتدايي 

يك معلم در آموزش درس فارسي با رويكرد سواد اطلاعاتي، 
پيش از شروع درس يا يك فعاليت اطلاعـاتي  كنديمتلاش 

فضايي را براي تفكر پيرامون موضـوع بـراي دانـش آمـوزان 
دانش آموزان بتوانند بـراي انجـام  كنديمفراهم كند. تلاش 

به ويژه به صورت گروهي برنامـه ريـزي كننـد، تكاليف خود 
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يعني بدانند قرار است چه كاري انجـام داده و بتواننـد شـيوه 
انجام آن را پيش بينـي كـرده و بـر آن اسـاس تقسـيم كـار 
نمايند. نياز هاي اطلاعاتي دانـش آمـوزان حـول موضـوعات 
كتاب درسي توسط خود او، ساير دانش آموزان يا معلم شكل 

ي مربوط بـه هاآموزش، ضمن كنديممعلم تلاش و  رديگيم
به او در تبيـين  سؤالطرح  ترخاصسخن گفتن و به صورت 

نياز اطلاعاتي خود كمك كند. وقتـي دانـش آمـوز، نيـاز بـه 
از طريق پرسـيدن از  كنديم، سعي كنديماطلاعاتي را حس 

ديگران نياز خود را برطرف كند، در مواردي كه تكليف پروژه 
ــد اي در  ــدتاًدســت باش ــاب و  عم ــاكت ــي هاتيس ي اينترنت
منابعي هسـتند كـه دانـش آمـوزان بـدان مراجعـه  نيترمهم

ي هاداسـتاني شـعر و اسـتفاده از خـوانهم. شـعر، و كننديم
جذاب در كلاس درس بهانه مناسبي است كه معلمـان بـراي 
تقويت حس لذت و زيبايي شـناختي دانـش آمـوزان و بهـره 

با  كنديمابع ادبي استفاده كنند. معلم تلاش از من هاآنگيري 
را براي استفاده از  هاآنتقويت مهارت خواندن دانش آموزان، 

  . تبيين مضمون ارائه اطلاعات در فارسي چهارم دبستان8جدول
 منبع كد مفهومي  زير مقوله مقوله

الب
ق

ها
عات

طلا
ئه ا

ي ارا
  

  4معلم   المثلضربدرباره كاربرد   نقاشي  مكتوب
  1معلم  براي استفاده در روزنامه ديواري 

  1،2،3معلم  نوشتن انشا در موضوعات مختلف كتاب درسي و پيشنهادي معلم   انشا
  1معلم  ، صنايع دستي و ...)هاشيگو، هاورزشمشاهير، ن (با موضوعات مرتبط با كتاب درسي مانند ايرا  روزنامه ديواري

  1،2معلم  داستان منسجم گروهينوشتن يك   داستان
  1معلم  ي مختلفهاانيپاتكميل يك داستان با آغاز يكسان در گروه و توليد چند داستان با

 ريغ
  مكتوب

  2و  1معلم   از كتاب مورد علاقه براي دانش آموزان  قصه گويي
  2، 1معلم  بخش قصه گويي صندلي صميميت كتاب درسي

  1معلم  ي گروهي در كلاس هاتيفعالان سخن گوي گروه در صحبت به عنو  سخنراني
  3، 2، 1معلم بخش صندلي صميميت كتاب درسي حاوي تمرين تصوير خواني و قصه گويي 

  1معلم  ي متفاوت دلخواه از سوي دانش آموزان براي سخن گفتن مانند ميزگرد يا اخبار گفتن هاقالبانتخاب
  2معلم  ظ شعر از حروف مختلف و تمرين مشاعره در كلاسبرنامه منظم حف  مشاعره
  1معلم  براي ورود به درس جديد   نمايش

  1معلم  بخش نمايش كتاب درسي
  1معلم  بر اساس متن شنيده شده يا خوانده شده در كلاس 

، 2كلاس  بلندخواني متون توليدي دانش آموز   بلندخواني
  2معلم 

  4معلم  درسي  بلندخواني متون
  4، 1،3معلم  بلندخواني متون خارج از كتاب درسي

عات
طلا

ئه ا
ش ارا

موز
وه آ

شي
  

 ريغ
  مكتوب

  1معلم   محتوايي: شروع خوب، انسجام در ارائه، پايان مناسب، توجه به لحن  سخن گفتن
  1معلم   ظاهري: حفظ آرامش، تپق نزدن، تكان ندادن بدن

  1معلم  ي مهم آنهابخشداستان مناسب ومحتوا: انتخاب  قصه گويي
  1معلم  ظاهري: توجه به لحن مناسب

  1معلم  ترسيم نقشه مفهومي داستان مورد نظر براي قصه گويي بهتر  
  2معلم  و مقدمه داستان انتخاب شده براي قصه گويي از سوي دانش آموزان با هدف بهبود شيوه قصه گويي هاتيشخصبررسي

  2، 1معلم  رعايت لحن متناسب با متن    لندخوانيب
  1معلم  ، چينش محتوا و ...در روزنامه ديواري هابخش  روزنامه ديواري  مكتوب

  1معلم  ي آنو اجرانحوه نگارش  نمايشنامه
  2معلم   نحوه انتخاب عنوان و نام گذاري براي متون   عنوان

  1معلم  بند مقدمه، نتيجه گيري)(يسيبند نوي نوشته، نحوهندهااز بموضوع بندي هر يك  تنظيم محتوايي
  1،2معلم  مناسب، داشتن جمع بندي و نتيجه گيري، انسجام، وضوح مطالب، نداشتن مشكلات املايي و نگارشي ع رعايت معيارهاي نوشته مناسب: شرو

  1معلم  .تاريي نوشهامهارتدرباره موضوعات تخيلي يا مورد علاقه براي تقويت  
  2معلم  و ابزارهاي مورد نياز براي نوشتن: مانند تفكر قبل از نگارش، توصيف كردن، نحوه نگارش مقدمه و آغاز متنهامهارتارائه

  3كلاس  يي براي ايجاد يك متن مانند روش پرسشگري هاروشآموزش 
  1،3معلم  م نگارشي ي ظاهري متن: استفاده درست از علايهايژگيو  تنظيم ظاهري

  1،3معلم  املاي درست كلمات
  1،3معلم   خط زيبا و تحريري 

  3، 1معلم   مرتب و منظم بودن متن 
ادن كلمات و نوشتن كلمات داراي حروف عربي از بخش خاصي از كتاب، در معرض ديد قرار دجدا كردنگذاشتن سركش و نقطه هاي يك بند،) :املات (درست نويسي كلما

 داراي ارزش املايي، بازي حافظه اي با كلمات داراي ارزش املايي
 2معلم،

  2كلاس 

زش
 آمو

هاي
وه 

شي
  

اب درسي يا نند سي دي كتارائه نمونه هاي مختلف به دانش آموزان را براي فهم بهتر معيارهاي نوشتن و خواندن درست توسط معلم يا با بهره گيري از ساير منابع ما   ارائه نمونه مناسب
  ي موجود در كتابخانه مدرسههاكتاب

  2، 1معلم 

  1معلم   بررسي و نقد و نظر نحوه ارائه دانش آموزان و ارائه نكات جهت ارتقاي ارائه   بررسي نقد و
  4، 1،2معلم  ب ()داستان و بيان خلاصه كتاعمدتاًترغيب به مطالعه غيردرسي و -  زمينه سازي

  4، 1،2معلم   ي داستان براي توليد متون نوشتاري و يا سخن گفتن بهتر.هاكتابي درسي و هاكتابره واژگان با استفاده از كمك به توسعه داي -
، 2معلم   املا)ت (بازي، به ويژه براي آشنايي با شكل صحيح نوشتاري كلما -

  1كلاس 
  2معلم   توصيف كردن

بي 
رزيا

ا
ائه 

 ار
ول

حص
م   شده

  2معلم   تي براي بهبود مطلب نوشته شده ارائه نكا  توسط معلم
  1معلم   ي نوشته) هابخشبا يكديگر، ارتباط منطقي بين  هابخششروع خوب، انسجام (مطابقت فعل و فاعل) و نگارشي(ارزيابي انشاي ديگر دانش آموزان بر اساس معيارهاي زباني  توسط ساير دانش آموزان

  3كلاس  نقد نوشته و لحن خواندن 
  1كلاس  ي ارائه شده به تمرين شنيداري يك گروه در كلاس با هدايت معلم هاپاسخبررسي 
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اطلاعات آماده سازد. تقويت ديدن، از طريق بـازي، نمـايش، 
. معلمـان بـراي رديـگيمتصويرخواني، تصوير نگاري صورت 

بهبود عملكرد دانش آموزان در گوش كردن از بخش تعيـين 
و بـازي در  ؛كتاب درسي به عنـوان گـوش كـن و بگـو شده

  . كننديمكلاس درس استفاده 
پردازش اطلاعات متني، تصـويري و شـنيداري مـورد توجـه 
معلمان است اما سهم عمده و ثابت در اين ميـان، بـا ارتبـاط 
گرفتن با متن و فهم آن است. معلم با آموزش شيوه خوانـدن 

لف در تلاش است خوانـدن و ترغيب او به خواندن متون مخت
براي فهميدن و دريافت اطلاعات را در دانش آموزان توسـعه 

يي چـون خلاصـه كـردن، بيـان مجـدد، هـاروشدهد و بـا 
را در  هاآنبرداشت كردن، بازنويسي، مقايسه كردن، نقد متن 

بـا در  كنـديمپردازش اطلاعات تقويت نمايد. معلـم تـلاش 
يـداري، متنـي، و شـنيداري اختيار قرار دادن متون مختلـف د

 نيتـرجيراپردازش اطلاعات را به يك مهارت تبديل نمايـد. 
بخشي كه دانش آموزان نيازمند ارزيابي و انتخـاب اطلاعـات 

ي كلاسـي منـدرج در كتـاب درسـي هاتيفعالهستند، انجام 
ي هـانيتمراست. بخش درك مطلب در كتاب درسي كه در 

نيازمنـد مقايسـه مـتن،  نيـز وجـود دارد، هـاآزمونهفتگي و 
از ميـان سـاير  سؤالاستنباط از آن و انتخاب بخش مرتبط با 

ي متن است. در طراحي درس آزاد و تكـاليف پـروژه هابخش
اي نيز دانش آموزان دست بـه ارزيـابي و انتخـاب اطلاعـات 

. مفهوم ارزيابي بيشتر به معناي درك ربط يك مطلب زننديم
ســت و در حيطــه انتخــاب و در قالــب ديــداري و شــنيداري ا

بـا  توانديم. معلم افتديمارزيابي منابع اطلاعاتي كمتر اتفاق 
استفاده بيشتر از تكاليف پروژه اي دانـش آمـوزان را در ايـن 

  جهت نيز تقويت نمايد. 
ي و در مـواردي نيـز از خاطر سـپاراز به  عمدتاً آموزاندانش 

زماندهي يادداشت برداري و ترسيم نقشه مفهـومي بـراي سـا
. شيوه آموزش فعـال و دانـش كننديماطلاعات خود استفاده 

آموز محور، زمينه مناسبي را براي تعامـل دانـش آمـوزان بـا 
يكديگر براي يادگيري از يكديگر، و يا توليـد يـك محصـول 

. سـازديماطلاعاتي مانند نمايش يا روزنامه ديـواري فـراهم 
يا در گروه هـاي  دانش آموزان با يكديگر به صورت دو به دو

كوچك يا كلاسي، يا با معلم و اعضاي خانواده در ارتبـاط بـا 
  .كننديمآموزش درس فارسي ارتباط برقرار 

يي اوليـه اي هـاگامدر زمينه ارائه اطلاعات، دانـش آمـوزان 
. دارنـديمبراي ارائه به صورت متني، تصويري و شفاهي بـر 

ي هـاقالبات در يي را در زمينه نحوه ارائـه اطلاعـهاآموزش
را در خـلال  هـاآنو  كننـديممكتوب و غير مكتوب دريافت 

: نگارش متن، نحوه سـخنراني در كـلاس و نديآزمايمدرس 
قصه گويي و نمايش برخي از اين موارد اسـت. دانـش آمـوز 

تا محصول و فرايند توليد  شوديمكمتر از سوي معلم تشويق 
نگارش دانـش آمـوز بـا  شده خود را ارزيابي كند، اما در مورد

به تعيين  توانديممعيارهاي نوشتاري مناسب آشنايي داشته و 
  مصاديق آن در نوشته هاي گوناگون بپردازد.

گفت ماهيت كتـاب درسـي فارسـي پايـه  توانيمبه عبارتي 
چهارم ابتدايي بر توسـعه سـواد اطلاعـاتي بـه ويـژه در گـام 

  مرور كلي مضامين شناسايي شده از سواد اطلاعاتي در فارسي پايه چهارم دبستان.9جدول
 مفاهيم شناسايي شده

  سواد اطلاعاتي 
  شرح مختصر

  ايجاد آمادگي ذهني، تحليل تكليف، گام بندي نحوه انجامايجاد انگيزه، و برنامه ريزي تأملگشودن: تفكر و 
  ايجاد نياز اطلاعاتي توسط معلم، كتاب درسي و دانش آموز و تقويت نحوه بيان گفتاري نياز اطلاعاتي  نياز اطلاعاتي

  مراجعات در حيطه مدرسه/ خانواده و از طريق پرسيدن، مطالعه و جستجو در اينترنت  مكان يابي و جستجو
  خواندن: صامت خواني، بلندخواني، ايجاد عادت به مطالعه  ره گيري از اطلاعاتبه

  شنيدن: دقت و تمركز بر پيام شنيداري
  ي ديداريهااميپديدن: توجه به 

  زباني، ساختار متن) -افزايش دايره واژگان، دانش ادبين (ي درك متهارساختيزتقويت  پردازش اطلاعات
  مختلف متني، ديداري و شنيداريتوان فهم اطلاعات در اشكال 

يي براي تقويت مهارت پردازش اطلاعات: ترسيم نقشه داستان، بيان برداشت، خلاصه هاتيفعالو انجام 
  سؤالكردن، مقايسه كردن، ساده نويسي، طرح و پاسخ دهي به 

  به موضوع؛درك ربط اطلاعات به بافت و مخاطب  ارزيابي و انتخاب اطلاعات
  ياستناد دهي، يادداشت برداري وخاطر سپاربه ي و استفاده از اطلاعاتثبت، سازمانده
 - گروه، دانش آموز - دانش آموز(معلم و ...)، اجتماعي - دانش آموز، دانش آموز-دانش آموز(بين فردي  برقراري ارتباط

  شيوه هاي يادگيري فعال)( جامعه)، آموزشي
قصه گويي، سخنراني، ب (نشا، روزنامه ديواري، داستان) و غير مكتونقاشي، اب (ي مكتوهاقالبدر  ارائه اطلاعات

  بلندخواني، مشاعره) و شيوه آموزش و ارزيابي هر يك
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ه از پايـه اي پردازش اطلاعات و بهره گيري از اطلاعـات كـ
هستند، تاكيد دارد و اگـر معلـم و خـانواده بـا  هامهارتترين 
ي مربوطه بتوانند دانش آموز را حمايت كنند، هاآموزشكسب 

توسعه سواد اطلاعاتي در بين دانش آموزان را شاهد خـواهيم 
م از معلـ متـأثر عمـدتاًبود. توسعه ساير ابعاد سواد اطلاعـاتي 

  ، علايق) است.هاموزشآشيوه تدريس، تجارب و (
دول ابعاد شناسايي شده از سواد اطلاعاتي بـه اختصـار در جـ

هــاي بعــدي اند. لازم اســت در پژوهشذكــر شــده 9شــماره 
هـا بـر مطلوب است روابط بين اين ابعاد و تأثير و تـأثرات آن

 تـوان از يافتـهتر بررسـي گـردد. مييكديگر به صورت دقيق
علمان بهره بـرد. همچنـين هاي اين پژوهش براي آموزش م

 براي تواند در طراحي ابزار سنجش سواد اطلاعاتيها مييافته
 دانـش دانش آموزان و تأثير معلمان بر توسعه سواد اطلاعاتي
نار در ك آموزان نيز به كار گرفته شود. در واقع اين پژوهش با

 هم قرار دادن شيوه هاي معلمان مختلف، بـه زعـم معلمـان
هـاي مطلـوب توانسته است بسياري از روشمشاركت كننده 

توانند از در آموزش درس فارسي را منعكس كند و معلمان مي
اند هايي كه همكاران ديگر در مـدارس مختلـف داشـتهشيوه
يـن اهايي دارد و مند شوند. هر معلـم توانـايي و دغدغـهبهره

شد كه در اجرايي نمودن بخشـي از محتـواي درس باعث مي
ا كند و مشاركت آنان در اين طرح موجب شد ت تر عملموفق

لفـان شيوه هاي متنوعي شناسايي گردد. علاوه بر معلمان، مؤ
ه در توانند با گنجاندن موارد شناسايي شـدكتب درسي نيز مي

ي هاي سواد اطلاعـاتهاي درسي به بهبود بيشتر مهارتكتاب
رسـد در صـورت در مقطع دبستان كمك نمايند. به نظـر مي

يك فرد آشنا به سـواد اطلاعـاتي و همكـاري وي بـا  حضور
تـوان انتظـار داشـت معلمان پايه هاي تحصيلي مختلـف، مي

 تجربيات معلمان در حيطه هاي مختلف به اشـتراك گذاشـته
وب شده و مورد نقد و بازبيني قرار گيـرد و شـيوه هـاي مطلـ

هاي گونـاگون و بـراي هـر آموزش سواد اطلاعاتي در درس
ن آن ي متناسب با امكانات آموزشي و دانش آموزاپايه تحصيل

  مدرسه توليد شود.
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Abstract 
Background and Aim: Information literacy is a contextual concept that needs to be studied 
in different contexts like schools. Promoting reading literacy is a core instructional objectives 
of Persian literature curriculum and also a part of information literacy. Understanding Con-
cept of information literacy helps us to understand information literacy in elementary schools 
and can implement it in information literacy Instruction and Assessment of schools. 
Methods: This research is a phenomenological research that used Qualitative Content Analy-
sis technique for analyzing Semi structured interviews and Observations. Theoretical sam-
pling was used and three schools were selected. We interview with four Teachers and ob-
served four classes in Fourth Grade. 
Results: based on data analyzing we can describe information literacy for language in Fourth 
Grade in this phrases: “Set the scene: Make a space for thinking, reflecting and planning”, “ 
emerging of determining information need”, “locating and searching of information”, “infor-
mation engagement”, “information Processing”, “record, organize and ethical use of infor-
mation”, “Communication”, “Presentation”. 
Conclusion. based on findings, teachers highly focused on developing skills of information 
engagement(reading, listening, viewing), Information Processing(supplying Infrastructures of 
text understandings; Practice textual, audio, visual comprehension; practicing information 
processing in action), presenting information(in written and Unwritten format and learning 
how to do them). Integrating information literacy with language curriculum seems that can 
help to achieve language instructional objectives. The findings can be used for designing in-
strument of information literacy assessment and also can be used for teacher training. 
 
Keywords: Information literacy, Reading literacy, Teaching language, Elementary schools, 
Language 
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