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 چكيده

معمولاً پژوهشگراني كه داراي ميزان تحصيلات متفاوتي هستند، از نظر دارا بودن دانش تخصصي نيز متفاوت هستند. : زمينه و هدف
باشد. لذا، هـدف از ايـن پـژوهش،  يرگذاريابي پژوهشگران تاثهمچنين، ممكن است ميزان تحصيلات و دانش تخصصي بر رفتار اطلاع

و  "انجـام پـژوهش"سـازي رازي در پژوهشگران موسسه تحقيقـات واكسـن و سرم يابيبررسي تاثير ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع
  است. "ياطلاعات تخصص يروزآمدساز"

ساخته بوده است. از جامعـه -محقق يها پرسشنامهروش تحقيق مورد استفاده، روش پيمايشي و ابزار گردآوري دادهروش پژوهش: 
درصد) از پژوهشگران پرسشنامه را  70نفر ( 140پژوهشگر ارسال شد. در مجموع  200گيري نشد و پرسشنامه براي همه -آماري نمونه

صـورت  SPSS IBM 22 افـزار آمـاريو با اسـتفاده از نرم يليآمار توصيفي و تحل هايشها با رودهتكميل كردند. تجزيه و تحليل دا
  استفاده شده است. يدمنو فر يسوال-كروسكال يهاها از آزمونداده يلو تحل يهتجز يپذيرفت. برا

 "يتخصصـ يدكترا"و  "يي و تخصصاارشد/دكتراي حرفه يدانشجويان كارشناس"از آن است كه يپژوهش حاك هاييافتهها: يافته
دانشـجويان "انـد. خيلي زياد و زيـاد) اسـتفاده نموده %90از  يش(ب "مقالات نشريات ادواري"براي انجام پژوهش در اولويت نخست از 

به منظـور دسـتيابي بـه اطلاعـات علمـي بـراي  "اي/كارشناسي ارشددكتراي حرفه"و  "ياي و تخصصارشد/دكتراي حرفه يكارشناس
(حـدود  "ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخـل كشـور"هاي مورد استفاده بيشتر از  از نظر ساير شيوه "انجام پژوهش"

اي/كارشناسـي دكتـراي حرفه". درحالي كهكننديخيلي زياد و زياد) استفاده م %65(حدود  "تجارب شخصي"خيلي زياد و زياد) و  75%
كم و اصلاً) كمترين  %69(حدود  "هاي خارجيشركت در همايش"كم و اصلاً) و  %56(حدود  "متخصصان و پژوهشگران خارج از كشورارتباط و مشورت با "از  "ارشد

  اند.استفاده داشته
). P>05/0دارد (داري وجـود ، تفـاوت معنـي"انجام پـژوهش"و  "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"به منظور  "هاي نشرياتمقاله"در استفاده از تنها گيري: نتيجه

تباط و مشورت با ار"كنند. از نظر بيشتر استفاده مي "هاي نشرياتمقاله"نسبت به ساير سطوح تحصيلي از  "اي و تخصصيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه"
 يلي وجـود داردي بين سـطح مختلـف تحصـدارتفاوت آماري معني "تجارب شخصي"و  "هاي خارجيشركت در همايش"، "متخصصان و پژوهشگران خارج از كشور

)05/0<Pگيرند.ها بهره مي)؛ به طوري كه دارندگان دكتراي تخصصي بيشتر از ساير سطوح تحصيلي از اين روش 
 

طلاعـات ا روزآمدسـازي پـژوهش، رازي، سـازيسرم و واكسـن تحقيقات موسسه علمي، هيئت اعضاي پژوهشگران، تحصيلات، ميزان يابي،عرفتار اطلا: هاكليدواژه
  تفاده از اطلاعاتاس ي،تخصص

__________________________________________________________________________________ 

  مقدمه
 90از يش بـبـا  يراز يسـازواكسـن و سرم قاتيمؤسسه تحق
و  يمراكـز علمـ نيو معتبرتـر نيتريمياز قد يكيسال سابقه 

خود را در سـال  تيمؤسسه فعال نيا .باشدميكشور  يقاتيتحق
ــه (وزارت  1303 ــد عام تحــت نظــارت وزارت فلاحــت و فوائ
 يمـاريمبارزه با ب يهاراه رامونيپ قاتيوقت) با تحق يكشاورز

كه با تلف كـردن صـدها هـزار راس  يخانمانسوز طاعون گاو
آغاز كرد و  ،قرار داده بود ديكشور را مورد تهد يدام اتيگاو ح

 هيـعرضـه واكسـن مـوثر علو  ديـبـا تول يهپس از مدت كوتا

در كشـور را  هايماريب هياز مبارزه عل ينيمزبور دوره نو يماريب
كار بـر  تيموفق نيپس از ا ينمود. به فاصله كوتاه يگذارهيپا
در  يمصـرف پزشـك يهاها و سـرمانـواع واكسـن ديتول يرو

از  آنكـه تيـحـائز اهم دستور كار مؤسسه قرار گرفت. مسـئله
 1329در سال  يمؤسسه به متخصصان داخل تيريمد يواگذار

 قـاتيو رشد و توسعه مؤسسه تحق ييدوران شكوفابه اين سو، 
ها و از واكسـن ياو خوشـبختانه بخـش عمـده آغاز شد يراز
و  قيـها مـورد تحقسـال نيـدر ا كيولوژيب يهافرآورده گريد
رونـد  يپس از انقلاب اسلام يهااند. در سالقرار گرفته ديتول
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از  يراز يسـازواكسـن و سرم قـاتيدر مؤسسه تحق هاتيفعال
و  قيـكه تحق يبه طور .كرد دايگسترش پ يفيو ك يلحاظ كم

ــتول ــده دي ــن ياعم ــ يهااز واكس ــان يدام ــه  يو انس از جمل
 ه وجگانه (سـرخك، سـرخسـه سرخجه و ،ونياور يهاواكسن

(درباره موسسه تحقيقـات  ها انجام گرفتسال ني) در اونياور
  .)2016سازي رازي، واكسن و سرم

ن به سازي رازي و شعُب آلذا، موسسه تحقيقات واكسن و سرم
ــوزه ــد در ح ــژوهش و تولي ــبب پ ــرمس ــن، س ــاي واكس و  ه

اشت، هاي بيولوژيك، نقش بسيار مهم و حياتي در بهدفرآورده
ود حـدها در كشـور دارد. و جلوگيري از شيوع بيماري سلامت

 هاي تحقيقـاتيپژوهشگر در اين موسسه، شعُب و بخش 200
وابسته به آن با درجه تحصـيلي دكتـراي تخصصـي، دكتـراي 

كي، هاي دامپزشكي، پزشـاي و كارشناسي ارشد در رشتهحرفه
ي و شناسي، بيوتكنولـوژشناسي، ايمنيشناسي، ويروسميكرب
يفـا هاي مـرتبط نقـش اساسـي را در پـژوهش و توليـد ارشته
و  واكسـن، سـرم مثـل و مهمـي راهبردي هايكنند. حوزهمي

 در زمينـه كـه كنـدمي ايجـاب چنين هاي بيولوژيكفرآورده
هاي شيوه آن، رفتار اطلاعاتي،پژوهشگران اطلاعاتي  نيازهاي
 ادهاسـتف مـورد منـابع انواع اطلاعاتي، منابع به آنان دسترسي

 اطلاعـاتي منابع به دسترسي در كه همچنين مشكلاتي و آنان
وان براي داشته باشد تا بت وجود روزآمد و كافي اطلاعات دارند،

ك، شـريزي و اقـدام نمـود. بـدون بهبود شرايط موجود برنامه
كمك به پژوهشگران ايـن موسسـه در جسـتجو، دسترسـي و 

همي متواند نقش استفاده از انواع منابع اطلاعاتي مورد نياز، مي
و  هــاي واكســن، ســرمد در حــوزهدر راســتاي تحقيــق و توليــ

 هـاي بيولوژيـك داشـته باشـد (يوسـفي و همكـاران،فرآورده
1393.( 

در مجمــوع عوامــل كــه  ه اســتهــا نشــان دادنتــايج پژوهش
شناختي، روانشـناختي، وظيفـه بسياري، از جمله عوامل جميت

يابي دانشـمندان تـاثير دارنـد. و محيطي، بر رفتار اطلاع شغلي
ت، نسبت به ساير عوامل، بيشترين تاثير را ولي ميزان تحصيلا

). معمولاً پژوهشگراني كـه داراي 2012، 2و همِينگر 1دارد (نيو
ميزان تحصيلات متفـاوتي هسـتند، از نظـر دارا بـودن دانـش 
تخصصي نيز متفاوت هستند. همچنـين، ميـزان تحصـيلات و 

يابي، نوع و منـابع دانش تخصصي ممكن است در رفتار اطلاع
اتي مورد استفاده به منظور انجام پژوهش و روزآمدسازي اطلاع

هاي دستيابي بـه منـابع اطلاعـاتي اطلاعات تخصصي و شيوه
 ___________________________________ها هم نشان داده اسـت كـه تفاوت داشته باشند. اغلب پژوهش

1 . Niu 
2 . Hemminger 

بين پژوهشگران و دانشـجوياني كـه داراي سـطوح تحصـيلي 
ور يابي متفاوتي دارند ولـي بـه طـمتفاوتي هستند رفتار اطلاع

دقيق به بررسي اين كه در چه مواردي با هم متفاوت هسـتند، 
؛ نيـو و 2015و همكـاران،  3(تـوري كمتر پرداخته شده اسـت

لذا، در اين پژوهش به طور مفصـل بـه ايـن  ).2012همِينگر، 
يابي پژوهشگراني كـه مسئله پرداخته شد و تفاوت رفتار اطلاع

بررسـي قـرار داراي ميزان تحصيلات متفـاوتي هسـتند مـورد 
گرفت. به عبارت ديگر، هدف اصلي اين پژوهش، بررسي تاثير 

موسسـه  يـابي پژوهشـگرانميزان تحصيلات بر رفتـار اطلاع
و  "انجـام پـژوهش"سـازي رازي در واكسن و سرمتحقيقات 

  است. "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"
  

  سوالات پژوهش
اي بـر يابي پژوهشگرانآيا ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع .1
  تاثير دارد؟ "انجام پژوهش"
ع آيا ميزان تحصـيلات بـر اسـتفاده از انـواع مختلـف منـاب .2

  تاثير دارد؟ "انجام پژوهش"اطلاعاتي رسمي براي 
مـورد اسـتفاده  هاي مختلـفآيا ميزان تحصيلات بر شـيوه .3

ير تاث "انجام پژوهش"براي براي دسترسي به اطلاعات علمي 
  دارد؟

راي يابي پژوهشگران بـرفتار اطلاعآيا ميزان تحصيلات بر  .4
  تاثير دارد؟ "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"
ع آيا ميزان تحصـيلات بـر اسـتفاده از انـواع مختلـف منـاب .5

 "روزآمدسـازي اطلاعـات تخصصـي"اطلاعاتي رسمي براي 
  تاثير دارد؟

مـورد اسـتفاده  هاي مختلـفآيا ميزان تحصيلات بر شـيوه .6
ي انجـام روزآمدسـاز"براي براي دسترسي به اطلاعات علمي 

 تاثير دارد؟ "اطلاعات تخصصي
  

  جامعه پژوهش
تمامي اعضاي هيئت علمي و پژوهشگران موسسـه تحقيقـات 

عبواكسن و سرم موسسـه رازي در (مشـهد،  سـازي رازي، شُـ
ــز، كرمــان، اراك و اهــواز) و بخــش ــدِ تبري هــاي شــيراز، مرن

دكتـراي تحقيقات دامپزشكي وابسته به آن با درجه تحصـيلي 
هـاي اي و كارشناسي ارشـد در رشـتهدكتراي حرفه تخصصي،

ــروب ــكي، ميك ــكي، پزش ــروسدامپزش ــي، وي ــي، شناس شناس
ــتهايمني ــوژي و رش ــي، بيوتكنول ــرتبطشناس ــاي م ــه در  ه ك
نفـر  200، كه در مجموع كنندهاي تحقيقاتي فعاليت ميبخش

 ___________________________________ اند. پرسشـنامههستند، جامعه آماري اين پژوهش را شكل داده
3 . Tury 
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 140براي تمامي پژوهشگران ارسـال شـد كـه از ايـن تعـداد 
درصد) پرسشسنامه را تكميل نمـوده و عـودت  70پژوهشگر (

دادند و تجزيه و تحليل اطلاعات بر اساس آن صورت پذيرفته 
  .است

  
  پيشينه پژوهش

) در پـژوهش خـود اسـتفاده اعضـاي هيئـت 1384خداجوي (
 جهاد كشاورزي علمي و پژوهشگران موسسات آموزش عالي و

وهش تهران از اينترنت را بررسي نموده اسـت. نتـايج ايـن پـژ
ه دهد كه دارندگان مدرك كارشناسي ارشد بيشـتر بـنشان مي

ي انجام كارهـا"و  )٪3/21( "انجام كارهاي آموزشي"منظور 
لي كه كردند؛ در حا) از اينترنت استفاده مي٪6/17( "پژوهشي

خـود  كمترين سهم را بـه ٪5/5با  "ارتباط با همكاران داخل"
 از دانشـجويان دكتــرا در %5/19اختصـاص داده اسـت. دليــل 

و  "يسهولت دسترسي به منـابع اطلاعـات"استفاده از اينترنت 
روزآمــد كــردن "و  "انجــام كارهــاي پژوهشــي"بــراي  17%

ا بـارتبـاط "، "انجام امـور آموزشـي"بوده است؛ و  "اطلاعات
بـا  هر كدام "كم هزينه بودن"و  "همكاران در خارج از كشور

ان از دارنـدگ %5/21در رتبه هـاي بعـدي قـرار دارنـد.  5/8%
سـهولت "و  "انجـام كارهـاي پژوهشـي"مدرك دكترا بـراي 

 كننـد؛ دراز اينترنت اسـتفاده مي "دسترسي به منابع اطلاعاتي
ه آخرين عامل ذكـر شـد %5/2با  "كم هزينه بودن"حالي كه 

  است.
 8يابي محققـان فتار اطلاعدر پژوهشي ر )1386اسدي اربابي (

وجود رابطـه بـين و  مركز تحقيقاتي علوم پزشكي شهر تهران
مــدرك تحصــيلي و اهــداف و انگيــزه محققــان از جســتجو و 

نشـان  را بررسي نمود. نتـايج ايـن پـژوهشاطلاعات  بازيابي
دهد محققاني كه مدرك كارشناسي دارند، بالاترين اولويت مي

 "انجام كارهـاي پژوهشـي"اند و داده "شخصيعلاقه "را به 
در ميان دارندگان ساير مدارك تحصيلي، بـالاترين اولويـت را 
داراست. محققاني كه داراي مدرك تحصيلي دكتري، دكتـراي 
تخصصي و فوق تخصـص هسـتند، اولويـت دوم خـود را بـه 

اند در حالي كه گروه اختصاص داده "مد كردن اطلاعاتٱروز"
و گـروه كارشناسـي  "نجـام كارهـاي پژوهشـيا"كارشناسي، 

را بـه عنـوان اولويـت دوم معرفـي  "علاقـه شخصـي"ارشد، 
هـاي هاي گروهبنـدياند. با وجـود ايـن كـه بـين اولويتكرده

مختلف مدارك تحصيلي تفاوت وجود دارد، ولي در كل، آزمون 
فرضيه در اين مـورد تاييـد نشـد. در زمينـه اسـتفاده از منـابع 

سمي و رابطه آن با مدرك تحصيلي، ديده شد كـه اطلاعاتي ر
هــاي مــدارك تحصــيلي، بــالاترين امتيــاز بــه در همــه گروه

داده شده است. محققـاني كـه  "هاي اطلاعاتي پيوستهپايگاه"
هـا و كتاب"مدارك كارشناسي ارشد دارند اولويـت دوم را بـه 

ــد و داده "هانگاشــتتك ســومين  "نشــريات الكترونيكــي"ان
دهنــد. دارنــدگان مــدارك ايــن گــروه را تشــكيل مياولويــت 

نشريات "تحصيلي كارشناسي ارشد و دكتري، امتياز دوم را به 
 "هانگاشـتها و تككتاب"و سومين اولويت را به  "تخصصي

اند. با انجام آزمون كروسكال و الـيس بـر روي اختصاص داده
اطلاعات اين جدول مشاهده شد كه تنها بين ميـزان اسـتفاده 

و مـدرك تحصـيلي  "نشـريات تخصصـي چـاپي"محققان از 
رابطه بين مـدرك  رابطه معناداري وجود دارد. در بررسي وجود

تحصيلي و استفاده محققان از منـابع و مجراهـاي غيررسـمي 
كسب اطلاعات، نتايج حاصـله بيـانگر آن اسـت كـه در همـه 

مشـاوره بـا "هاي مدارك تحصيلي، بـالاترين امتيـاز بـه گروه
داده شــده اســت. محققــاني كــه  "صــان داخــل مركــزمتخص

ــا "كارشناســي ارشــد دارنــد، دومــين امتيــاز را بــه  مشــاوره ب
انـد. دارنـدگان همـه مـدارك داده "متخصصان خارج از مركز

تحصــيلي، بــه اســتثناي كارشناســان ارشــد، امتيــاز دوم را بــه 
انـد. نتـايج حاصـل از اختصاص داده "هاشركت در كنفرانس"

هـاي مـدارك يـانگر آن اسـت كـه در همـه گروهاين جدول ب
رسـاني استمداد از كتابـداران و متخصصـان اطلاع"تحصيلي، 
باشد. بـا وجـود ايـن كـه ترين امتياز ميداراي پايين "پزشكي

هاي مختلف مدارك اختلافاتي در استفاده از اين منابع در گروه
تحصيلي وجود دارد، ولي در كل، آزمون فرضيه در ايـن مـورد 

  نيز تاييد نشد.
يـابي ) در پژوهش خـود رفتـار اطلاع1393يوسفي و ديگران (

سـازي اعضاي هيئت علمي موسسه تحقيقـات واكسـن و سرم
دهـد كـه را بررسي نمودند. نتايج اين پژوهش نشان ميرازي 

رار قـدر اولويت نخسـت  "مقالات نشريات ادواري"استفاده از 
راي اطلاعات علمي بـ منظور دستيابي به به دارد. پژوهشگران

ر از هاي مـورد اسـتفاده بيشـتانجام پژوهش از نظر ساير شيوه
 "ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشـور"
. درحـالي كـه كمتـرين كننـدمياستفاده  "تجارب شخصي" و

 ارتباط و مشـورت بـا متخصصـان و پژوهشـگران"استفاده از 
به عمـل  "هاي خارجيشركت در همايش"و  "خارج از كشور

در  "مـتن كامـل منـابع اطلاعـاتي"آيد. همواره استفاده از مي
هـاي انجـام كار"اولويت نخست قرار دارد. به ترتيب اولويـت، 

ثـار آتاليف و انتشـار "و  "روزآمد كردن اطلاعات"، "پژوهشي
ع هـاي اصـلي پژوهشـگران در اسـتفاده از منـابانگيزه "علمي

  شوند.اطلاعاتي و كتابخانه محسوب مي
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) در پژوهش خود استفاده از كتابخانه و 1998و ديگران ( 1پلِزر
را  2يابي دانشجويان دامپزشكي دانشگاه ايالتي آيـوارفتار اطلاع

مودند و با پژوهشـي ديگـر كـه در محيط الكترونيكي بررسي ن
سال قبل انجـام شـده بـود، مقايسـه نمودنـد. هـدف ايـن  10

پژوهش بررسـي تـاثير افـزايش منـابع الكترونيكـي بـر رفتـار 
يابي دانشجويان و استفاده از كتابخانه بـود. دانشـجويان اطلاع

هـاي هـا و جزوهبراي روزآمدسازي اطلاعـات بيشـتر از كتاب
د. همچنين، پژوهش اخير نشان داد كه كردندرسي استفاده مي

هـاي درســي، بـه جــاي هــا و جزوهدانشـجويان پـس از كتاب
اي و منـابع هاي رايانـهنامـهها و منابع چاپي، از نمايهنامهنمايه

دانشـجويان بـراي  %60تقريبـاً  نمايند.الكترونيكي استفاده مي
گيرنـد. در بـين جستجوي اطلاعات جديد از اينترنت بهـره مي

ــه ترتيــب بيشــترين اســتفاده را از شــيوه ــر رســمي ب هاي غي
و  "هـاي آموزشـيهـاي كارگاهشركت در دوره"، "همكاران"
 اند.داشته "هاشركت در كنفرانس"

) نياز اطلاعاتي و رفتار اطـلاع جـويي 2001و مجيد ( 3زاواوي
متخصصان زيست پزشكي موسسه تحقيقات پزشكي مالزي را 

ــد. نتيجــه ايــ دهــد كــه ن پــژوهش نشــان ميبررســي نمودن
پردازند، بيشتر هاي پژوهشي ميدانشمنداني كه فقط به فعاليت
دانشـمنداني  كـهدهند. در حالي مقالات نشريات را ترجيح مي

پردازند، استفاده از كتاب را آموزشي مي-كه به فعاليت پژوهشي
ــرار مي ــود ق ــت خ ــتين اولوي ــدود در نخس ــد. ح  ٪7/90دهن

الات نشريات جهت آگـاهي از جديـدترين دهندگان از مقپاسخ
ــرفت ــكي پيش ــات پزش ــاد"هاي تحقيق ــي زي ــتفاده  "خيل اس

جهـت آگـاهي از  "كتاب"دهندگان از پاسخ ٪1/61كردند. مي
خيلـي "و  "زيـاد"هاي تحقيقات پزشـكي جديدترين پيشرفت

و  ٪6/56ها نامـهها و چكيدهنامهكردند. نمايهاستفاده مي "زياد
ــع  ــابع مرج ــاد" ٪3/46من ــتفاده مي "زي ــتر اس ــدند. بيش ش

پژوهشگران اين موسسه بـراي كسـب اطلاعـات، ارتبـاط بـا 
همتايان خود از ساير موسسات داخلي و خارجي را به ارتباط با 

دهندگان از پاسخ ٪76دهند. همكاران موسسه خود ترجيح مي
 "اصـلاً"انـد يـا استفاده نموده "خيلي كم"يا  "هاروزنامه"از 

اننـد. همچنـين، نتـايج اصد پژوهشـي اسـتفاده ننمودهبراي مق
و  "هاكتابشناسـي"دهندگان از از پاسـخ ٪2/59نشان داد كه 

 "اصـلاً"انـد يـا اسـتفاده كرده "خيلي كـم"يا  "هانامهپايان"
-دهندگاني كه به فعاليـت پژوهشـياند. از پاسخاستفاده نكرده
از  %1/61و  "كتـاب"از  %94پرداختند، به ترتيب آموزشي مي

 ___________________________________استفاده  "خيلي زياد"براي مقاصد آموزشي  "مقالات نشريات"
1 . Pelzer, Nancy L. 
2 . Iowa State University 
3 . Zawawi 

از آنـان بـراي كسـب اطلاعـات تخصصـي  %5/27كردند. مي
از همكـاران موسسـه خـود  "خيلي زياد"و  "زياد"آموزشي از 
، "هاروزنامــه"كردنــد. شــايان ذكــر اســت كــه از اســتفاده مي

مقاصد آموزشي  ، براي"هامقالات همايش"و  "هاكتابشناسي"
استفاده شده است. از نظر نوع منـابع اطلاعـاتي،  "خيلي كم"
اسـتفاده  "خيلي زيـاد"دهندگان از منابع چاپي از پاسخ 7/90%

ــد. مي ــال"از  %3/46كنن ــابع الكترونيكي/ديجيت اســتفاده  "من
اسـتفاده  "شـنيداري-منـابع ديـداري"از  %2/22 ؛ وكردندمي
  ند.ردكمي

نيازهـاي ") در مقاله خود تحت عنـوان 2003( 5و بوبا 4اوچيبي
اطلاعاتي و رفتـار گـردآوري اطلاعـاتِ پزشـكان ميـدوگوري 

زن) مورد بررسـي قـرار  30مرد و  128پزشك ( 158 "نيجريه
دادند. از نظر نوع منابع اطلاعاتي مورد نياز نشريات تخصصـي 

) بيشـترين %8/17هاي فني (و گزارش )%19)، كتاب (3/37%(
از پزشــكان از  %30را داشــته اســت؛ فقــط حــدود درخواســت 

-كنند؛ اهداف اصلي پژوهشگران از اطلاعكتابخانه استفاده مي
و انجـام  توسـعه مهـارت ،يابي به ترتيـب روزآمـد نگهداشـتن

كارهاي پژوهشي بوده است؛ بيشترين ابزار مـورد اسـتفاده بـه 
رسـاني جـاري بـه ترتيـب عبارتنـد از: كاتـالوگ منظور آگاهي

و منـابع و مĤخـذ  )%7/24), منابع غير رسمي (%8/27ران (ناش
) بوده است؛ افرادي كـه بيشـتر از آنهـا %19مقالات نشريات (

براي جستجوي اطلاعات استفاده شده است به ترتيب عبارتند 
و دسـتياران تحقيـق  )%9/32), كتابداران (%8/41از: پزشكان (

ب بيشـتر از ), در بين منابع اطلاعاتي رسمي بـه ترتيـ8/15%(
هـا نامـهو چكيـده هـانگاشـتكتابهاي درسي و تـك ،نشريات

استفاده شده است؛ در بين منابع اطلاعاتي نيمه رسمي بيشـتر 
ها استفاده شده اسـت؛ و هاي فني و مقالات همايشاز گزارش

بالاخره در بـين منـابع اطلاعـاتي غيـر رسـمي بـه ترتيـب از 
هـا و و سمپزيوم تايانشانها، گفتگو با همسمينارها و سخنراني

  اند.ها بيشترين استفاده را نمودهنشست
) در پـژوهش خـود تحـت عنـوان 2006( 7و بوندي 6كاپيريري

ريزان حوزه يابي پزشكان و برنامهنياز اطلاعاتي و رفتار اطلاع"
به اين نتيجه رسـيدند  "گيري در اوگاندابهداشت براي تصميم
و  )%76بـا همكـاران ( نظـر), تبـادل%79كه تجارب شخص (

) موثرترين منابع %75هاي درماني و سياست ملي (دستورالعمل
هـاي ريـزي و مراقبـتگيـري بـراي برنامـهدر هنگام تصميم

ــين ــت. همچن ــوده اس ــتي ب ــه  ،بهداش ــوط ب ــات مرب  ___________________________________اطلاع
4 . Jonathan A. Ocheibi 
5 . Abba Buba 
6 . Lydia Kapiriri 
7 . Susan J. Bondy 
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پذيرترين و نسبتاً با كيفيـت ها دسترسگيرشناسي بيماريهمه
 ،ر خصـوص توزيـع منـافعاطلاعـاتي د ،مطلوب بوده است. اماّ

هـاي اجتمـاعي وجـود و ارزش شناختي مجزاهاي جمعيتداده
هـاي پزشـكان ), گـزارش%89نداشت. مذاكره بـا همكـاران (

ــاب )85%( ــي (و كت ــاي درس ــتفاده%77ه ــابع ) پُراس ترين من
كمتـرين اسـتفاده  ،اطلاعاتي بوده است. از اينترنت و كتابخانه

ــه ــده اســت. البت ــخ، ش ــر پاس ــا ب ــه ه اســاس پُســت و منطق
  دهندگان متفاوت بوده است.پاسخ

) در پــژوهش خــود تحــت عنــوان 2008و ديگــران ( 1مــوراي
 "يابي پژوهشگران پزشـكينيازهاي اطلاعاتي و رفتار اطلاع"

پژوهشــگر موسســه  42يــابي نيــاز اطلاعــاتي و رفتــار اطــلاع
را بررسي نموند. نتايج اين پـژوهش  2پژوهش سرطان لودويگ

دهندگان بيشترين منبـع اطلاعـاتي از پاسخ %71اد كه نشان د
مشـورت بـا  ،كننـدكه بـه صـورت روزانـه از آن اسـتفاده مـي

همكاران اسـت و در اولويـت دوم اسـتفاده روزانـه از مقـالات 
باشد. اسـتفاده مي %86و بيش از يكبار در هفته  %40نشريات 

در هفته  بيش از يكبار %55به طور روزانه و  %31از اينترنت با 
از نشريات الكترونيكي به صورت روزانه  %4/2بوده است. فقط 

ديگـر  ،كننـد. همچنـينبه صورت هفتگي استفاده مي %26و 
نتايج اين پژوهش حـاكي از آن اسـت كـه ميـزان اسـتفاده از 

سـال  40اينترنت و ساير ابزارهاي الكترونيكي در افراد بـالاي 
  نسبت به ديگران كمتر است.

ــاري ــار اطلاع )2011و ديگــران ( 3مالي ــابي دانشــجويان رفت ي
را بررسي نمودند.  4مقدونيه تحصيلات تكميلي يوناني دانشگاه

درصد  84دهد كه به طور ميانگين نتايج اين پژوهش نشان مي
درصد از آنان بـا  63كنند. از دانشجويان از اينترنت استفاده مي

وبـي درصـد از صـفحه  60كننـد. استادان خـود مشـورت مي
درصــد از  47درصــد از منــابع چـاپي شخصــي،  47كتابخانـه، 

 43هـا، ها و كتابشناسي مقـالات و كتابكلاسيمشورت با هم
درصــد مــرور  41درصــد جســتجو در نشــريات الكترونيكــي، 

هـاي از پايگاه درصـد از آنـان اصـلاً 32هاي كتابخانـه، قفسه
آنان يـا  درصد از 63 كهكنند. در صورتي اطلاعاتي استفاده مي

كنند يا خيلي به ندرت مشـورت اصلاً با كتابدارن مشورت نمي
 درصد). 11كنند (به طور ميانگين مي

) در پژوهش خود عوامل مـوثر بـر رفتـار 2012نيو و همِينگر (
ــابي اطلاع ــگر در حوزه 2063ي ــي، پژوهش ــوم طبيع ــاي عل ه

 ___________________________________دانشـگاه پژوهشـي آمريكـا  5مهندسي و علوم پزشـكي را در 
1 . Jan Murray 
2.  Ludwig Institute for Cancer Research (LICR) 
3 . Malliari 
4 . University of Macedonia 

يج ايـن پـژوهش نشـان داد كـه رگرسـيون انمودند. نت بررسي
لوجيت براي استفاده از انواع منـابع اطلاعـاتي در دانشـجويان 

)، -439/0)، نشـريات (-081/0كارشناسي ارشد براي كتـاب (
)؛ در 627/0) و صــفحات وبــي (099/0مقــالات همــايش (

)، مقــالات 207/0)، نشــريات (366/0بــراي كتــاب ( اســتادياران
)؛ در دانشـياران بـراي 090/0) و صفحات وبي (115/0(همايش 
 )- 075/0)، مقالات همايش (564/0)، نشريات (- 403/0كتاب (

)، - 807/0)؛ در اسـتادان بـراي كتـاب (038/0و صفحات وبي (
) و صـفحات وبـي - 068/0)، مقالات همايش (746/0نشريات (

 ) بوده است.- 550/0(
ــن ــران ( 5مورتنس ــي 2012و ديگ ــار ) در پژوهش ــر رفت ــه ب ك

يــابي متخصصــان كنتــرل بيماريهــاي عفــوني صــورت اطلاع
پذيرفت نشـان داد كـه متخصصـان بـه منظـور دسـتيابي بـه 

درصـد)،  3/93اطلاعات كنترل عفونـت بـه ترتيـب اينترنـت (
درصـد) را  9/77هـاي درسـي (درصد) و كتاب 3/87نشريات (

تــرجيح دادنــد. همچنــين، نتيجــه  "مفيــد"و  "خيلــي مفيــد"
هش نشان داد آن دسته از متخصصان كنتـرل بيماريهـاي پژو

عفوني كه از كمك كتابداران پزشكي و يـا از منـابع چـاپي يـا 
هــاي پزشــكي مبتنــي بــر شــواهد الكترونيكـي بــراي پژوهش

كنند، اين منابع را بـراي كسـب اطلاعـات كنتـرل استفاده مي
 هاي عفوني ارزشمند تشخيص دادند.بيماري
يـابي ) در پژوهش خود رفتـار اطلاع2013( 7و بنفيلد 6واهوش

التحصيلان اخير پرستاري را بررسي نمودند. دانشجويان و فارغ
نتيجه اين پژوهش نشان داد كه استفاده از منابع الكترونيكـي، 

ــي دانشــجويان  100التحصــيلان فارغ درصــد؛  87درصــد ول
ــاپي، فارغ ــابع چ ــتفاده از من ــي  50التحصــيلان اس درصــد ول

ــجويا ــايرين،  82ن دانش ــا س ــورت ب ــاط و مش ــد؛ ارتب درص
درصد؛ استفاده  44درصد ولي دانشجويان  78التحصيلان فارغ

 21درصد ولـي دانشـجويان  100التحصيلان از اينترانت، فارغ
و  9، مـدلاين8هاي اطلاعاتي سـيناهلدرصد؛ استفاده از پايگاه

درصد؛  16درصد ولي دانشجويان  39التحصيلان ، فارغ10پابمد
 17التحصـيلان ستفاده از كتابخانه دانشگاه يا بيمارستان، فارغا

ها و درصـد؛ اسـتفاده از سياسـت 16درصد ولـي دانشـجويان 
 0درصد ولي دانشـجويان  50التحصيلان روندهاي چاپي، فارغ

 ___________________________________ 44التحصيلان ها و نشريات چاپي، فارغدرصد؛ استفاده از كتاب
5 . Heidi J. Mortensen 
6 . O. Wahoush 
7 . V. Banfield 
8 . CINAHL (The Cumulative Index to Nursing and Allied 
Health Literature) 
9 . Medline 
10 . PubMed 
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ــجويان  ــي دانش ــد ول ــتفاده  34درص ــد؛ اس ــا و از دادهدرص ه
درصد ولـي دانشـجويان  33التحصيلان هاي چاپي، فارغجزوه

درصـــد؛ اســـتفاده از منـــابع آموزشـــي داخلـــي چـــاپي،  19
درصد؛ ارتباط و  5التحصيلان صفر درصد ولي دانشجويان فارغ

درصـد  72التحصـيلان مشورت با ساير پرستاران همكار، فارغ
بـا پزشـكان، درصـد؛ ارتبـاط و مشـورت  10ولي دانشـجويان 

درصد ولي دانشجويان صفر درصد؛ ارتباط  56التحصيلان فارغ
درصـد ولـي  50التحصـيلان و مشورت با پرستاران خبره، فارغ

اي، رشـتهدرصد؛ ارتباط و مشورت با گـروه ميان 8دانشجويان 
درصد؛ ارتباط و  11درصد ولي دانشجويان  11التحصيلان فارغ

التحصـيلان هداشـت، فارغمشورت با ساير متخصصان خبـره ب
ها، درصد؛ استفاده از كنفرانس 11صفر درصد ولي دانشجويان 

درصد؛ اسـتفاده از  0درصد ولي دانشجويان  6التحصيلان فارغ
ــدمت، فارغ ــمن خ ــوزش ض ــيلان آم ــي  6التحص ــد ول درص

هـــاي آموزشـــي، دانشـــجويان. درصـــد؛ و شـــركت در دوره
  درصد است. 0درصد ولي دانشجويان  6التحصيلان فارغ

) در پژوهشــي بــر روي دانشــجويان 2014( 1كايــاگلو-ديلِــك
دريافت كه مشورت با مشاورين، اسـتادان و  2دانشگاه استانبول

اعضاي هيئت علمي دانشگاه بيشترين تـاثير را بـر در فرآينـد 
 8/56( پژوهش دانشجويان دارد. بيش از نيمـي از دانشـجويان

مـاي در طـول انجـام درصد) بيان نمودند كه بـه منظـور راهن
كنند. البته ميـزان پژوهش با استادان دانشگاه خود مشورت مي

هــاي موضــوعي مختلــف متفــاوت بــود. در مشــورت در حوزه
درصـد،  61درصـد، علـوم انسـاني  66هاي علوم طبيعي حوزه

 3/44و علـوم بهداشـت و سـلامت  درصـد 55علوم اجتماعي 
اما از نظر ميزان تحصـيلات، دانشـجويات  ؛ ودرصد بوده است

درصــد و در مقابــل، دانشــجويان تحصــيلات  7/46ليســانس 
كردنـد. البتـه درصد با اساتيد خود مشـورت مي 3/70تكميلي 

دار معكوسـي شايان توجه است كه از نظر آماري رابطـه معنـي
ــا اســتادان"بــين  و ســطح  "درخواســت كمــك و مشــورت ب

د داشته است. مجذور خي برابر با دهندگان وجوتحصيلي پاسخ
بـوده اسـت.  ≥001/0pو  3، درجه فريدمن مسـاوي 151/31

ــين،  ــي از  70همچن ــيلات تكميل ــجويان تحص ــد دانش درص
ــا اســتادان" ــاد اســتفاده  "درخواســت كمــك و مشــورت ب زي

  كردند.مي
دهـد كـه در هاي داخلي و خارجي نشان ميبندي پيشينهجمع

يـابي پژوهشـگران بر رفتار اطلاعمورد تاثير ميزان تحصيلات 
 ___________________________________هايي انجام شده است و نتيجه اغلب آنها، نيز حاكي از پژوهش

1 . Dilek-Kayaoglu 
2 . Istanbul University 

يابي تاثير دارد. به آن است كه ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع
كه به جزئيات نيز پرداخته است. ولي  )1386اربابي، جز (اسدي

اين پژوهش گام را فراتر گذارده و مشخص نمـوده اسـت كـه 
اً ميزان تحصيلات بر ميزان استفاده از كـداميك از منـابع دقيق

هـاي كسـب اطلاعـات بـه منظـور اطلاعاتي رسـمي و روش
ــژوهش" ــات تخصصــي"و  "انجــام پ ــازي اطلاع  "روزآمدس

يابي پژوهشگران تاثير دارد. همچنين، در خصوص رفتار اطلاع
سازي رازي فقط پژوهشگران موسسه تحقيقات واكسن و سرم

) انجام شده است كـه 1393يوسفي و همكاران، يك پژوهش (
يابي را بررسي نمـوده و اصـلاً هاي كليّ رفتار اطلاعفقط جنبه

  به متغيّر ميزان تحصيلات و تاثير آن نپرداخته است.
  

  روش
روش تحقيق مورد استفاده، روش پيمايشي و ابـزار گـردآوري 

ساخته بـوده اسـت. نـوع تحقيـق، -ي محققها پرسشنامهداده
ميّ و كيفي است. ابتدا پرسشنامه باز طراحي شد و در اختيـار ك

نفر از پژوهشگران قرار گرفت و تكميل شد. بـا اسـتفاده از  10
نتايج حاصـل شـده از پرسشـنامه بـاز، پرسشـنامه در مقيـاس 

ها بـه صـورت قسـمتي طراحـي گرديـد. پرسشـنامه 5ليكرت 
بـه صـورت پيوسـته  3الكترونيكي و با استفاده از گوگل داكس

طراحي شد، روايي درونـي توسـط متخصصـين امـر و پايـايي 
ضـريب آلفـاي كرونبـاخ كـه بـالاي  گيريدروني توسط اندازه

ها ؛ سپس پيوند اينترنتي پرسشنامهبه دست آمد تاييد شد 79/0
از طريق پست الكترونيكي براي پژوهشـگران ارسـال شـد. از 

 200نامه بـراي همـه گيري نشـد و پرسشـجامعه آماري نمونه
نفـر از پژوهشـگران  140هشگر ارسـال شـد. در مجمـوع وپژ

افزار آمـاري علـوم اجتمـاعي نرم پرسشنامه را تكميل كردند از
IBM SPSS 22 ها استفاده گرديد. با استفاده براي ورود داده

از هـر يـك از  از آمار توصيفي براي نشان دادن ميزان استفاده
 سـبي در هـر يـك از سـطوح اسـتفادهمنابع مختلف، فراواني ن

و يكبار هم به  دهندگاني پاسخيكبار به شكل كلي براي همه
دانشــجويان "گــروه 3تفكيــك آخــرين مــدرك تحصــيلي در 

دكتـراي "، "اي و تخصصـيكارشناسي ارشـد/دكتراي حرفـه
ارايـه شـد.  "دكتراي تخصصي"و  "اي/كارشناسي ارشدحرفه

محاسـبه ي  منـابع بـاهمچنين سطح اسـتفاده از هـر يـك از 
  ميانگين و انحراف معيار ارايه شده است.

قسـمتي از  5هاي تدويني بر اساس مقياس ليكرت پرسشنامه 
 هابندي شد. جهت آناليز دادهرتبه 1تا  5خيلي زياد تا اصلاً، از 

 ___________________________________انجـام "ي استفاده از منابع مختلـف در دو حـوزه براي مقايسه
3 . Google Docs 
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گـروه  3در  "خصصـيروزآمدسازي اطلاعـات ت"و  "پژوهش
، "اي و تخصصـيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه"
از  "دكتراي تخصصي"و  "اي/كارشناسي ارشددكتراي حرفه"

به  ≥05/0Pواليس استفاده شد . -آزمون ناپارامتري كروسكال
داري در نظر گرفته شد. همچنين، از آزمون عنوان سطح معني

انجـام "هاي مختلف در وشفريدمن براي مقايسه استفاده از ر
بـا يكـديگر  "روزآمدسازي اطلاعـات تخصصـي"و  "پژوهش

  استفاده شد.
  

  هايافته
كنيـد بيشـترين تعـداد مشـاهده مي 1طور كه در جدول همان
اي/كارشناسي ارشد دهندگان داراي مدرك دكتراي حرفهپاسخ

درصد) هستند. به سبب اين كـه موسسـه رازي  1/47نفر ( 66
ــن و  ــكي، واكس ــوزه دامپزش ــاتي در ح ــه تحقيق ــا موسس تنه

هاي بيولوژيك در كشور است، بايـد بـه اصـلاح هـِرم فرآورده
نساني تخصصي توجه بيشـتري شـود. معمـولاً بـراي نيروي ا

انجام پژوهش بيشتر از پژوهشـگران داراي مـدرك تحصـيلي 
شـود. لـذا، جـذب پژوهشـگران دكتراي تخصصي استفاده مي

داراي مدرك تحصـيلي دكتـراي تخصصـي و فـراهم نمـودن 
امكـان ادامـه تحصـيل دارنــدگان مـدرك تحصـيلي دكتــراي 

واند به اين امـر كمـك شـاياني تاي/كارشناسي ارشد ميحرفه

نفـر از  18نمايد. البته لازم به ذكر است با توجه بـه ايـن كـه 
تا حدودي در  پژوهشگران دانشجوي دكتراي تخصصي هستند

 يابد.آينده نزديك اين امر بهبود مي
 

يـابي بررسي تاثير ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع
  "انجام پژوهش"پژوهشگران براي 

ن د كه بـياز آزمون ناپارامتري فريدمن نشان داده شبا استفاده 
زان با مي استفاده از حداقل يكي از انواع منابع اطلاعاتي رسمي

 دهندگان مطالعـه، در پاسـخ"انجام پژوهش"تحصيلات براي 
 ).2(جدول  >05/0Pدار وجود دارد تفاوت آماري معني

 
بررسي تاثير ميزان تحصيلات بر استفاده از انـواع 

انجــام "ف منــابع اطلاعــاتي رســمي بــراي مختلــ
  "پژوهش

پس از اين كه آزمون ناپارامتري فريدمن نشـان داده شـد كـه 
استفاده از حداقل يكي از انواع منابع اطلاعـاتي رسـمي مـورد 

منـابع اطلاعـاتي تفـاوت  استفاده براي انجام پژوهش با سـاير
ــارامتري  ــون ناپ ــتفاده از آزم ــا اس ــاري دارد، ب ــي دار آم معن

نشــان داده شــد كــه تنهــا در اســتفاده از  والــيس-كروســكال
داري بـين حـداقل يكـي از تفاوت معني "هاي نشرياتمقاله"

وجود دارد  دار آماريهاي مختلف تحصيلاتي تفاوت معنيگروه
 دهندگان به تفكيك آخرين مدرك تحصيلي. فراواني نسبي و مطلق  پاسخ1جدول

  فراواني نسبي  فراواني مطلق مدرك تحصيلي
 3/19  27 اي و تخصصيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه

 1/47  66 اي/كارشناسي ارشددكتراي حرفه
 6/33  47 دكتراي تخصصي

  100  140 جمع
 

 دهندگاندر پاسخ "انجام پژوهش". مقايسه ميزان استفاده از انواع منابع اطلاعاتي رسمي براي 2جدول 
 P Value  انحراف معيار ميانگين نوع منابع اطلاعاتي

  000/0  7/0 54/4 هاي نشرياتمقاله
  1 99/2 هاهاي همايشمقاله
  9/0 69/3 كتاب
  9/0 04/3 نامهپايان
  9/0 32/4 هاي اينترنتيسايت
  1/1 17/2 هاي ثبت اختراعپروانه

  1 69/2 هاي پژوهشيگزارش طرح
  2/1 89/2 استانداردها

  3/1 17/3 هاپروتكل
  9/0 77/1 روزنامه

  9/0 39/2 كاتالوگ و بروشور
  9/0 36/2 ديداري و شنيداريمنابع
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05/0P<  دهـد كـه نشـان مي 3). همچنين، جدول 3(جدول
و همواره در اولويـت نخسـت  "هاي نشرياتمقاله"استفاده از 
مورد در تمامي سطوح تحصيلي براي انجام پژوهش خيلي زياد 

 3كـه در جـدول  طورگيرد. همچنـين، همـانقرار مي استفاده
نشان داده شده است در تمـامي سـطوح تحصـيلي، بـه ويـژه 

 "اي و تخصصـيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفـه"
و  "هاي اينترنتـيسـايت"، "هاي نشـرياتمقاله"به ترتيب از 

هاي ثبـت پروانـه"شـود. از خيلـي زيـاد اسـتفاده مي "كتاب"
ــراع ــه"، "اخت ــرح"، "روزنام ــزارش ط ــيگ ــاي پژوهش ، "ه

منــابع ديــداري و  "و  "كاتــالوگ و بروشــور" ،"اســتانداردها"
نيز در اغلب سطوح تحصـيلي خيلـي كـم اسـتفاده  "شنيداري

  شود.مي
 

 مختلفهاي بررسي تاثير ميزان تحصيلات بر شيوه

مورد استفاده براي دسترسي بـه اطلاعـات علمـي 
  "پژوهشانجام "براي 

ي با استفاده از آزمون ناپارامتري فريدمن نشان داد كه استفاده
هاي مورد اسـتفاده بـراي ازحداقل يكي از شيوه دهندگانپاسخ

ــژوهش ــراي انجــام پ ــه اطلاعــات علمــي ب ــا دسترســي ب ، ب
  ).4(جدول  >p/05دار آماري دارد معني تفاوت هاسايرشيوه

نشان داد كه حـداقل  پس از اين كه آزمون ناپارامتري فريدمن
دسترســي بــه هاي مــورد اســتفاده بــه منظــور يكــي از شــيوه

براي انجام پژوهش با سايرين متفاوت اسـت، اطلاعات علمي 
معلوم شد كه  واليس-با استفاده از آزمون ناپارامتري كروسكال

ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشـگران "هاي در زمينه
شركت در "و  "هاي داخليشركت در همايش"، "داخل كشور

داري بـين سـطوح مختلـف تفاوت معني "هاي آموزشيكارگاه
لي در ارتباط و مشـورت  ؛ و)P<05/0تحصيلي مشاهده نشد (

 "انجام پژوهش"ف منابع اطلاعاتي رسمي براي ي ميزان استفاده از انواع مختل. مقايسه3جدول 
نوع منابع 
  اطلاعاتي

   دكتراي تخصصي  اي/كارشناسي ارشددكتراي حرفه  اي و تخصصيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه
 
 
 
 
P  
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هايمقاله
 9/88  نشريات

1/11 0 0 0 32/0±89/4  9/43 4/36 7/16 0/3 0 83/0±21/4  9/80 1/19 0 0 0 4/0±81/4  *000/0  

هاي مقاله
 8/14  هاهمايش

9/25 6/29 9/25 7/3 1/1±22/3  1/6 1/12 5/45 3/30 1/6 9/0±82/2  3/4 5/25 8/46 4/23 0 8/0±11/3  113/0  

  كتاب
5/18 

7/40 37 7/3 0 81/0±74/3  2/21 9/37 3/33 6/7 0 9/0±73/3  8/12 9/48 4/23 9/14 0 9/0±6/3  823/0  

  نامهپايان
4/7 

6/29 7/40 5/18 7/3 1±19/3  6/7 8/25 8/34 8/28 0/3 1±1/3  0 4/23 7/44 9/31 0 7/0±91/2  451/0  

هايسايت
 3/59  اينترنتي

6/29 4/7 7/3 0 8/0±44/4  6/57 8/28 6/7 5/4 5/1 9/0±36/4  9/48 5/25 3/21 ¾ 0 9/0±19/4  403/0  

هاي ثبت پروانه
 7/3  اختراع

8/14 5/18 2/22 7/40 2/1±19/2  5/1 6/10 7/16 3/33 9/37 1/1±05/2  3/4 8/12 3/21 2/36 5/25 1/1±34/2  367/0  

- گزارش طرح
 0  هاي پژوهشي

1/11 4/44 7/30 4/7 8/0±59/2  1/6 7/19 4/36 8/28 1/9 1±85/2  1/2 8/12 8/29 8/46 5/8 9/0±53/2  189/0  

  استانداردها
0 

8/14 4/44 2/22 5/18 1±56/2  6/13 3/27 7/16 2/24 2/18 3/1±94/2  6/10 4/23 9/31 4/23 6/10 2/1±3  311/0  

  هاپروتكل
4/7 

3/33 9/25 8/14 5/18 3/1±69/2  2/21 2/21 7/22 7/19 2/15 4/1±14/3  9/14 9/31 0/34 6/10 5/8 1/1±34/3  502/0  

  روزنامه
4/7 

0 8/14 37 7/40 1/1±96/1  0 0/3 6/13 9/37 5/45 8/0±74/1  1/2 1/2 3/4 8/46 7/44 8/0±7/1  69/0  

كاتالوگ و
 7/3  بروشور

1/11 37 6/29 5/18 1/1±52/2  5/1 6/10 2/24 9/34 7/19 1±3/2  0 3/4 7/44 4/40 6/10 7/0±43/2  436/0  

منابع ديداري و 
 7/3 شنيداري

7/3 4/44 9/25 2/22 1±41/2  5/1 6/13 8/28 8/31 2/24 1±36/2  0 1/2 6/42 6/42 8/12 7/0±34/2  963/0  
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تجارب  ده ازبا متخصصان و پژوهشگران خارج از كشور، استفا
بين سطوح مختلف  هاي خارجيشخصي و شركت در همايش

 ).>05/0pتحصــيلي اخــتلاف معنــي دار نشــان داده شــد (
 دهد كه اغلب سطوح تحصيلي ازنشان مي 5همچنين، جدول 

 "ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشـور"
ا ارتباط و مشورت ب"زياد و  "هاي داخليشركت در همايش" و

شــركت در "و  "متخصصــان و پژوهشــگران خــارج از كشــور
  كنند.كم استفاده مي "هاي خارجيهمايش

  
يـابي بررسي تاثير ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع

ــراي  ــگران ب ــات "پژوهش ــازي اطلاع روزآمدس
  "تخصصي

زان استفاده از آزمـون ناپـارامتري فريـدمن نشـان داد كـه ميـ
بـراي  منابع اطلاعـاتي رسـمياستفاده از حداقل يكي از انواع 

بــا ميــزان تحصــيلات  "روزآمدســازي اطلاعــات تخصصــي"
وجود  دار آماريي حاضر تفاوت معنيدهندگان در مطالعهپاسخ
  ).6(جدول  >05/0Pدارد. 

بررسي تاثير ميزان تحصيلات بر استفاده از انـواع 

ــراي  ــاتي رســمي ب ــابع اطلاع ــازي "من روزآمدس
  "اطلاعات تخصصي

پس از اين كه آزمون ناپارامتري فريدمن نشان داد كه حـداقل 
دسترسـي يكي منابع اطلاعاتي رسـمي بـه منظـور  استفاده از

ها تفـاوت براي روزآمدسازي اطلاعات تخصصي با ساير شـيوه
ــي ــتفاده از آزمــون ناپــارامتري معن دار آمــاري دارد، بــا اس

هاي مقالـه"واليس نشان داده شد كه در استفاده از -كروسكال
به منظـور روزآمدسـازي اطلاعـات تخصصـي بـين  "نشريات

تحصيلي تفـاوت معنـي دار آمـاري وجـود دارد سطوح مختلف 
012/0P=  7(جدول.(  

، تمامي سطوح تحصيلي به منظور 6و  7هاي بر اساس جدول 
و  "هاي نشـرياتمقالـه"روزآمدسازي اطلاعات تخصصـي از 

هاي ثبـت پروانه"بيشترين استفاده و از  "هاي اينترنتيسايت"
ــراع ــه"، "اخت ــرح"، "روزنام ــزارش ط ــيگ ــاي پژوهش ، "ه

منــابع ديــداري و  "و  "كاتــالوگ و بروشــور" ،"اســتانداردها"
اغلب سطوح تحصـيلي كمتـرين اسـتفاده را  نيز در "شنيداري

  اند.داشته
  

  دهندگان مطالعهدر پاسخ مورد استفاده براي دسترسي به اطلاعات علمي براي انجام پژوهشمختلفهايشيوهي مقايسه .4جدول 
  P  انحراف معيار ميانگين هاي مورد استفادهشيوه

  000/0*  8/0 97/3 ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشور
  1/1 44/2 پژوهشگران خارج از كشورارتباط و مشورت با متخصصان و
  8/0 18/3 هاي داخليشركت در همايش
  2/1 07/2 هاي خارجيشركت در همايش
  9/0 89/2 هاي آموزشيشركت در كارگاه

  8/0 8/3 تجارب شخصي

  "انجام پژوهش"ها براي دسترسي به اطلاعات علمي براي ساير شيوهي سطح استفاده از . مقايسه5جدول 
   دكتراي تخصصي اي/كارشناسي ارشددكتراي حرفه اي و تخصصيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه  هاي مورد استفادهشيوه
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ارتباط و مشورت با
متخصصان و پژوهشگران 

  داخل كشور

7/40 37 8/14 4/7 0 ±1/4  
9/0  

3/30 5/45 2/21 0/3 0 8/
0±03

/4  

9/14 4/57 9/14 6/10 0 9/0±52/2  234/0 

ارتباط و مشورت با
متخصصان و پژوهشگران 

  خارج از كشور

7/3 8/14 37 2/22 2/22 ±56/2  
1/1  

5/1 1/6 7/16 8/34 9/40 1±92
/1  

6/10 4/23 8/29 2/36 0 1±09/3  *000/0  

هاي شركت در همايش
  داخلي

7/3 3/33 1/48 8/14 0 ±26/3  
8/0  

6/7 7/22 5/48 7/19 5/1 9/
0±15

/3  

3/4 8/29 7/44 3/21 0 8/0±17/3  797/0  

هاي شركت در همايش
  خارجي

0 7/3 8/14 2/22 3/59 ±63/1  
9/0 

  

0 0/3 6/13 3/27 1/56 8/
0±64

/1  

9/14 9/14 7/27 0/34 5/8 2/1±94/2  *000/0  

هايشركت در كارگاه
  آموزشي

4/7  2/22  37  7/29 7/3 1± 3  1/6 7/16 9/43 3/33 0 87/0 
± 
95/2  

0  8/12 2/53  7/27  4/6  8/0 ± 72/2  794/0  

 7/3± 0 4/7 3/33 7/40 5/18 تجارب شخصي
9/0  

2/15 9/40 8/34 1/9 0 9/
0±62

/3  

5/25 4/57 8/12 3/4 0 8/0±04/4  *02/0  
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هاي مـورد شـيوهبررسي تاثير ميزان تحصيلات بر 
بـراي استفاده براي دسترسي به اطلاعـات علمـي 

  "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"
ر كـه د دبا استفاده از آزمون ناپارامتري فريدمن نشان داده شـ

بـراي  رد اسـتفادههاي موشيوهيكي از انواع حداقل استفاده از 
بـراي روزآمدسـازي اطلاعـات دسترسي به اطلاعـات علمـي 

بــا سايرروشــها  در مطالعــه دهندگانتخصصــي در بــين پاســخ
  ).8(جدول  >05/0Pدارآماري وجود دارد تفاوت معني

پس از اين كه آزمون ناپارامتري فريدمن نشان داد كه حـداقل 
دسترســي بــه هاي مــورد اســتفاده بــه منظــور يكــي از شــيوه

براي روزآمدسازي اطلاعات تخصصي با ساير اطلاعات علمي 
دار دارد، با اسـتفاده از آزمـون ناپـارامتري ها تفاوت معنيروش

ارتباط و مشورت با متخصصان و "در زمينه  واليس-كروسكال
و  "هاي داخليشركت در همايش"، "پژوهشگران داخل كشور

داري بــين تفــاوت معنــي "هــاي آموزشــيشــركت در كارگاه"

ظر ). ولي از نP<05/0سطوح مختلف تحصيلي مشاهده نشد (
ارتبــاط و مشــورت بــا متخصصــان و پژوهشــگران خــارج از "

ــور ــركت در همايش"، "كش ــارجيش ــاي خ ــارب "و  "ه تج
ــاري  "شخصــي ــاوت آم ــين ســطوح مختلــف تحصــيلي تف ب

 "دكتــراي تخصصــي ") و P>05/0داري وجــود دارد (معنــي
  گيرند.ها بهره ميبيشتر از ساير سطوح تحصيلي از اين روش

تمـامي  "شـود تقريبـامشـاهده مي 9كه در جـدول  طورهمان
ــا متخصصــان و "ســطوح تحصــيلي از  ــاط و مشــورت ب ارتب

و  "هاي داخليشركت در همايش"، "پژوهشگران داخل كشور
كننـد. در در حد زياد و متوسط استفاده مي "تجارب شخصي"

هـاي صورتي كه در اغلب سطوح تحصـيلي، اسـتفاده از روش
ارتبــاط و مشــورت بــا متخصصــان و پژوهشــگران خــارج از "

ــاشــركت در همايش"و  "كشــور ــاي خ ــور  "رجيه ــه منظ ب
 روزآمدسازي اطلاعات تخصصي در حد بسـيار كمـي اسـتفاده

  شده است.

 "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"سطح  استفاده از انواع منابع اطلاعاتي رسمي براي ي . مقايسه6جدول 
 P Value  انحراف معيار ميانگين نوع منابع اطلاعاتي

 =000/0p  6/0 6/4 هاي نشرياتمقاله
  9/0 49/3 هاهاي همايشمقاله

  9/0 72/3 كتاب
  9/0 03/3 نامهپايان

  8/0 41/4 هاي اينترنتيسايت
  1/1 32/2 هاي ثبت اختراعپروانه

  1 81/2 هاي پژوهشيگزارش طرح
  1/1 84/2 استانداردها
  2/1 07/3 هاپروتكل
  1 89/1 روزنامه

  1 49/2 كاتالوگ و بروشور
  1 46/2 منابع ديداري و شنيداري

  "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي". نوع منابع اطلاعاتي رسمي مورد استفاده براي 7جدول 

  اطلاعاتينوع منابع 

  اي/كارشناسي ارشددكتراي حرفه اي و تخصصيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه
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ف 

حرا
ان
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م

  

  42/4±7/0 0 5/1 6/10  8/31  1/56  78/4±5/0 0 0 7/3 8/14 5/81  هاي نشرياتمقاله
  38/3±9/0  5/1  6/13  9/40  3/33  6/10  59/3±9/0 0 1/11 3/33 7/40  8/14  هاهاي همايشمقاله

  7/3±9/0 0 6/7 9/37  3/30  2/24  7/3±9/0 0 4/7 3/33 7/40 5/18  كتاب
  98/2±1 0/3 8/31  8/34  2/24  1/6  26/3±1/1 7/3 5/18 7/40 2/22 8/14  نامهپايان

  5/4±7/0 0 5/1  6/7  3/30  6/60  37/4±8/0 0 7/3 4/7 37 9/51  هاي اينترنتيسايت
  26/2±1/1  3/33 2/24  8/28  6/10  0/3  3/2±1 9/25 3/33 9/25 8/14 0  هاي ثبت اختراعپروانه

  89/2±1  6/7 3/30  9/37  7/16  6/7  89/2±9/0 7/3 3/33 3/33 6/29 0  هاي پژوهشيگزارش طرح
  85/2±3/1  7/19  7/16  8/34  7/16  1/12  41/2±7/0 1/11 7/40 4/44 7/3 0  استانداردها
  05/3±3/1  2/18 1/12  3/30  8/25  6/13  74/2±1/1 8/14 9/25 6/29 6/29 0  هاپروتكل
  91/1±1  9/43 8/31 2/15  6/7  5/1  89/1±1/1 4/44 37 1/11 0 4/7  روزنامه

  36/2±9/0  7/16 9/43  3/27  6/10  5/1  52/2±1/1 8/14 4/44 5/18 5/18 7/3  كاتالوگ و بروشور
  42/2±1/1  2/21 3/33 8/31  1/9  5/4  37/2±1 5/18 7/40 3/33 0 4/7 منابع ديداري و شنيداري

  



 
 انهمكار و احمد يوسفي

 

11 
 

 تعامل انسان و اطلاعات
51-1، يكم، شماره چهارمجلد   

http://hii.khu.ac.ir 

 گيريو نتيجه بحث 
راي يابي پژوهشگران بـآيا ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع .1
 تاثير دارد؟ "انجام پژوهش"

با استفاده از آزمون ناپارامتري فريدمن نشان داده شد كه بـين 
ميزان استفاده از حداقل يكي از انواع منابع اطلاعاتي رسمي با 

مطالعـه  دهندگان، در پاسـخ"انجام پژوهش"براي  تحصيلات

  ).2(جدول  >05/0Pدار وجود دارد تفاوت آماري معني
 تلـف منـابعآيا ميزان تحصـيلات بـر اسـتفاده از انـواع مخ .2

  تاثير دارد؟ "انجام پژوهش"اطلاعاتي رسمي براي 
شـود، در اسـتفاده از مشـاهده مي 3طور كـه در جـدول همان

 1، به جـز "انجام پژوهش "تمامي انواع منابع اطلاعاتي براي 
داري بين سطوح مختلف تحصيلي مشـاهده مورد، تفاوت معني

  7ادامه جدول 

  نوع منابع اطلاعاتي
 P  دكتراي تخصصي

Value 

زياد
لي 

خي
 

سط  زياد
متو

  

صلاً   كم
ا

ن و   
انگي

مي
ف 

حرا
ان

عيار
م

  

  012/0*  74/4±5/0 0 0  1/2  3/21  6/76  هاي نشرياتمقاله
  386/0  6/3±9/0  0  8/12  9/31  3/38  17  هاهاي همايشمقاله

  922/0  74/3±9/0 0 8/12  3/21  7/44  3/21  كتاب
  434/0  96/2±8/0 1/2  4/23  1/51  4/23 0  نامهپايان

  641/0  32/4±9/0 0 3/4  0/17  3/21  4/57  هاي اينترنتيسايت
  676/0  43/2±1/1  7/27 4/23  7/27  3/21 0  هاي ثبت اختراعپروانه

  561/0  7/2±1  5/8 2/36  3/38  6/10  4/6  هاي پژوهشيگزارش طرح
  052/0  06/3±1/1  4/6 5/25  0/34  4/23  6/10  استانداردها
  169/0  3/3±1/1  4/6 1/19  7/27  9/31  9/14  هاپروتكل
  951/0  87/1±9/0  2/36 9/48  6/10 0  3/4  روزنامه

  303/0  64/2±9/0  3/4 8/46  9/31  9/14  1/2  كاتالوگ و بروشور
  486/0  57/2±9/0  5/8 4/40  3/38  6/10  1/2 منابع ديداري و شنيداري

  
"روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"هاي مورد استفاده براي دسترسي به اطلاعات علمي براي شيوهي . مقايسه8جدول   
 P Value  انحراف معيار  ميانگين  هاي مورد استفادهشيوه

  000/0*  8/0  92/3  ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشور
  2/1  51/2  ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران خارج از كشور

  9/0  29/3  هاي داخليشركت در همايش
  3/1  17/2  هاي خارجيشركت در همايش

  9/0  91/2  هاي آموزشيدر كارگاهشركت 
  9/0  71/3 تجارب شخصي

  
  "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"هاي مورد استفاده براي دسترسي به اطلاعات علمي براي ساير شيوه.  مقايسه 9جدول 

  هاي مورد استفاده شيوه

  ارشداي/كارشناسي دكتراي حرفه  اي و تخصصيدانشجويان كارشناسي ارشد/دكتراي حرفه
زياد

لي 
خي

  

سط  زياد
متو

  

صلاً  كم
ا

  

ف 
حرا

 و ان
گين

ميان
عيار

م
زياد  

لي 
خي

  

سط  زياد
متو

  

صلاً  كم
ا

  

ف 
حرا

 و ان
گين

ميان
عيار

م
  

  94/3±8/0 0 5/4  2/24  9/43  3/27  07/4±9/0 0 7/3 2/22 37 37  ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشور
خارج از ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران

  كشور
0 2/22 6/29 5/18 6/29 2/1±44/2  0/3  1/6  8/25 7/22 4/24 1/1±05/2  

  23/3±9/0 0 2/21  4/42  8/28  6/7  37/3±8/0 0 8/14 7/40 37 4/7  هاي داخلي شركت در همايش
  67/1±93/0 6/57 2/24 6/13  0/3  5/1  78/1±1/1 6/55 2/22 1/11 1/11 0  هاي خارجي شركت در همايش

  89/2±10  5/4  3/33  5/39  6/13   1/9  89/2±85/0  7/3  6/29  8/40  9/25  0  هاي آموزشيدر كارگاه شركت
  59/3±8/0 0 5/4 2/24  9/43  3/27  48/3±8/0 0 1/11 7/40 37 1/11 تجارب شخصي 

  9ادامه جدول 

  هاي مورد استفاده شيوه

 P Value  دكتراي تخصصي

زياد
لي 

خي
زياد  

لي 
خي

  

سط  زياد
متو

  

صلاً   كم
ا

ن و   
انگي

مي
عيار

ف م
حرا

ان
  

  

  378/0  81/3±8/0 0 4/6  3/21  4/57  9/14 37  ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشور
  000/0*  19/3±2/1 3/4 9/31  3/21  5/25  0/17 0  ارتباط و مشورت با متخصصان و پژوهشگران خارج از كشور

  682/0  32/3±8/0 0 0/17  4/40  2/36  4/6 4/7  هاي داخلي شركت در همايش
  000/0*  1/3±3/1 4/6 3/38  9/14  1/19  3/21 0  هاي خارجي شركت در همايش
  796/0  96/2±83/0  3/4  3/21  51  3/21  1/2  0  هاي آموزشيشركت در كارگاه
  01/0*  4±9/0 0 4/6  3/21  4/57  9/14 1/11 تجارب شخصي 
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 "نشـرياتهاي مقالـه"). فقـط در اسـتفاده از P<05/0( نشـد
دانشـجويان "شود. بدين صـورت كـه دار ديده ميتفاوت معني

نسبت به ساير  "اي و تخصصيكارشناسي ارشد/دكتراي حرفه
ــه"ســطوح تحصــيلي از  بيشــتر اســتفاده  "هاي نشــرياتمقال

اربابي ). در حالي كه نتيجه پژوهش اسدي=000/0Pكنند (مي
زان دهد كـه مـدرك تحصـيلي فقـط در ميـنشان مي )1386(

ــتفاده از  ــتهپايگاه"اس ــاتي پيوس ــاي اطلاع ــا و كتاب"، "ه ه
تاثير دارد و در مـورد  "نشريات الكترونيكي"و  "هانگاشتتك

اي بـين مـدرك استفاده از ساير انواع منـابع اطلاعـاتي رابطـه
 تحصيلي و ميزان استفاده از انواع منابع اطلاعاتي وجود نـدارد.

) نيز نشان داد كـه ميـزان 2012نتيجه پژوهش نيو و همِينگر (
يابي دارد. لـذا، نتيجـه تحصيلات بيشترين تاثير را رفتار اطلاع

سو نيست. اين مغايرت هاي پيشين هماين پژوهش با پژوهش
تواند به سبب تفاوت در محيط كاري باشـد. موسسـه رازي مي

هاي پيشين يك محيط پژوهشي است؛ در صورتي كه پژوهش
شـده بـود كـه بيشـتر محيطـي آموزشـي ها انجام در دانشگاه

  باشند.مي
دهد كه اغلب دارنـدگان مـدارك نشان مي 3همچنين، جدول 

 "زيـاد" بـراي انجـام پـژوهش "كتـاب"تحصيلي مختلف از 
اربابي نتيجـه پـژوهش اسـدي كهدر صورتي كنند. استفاده مي

دهد كه در زمينه استفاده از منابع اطلاعـاتي ) نشان مي1386(
بطه آن با مدرك تحصيلي، ديده شـد كـه در همـه رسمي و را

هـاي پايگاه"هاي مدارك تحصيلي، بالاترين اسـتفاده از گروه
بوده است. محققاني كه مدارك كارشناسي  "اطلاعاتي پيوسته

اند داده "هانگاشتها و تككتاب"ارشد دارند اولويت دوم را به 
تشـكيل  سومين اولويت اين گروه را "نشريات الكترونيكي"و 
ــدگان مــدارك تحصــيلي كارشناســي ارشــد و مي ــد. دارن دهن

و ســومين  "نشــريات تخصصــي"دكتــري، امتيــاز دوم را بــه 
  اند.اختصاص داده "هانگاشتها و تككتاب"اولويت را به 

مـورد اسـتفاده  هاي مختلـفآيا ميزان تحصيلات بر شـيوه .3
 تاثير "انجام پژوهش"براي براي دسترسي به اطلاعات علمي 

  دارد؟
ها و منابع بـراي ، در مورد استفاده از ساير روش5طبق جدول 

ارتباط و مشورت با متخصصان و "، در زمينه "انجام پژوهش"
و  "هاي داخليشركت در همايش"، "پژوهشگران داخل كشور

داري بــين تفــاوت معنــي "هــاي آموزشــيشــركت در كارگاه"
از نظر  ). وليP<05/0سطوح مختلف تحصيلي مشاهده نشد (

ارتبــاط و مشــورت بــا متخصصــان و پژوهشــگران خــارج از "
ــور ــركت در همايش"، "كش ــارجيش ــاي خ ــارب "و  "ه تج
 "و  )P>05/0داري وجـود دارد (تفاوت آماري معني "شخصي

بيشـتر از سـاير سـطوح تحصـيلي از ايـن  "دكتراي تخصصي

ــره ميروش ــا به ــژوهش ه ــه پ ــه نتيج ــالي ك ــد. در ح گيرن
) حاكي از آن است كه محققان از منـابع و 1386اربابي (اسدي

هــاي مجراهــاي غيررســمي كســب اطلاعــات، در همــه گروه
مشـاوره بـا متخصصـان "مدارك تحصيلي، بالاترين امتياز به 

محققـاني كـه  كـهداده شده اسـت. در صـورتي  "داخل مركز
مشـاوره بـا "كارشناسي ارشـد هسـتند، دومـين امتيـاز را بـه 

) در 1384ولي خـداجوي ( اند.داده "متخصصان خارج از مركز
بـا  "ارتبـاط بـا همكـاران داخـل"كه نشان داد پژوهش خود 

كمترين سهم را به خود اختصاص داده اسـت. مقايسـه  5/5٪
ها حاكي از آن است كـه در موسسـات پژوهشـي اين پژوهش

در  "ارتباط و مشورت با متخصصـان و پژوهشـگران داخلـي"
ولي در موسسات آموزشي از اين شود، سطح بالايي استفاده مي

شـود. ولـي كانال غير رسمي كسب اطلاعات كمتر استفاده مي
دهـد محققـاني نشـان مي )1386اربابي (نتيجه پژوهش اسدي

مشـاوره بـا "كه كارشناسي ارشد دارنـد، دومـين امتيـاز را بـه 
اند و دارنـدگان همـه مـدارك داده "متخصصان خارج از مركز
كارشناســي ارشــد، امتيــاز دوم را بــه تحصــيلي، بــه اســتثناي 

انـد. نتيجـه پـژوهش اختصاص داده "هاشركت در كنفرانس"
) نيز حاكي از آن است كـه دانشـجويانِ 2014كاياگلو (-ديلِك

مشورت بـا مشـاورين، اسـتادان و اعضـاي  1دانشگاه استانبول
هيئت علمي دانشگاه بيشترين تاثير را بـر در فرآينـد پـژوهش 

درصـد)  8/56( . بيش از نيمـي از دانشـجوياندانشجويان دارد
بيان نمودند كه به منظور دريافـت راهنمـايي در طـول انجـام 

كننـد. همچنـين، پژوهش با استادان دانشگاه خود مشورت مي
درخواست كمك "درصد دانشجويان تحصيلات تكميلي از  70

كردند. نتيجـه پـژوهش زياد استفاده مي "و مشورت با استادان
 راستا است.) هم2014كاياگلو (-ديلِكبا پژوهش  حاضر نيز

راي يابي پژوهشگران بـآيا ميزان تحصيلات بر رفتار اطلاع .4
  تاثير دارد؟ "روزآمدسازي اطلاعات تخصصي"

زان استفاده از آزمـون ناپـارامتري فريـدمن نشـان داد كـه ميـ
بـراي  استفاده از حداقل يكي از انواع منابع اطلاعـاتي رسـمي

بــا ميــزان تحصــيلات  "اطلاعــات تخصصــي روزآمدســازي"
وجود  دار آماريي حاضر تفاوت معنيدهندگان در مطالعهپاسخ
  ).6(جدول  >05/0Pدارد. 

ع آيا ميزان تحصـيلات بـر اسـتفاده از انـواع مختلـف منـاب .5
 "روزآمدسـازي اطلاعـات تخصصـي"اطلاعاتي رسمي براي 

  تاثير دارد؟
كنيــد، تنهــا تفــاوت مشــاهده مي 7طور كــه در جــدول همــان
ــي ــه منظــور معن ــاتي ب ــابع اطلاع ــواع من  ___________________________________دار در اســتفاده از ان

1 . Istanbul University 
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انجــام  "، هماننــد "روزآمدســازي اطلاعــات تخصصــي"
اسـت. در صـورتي  "هاي نشرياتمقاله"، استفاده از "پژوهش

ــه ــدي ك ــژوهش اس ــه پ ــان مي1386اربابي (نتيج ــد ) نش ده
ارك كارشناسي ارشد دارند اولويـت دوم را بـه محققاني كه مد

 "نشـريات الكترونيكـي"اند و داده "هانگاشتها و تككتاب"
دهند. دارندگان مدارك سومين اولويت اين گروه را تشكيل مي

نشريات "تحصيلي كارشناسي ارشد و دكتري، امتياز دوم را به 
 "هانگاشـتها و تككتاب"و سومين اولويت را به  "تخصصي

  اند.اختصاص داده
مـورد اسـتفاده  هاي مختلـفآيا ميزان تحصيلات بر شـيوه .6

ي انجـام روزآمدسـاز"براي براي دسترسي به اطلاعات علمي 
  تاثير دارد؟ "اطلاعات تخصصي

هـا و در مورد استفاده از سـاير روش، 9همچنين، طبق جدول 
انجـام منابع بـراي روزآمدسـازي اطلاعـات تخصصـي، ماننـد 

ــژوهش ــه ، پ ــان و "در زمين ــا متخصص ــورت ب ــاط و مش ارتب
و  "هاي داخليشركت در همايش"، "پژوهشگران داخل كشور

داري بــين تفــاوت معنــي "هــاي آموزشــيشــركت در كارگاه"
). ولي از نظر P<05/0سطوح مختلف تحصيلي مشاهده نشد (

ارتبــاط و مشــورت بــا متخصصــان و پژوهشــگران خــارج از "
ــور ــركت در همايش"، "كش ــش ــارجيه ــارب "و  "اي خ تج
 ") و P<05/0داري وجود دارد (تفاوت آماري معني "شخصي

بيشـتر از سـاير سـطوح تحصـيلي از ايـن  "دكتراي تخصصي
د ) در پژوهش خو1384ولي خداجوي (گيرند. ها بهره ميروش

ن كمتـري ٪5/5بـا  "ارتباط با همكـاران داخـل"كه نشان داد 
دهـد نشـان مي 6ل سهم را به خود اختصاص داده است. جدو

كــه اغلــب دارنــدگان مــدارك تحصــيلي مختلــف بــه منظــور 
ارتبــاط و "خــود از شــيوه  روزآمدســازي اطلاعــات تخصصــي

 اصـلاً اسـتفاده "خارجيمشورت با متخصصان و پژوهشگران 
 دكتراي تخصصـي اندانشجويكنند. در صورتي كه، اغلب نمي

 كم از ايـن شـيوه اسـتفاده دكتراي تخصصيمتوسط و  در حد
ز ) نيـ1386اربابي (كنند. نتايج حاصـله از پـژوهش اسـديمي

هــاي مــدارك تحصــيلي، بيــانگر آن اســت كــه در همــه گروه
اده د "مشاوره با متخصصـان داخـل مركـز"بالاترين امتياز به 

ين شده است. ولي، محققاني كه كارشناسي ارشـد دارنـد، دومـ
 انـد.داده "خصصـان خـارج از مركـزمشاوره با مت"امتياز را به 

ه دهد كه دارندگان همـ) نشان مي1386اربابي (پژوهش اسدي
ه بوم را مدارك تحصيلي، به استثناي كارشناسان ارشد، امتياز د

  اند.اختصاص داده "هاشركت در كنفرانس"
وقتي كه استفاده كلي تمامي سطوح تحصـيلي از انـواع منـابع 

هاي مقالـه"، ميـانگين اسـتفاده از اطلاعاتي را مقايسه كرديم

بـالاترين  "هاي اينترنتـيسـايت"و نيز اسـتفاده از  "نشريات
دهـد كمترين امتياز را نشـان مي "روزنامه"امتياز و استفاده از 

و هـم بـراي  "انجام پـژوهش "). اين امر هم براي 6(جدول 
يكسـان بـود. همچنـين،  "روزآمدسازي اطلاعات تخصصـي"

حيطـه كمتـرين امتيـاز را  2نيـز در هـر  "زنامهرو"از استفاده 
  ).6و  2 هايداشته است (جدول

جـام ان "در اسـتفاده از تمـامي انـواع منـابع اطلاعـاتي بـراي 
داري بـين سـطوح مـورد، تفـاوت معنـي 1، بـه جـز "پژوهش

). فقـط در اسـتفاده از P<05/0( مختلف تحصيلي ديـده نشـد
شـود. بـدين ده ميدار ديـتفـاوت معنـي "هاي نشرياتمقاله"

اي و دانشجويان كارشناسي ارشـد/دكتراي حرفـه"صورت كه 
هاي مقالـه"نسبت بـه سـاير سـطوح تحصـيلي از  "تخصصي
  ).=000/0Pكنند (بيشتر استفاده مي "نشريات

 انجــام "هــا و منــابع بــراي در مــورد اســتفاده از ســاير روش
ــژوهش ــا متخصصــان و "، در زمينــه "پ ارتبــاط و مشــورت ب
و  "هاي داخليشركت در همايش"، "گران داخل كشورپژوهش

داري بــين تفــاوت معنــي "هــاي آموزشــيشــركت در كارگاه"
). ولي از نظر P<05/0سطوح مختلف تحصيلي مشاهده نشد (

ارتبــاط و مشــورت بــا متخصصــان و پژوهشــگران خــارج از "
ــور ــركت در همايش"، "كش ــارجيش ــاي خ ــارب "و  "ه تج
 ") و P>05/0اري وجود دارد (دتفاوت آماري معني "شخصي

بيشـتر از سـاير سـطوح تحصـيلي از ايـن  "دكتراي تخصصي
  گيرند.ها بهره ميروش

ه عـاتي بـدار در اسـتفاده از انـواع منـابع اطلاتنها تفاوت معني
انجـام  "، هماننـد "روزآمدسازي اطلاعات تخصصـي"منظور 
 هايمقاله"استفاده از هاي مختلف تحصيلي در رده ،"پژوهش
  است. "نشريات

سـازي ها و منـابع بـراي روزآمددر مورد استفاده از ساير روش
و  ارتبـاط"اطلاعات تخصصي، مانند انجام پژوهش، در زمينه 
شـركت "، "مشورت با متخصصان و پژوهشگران داخل كشور

 "هـاي آموزشـيشركت در كارگاه"و  "هاي داخليدر همايش
مشـاهده نشـد  داري بين سطوح مختلف تحصيليتفاوت معني

)05/0>P( ارتباط و مشـورت بـا متخصصـان و ". ولي از نظر
ــور ــارج از كش ــگران خ ــركت در همايش"، "پژوهش ــاي ش ه

داري وجـود تفاوت آماري معني "تجارب شخصي"و  "خارجي
 بيشتر از ساير سطوح "دكتراي تخصصي ") و P>05/0دارد (

  گيرند.ها بهره ميتحصيلي از اين روش
  

 پيشنهادها
ها و گـزارش نهـايي نامـهبه منظور استفاده بيشـتر از پايان .1



 
 ...پژوهشگران يابيبر رفتار اطلاع يلاتتحص يزانم يرتاث يبررس
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هاي پژوهشي، كتابخانـه و مركـز اسـناد علمـي موسسـه طرح
ــي پايگاه ــه معرف ــد ب ــتن رازي باي ــام م ــاتي تم ــاي اطلاع ه

هـاي پژوهشـي پرداختـه و ها و گزارش نهـايي طرحنامهپايان
  تر نمايد.دسترسي به آنها را براي پژوهشگران آسان

ارتبـاط و مشـورت بـا متخصصـان و "وجه به اين كـه با ت .2
هــاي شــركت در همايش" و "پژوهشــگران خــارج از كشــور

ــارجي ــده "خ ــهنقــش ارزن ــرين يافت ــاهي از آخ هاي اي در آگ
 پژوهشــي، روزآمدســازي اطلاعــات و تبــادل تجربــه دارد، بــه

هيل شود كه اين امر را تسـمسئولين موسسه رازي پيشنهاد مي
 نمايند.

 هاي مالي و اداري، بهوجود مشكلات و محدوديتبه سبب  .3
هاي بحـث شود تا با عضويت در گروهپژوهشگران پيشنهاد مي

هـاي بحـث پسـت الكترونيكـي، تالارهـاي الكترونيكي، گروه
ارجي گفتگو و مانند آن، ارتباط با پژوهشـگران و همتايـان خـ

  خود را افزايش داده و به تبادل تجربه بپردازند.
ي انجـام كارهـا"اين كه پژوهشگران به منظور  با توجه به .4

بــه  "روزآمدســازي اطلاعـات تخصصــي خـود"و  "پژوهشـي
ــتراك پايگاه ــد، اش ــاز دارن ــريات ادواري ني ــالات نش ــاي مق ه

ن اطلاعاتي پيوسته به صورت كنسرسيوم، با محوريـت سـازما
كت تحقيقات، آموزش و ترويج كشاورزي و با همكاري و مشار

 كز تابعه ضروريست.مالي موسسات و مرا
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Abstract 
Background and Aim: Usually, researchers who have different levels of academic degrees, 
are different in terms of specialized knowledge. Also, academic degree may affect the infor-
mation seeking behavior of researchers. Therefore, in this study, the difference of information 
seeking behavior of researchers with different academic degree for “conducting the research” 
and “updating scientific information” was investigated. 
Methods: Survey method was used to conduct the research. In order to gather data, self made 
questionnaire was used. We have not sampled. In total, 140 researchers (70%), out of the 200, 
completed the questionnaires. Data were analyzed with descriptive and analytical statistics 
methods and were performed using IBM SPSS 22. In order to analysis the data, Kruskal-
Wallis and Friedman's tests were used. 
Results: Findings showed that the use of “journal articles” (high and very high more than 
90%) was a top priority of “PhD and master students” and “PhDs”. In order to access scien-
tific information, “PhD and master students" and “masters/professional doctors” mostly used 
“communication and consultation with Iranian experts and researchers” (high and very high 
with 75%) and “personal experiences” (high and very high with 65%). While minimal use of 
“communication and consultation with foreign experts and researchers” (low and never with 
56%) and “participating in foreign congresses” (low and never with 69%) was used by “mas-
ters/professional doctors”. 
Conclusion: Just in using the "journal articles" was significant difference in order to "update 
scientific information" and "research" (p<0.05). “PhD and master students”, compared to oth-
er levels of education, used “journal articles” more. While, in using the “communication and 
consultation with foreign experts and researchers”, “participating in foreign congresses”, and 
“personal experiences”, there was significant differences; So that, PhDs used them more than 
the others. 
 
Keywords: Information seeking behavior, Academic degree, Researchers, Faculty members, 
Razi Vaccine and Serum Research Institute, Use of information. 
 
 
 
 
 


